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RESUMO

MORAIS, Mateus Cerqueira Anicio, M.Sc., Universidade Federal de ¥jdesereiro
de 2017 Politicas Publicas de Fomento ao Empreendedorismo no Ambito
Municipal Brasileiro: o Caso de Belo Horizonte MG. Orientador: Magnus Luiz
Emmendoerfer. Coorientadores: Joaquim Filipe Ferraz Estievéraudjo e Josiel Lopes
Valadares.

O objetivo desta pesquisa é compreender a atuacdo dongowvemicipal de Belo
Horizonte - MG, por meio de politicas publicas, no fomexdteempreendedorismo no
periodo de 2009 a 2016. Essa pesquisa se insere em um campadds estico
explorado na literatura académica brasileira, em urtegttnde introducgéo crescente do
tema “empreendedorismo” nas agendas de politicas ptiblicas dos governos de diversos
ambitos. A ambicdo manifestada pela prefeitura de Belo éfidznos ultimos oito
anos, de se tornar um polo de empreendedorismo de referén@easil, oferece a
oportunidade de entender o contexto de fomento ao empdegisieo a partir da
realidade de um municipio brasileiro. Para tanto, utiligeudiferentes técnicas de
coleta de dados qualitativos, dentre elas a pesquisa daalregresquisa de campo,
compostas por observacdes e entrevistas com roteiiessarturado. Observou-se que
sdo diversos os fatores “determinantes” do nivel da atividade empreendedora em uma
sociedade, de maneira que as possibilidades de atuacdo dosgawdo se restringem
a acOes puramente econdmicas, mas abrangem tambéutasnedbre a cultura, a
educacao e outros campos de fomento. Esse contexto coswuitiagentes publicos a
elaborarem politicas abrangentes e integradas de wmeadi empreendedorismo de
maneira a convergirem os esforcos despendidos intenbantentre seus 06rgdo e
secretarias) e externamente (entre outras organzazdenidades federativas) para
fomentar o empreendedorismo. Com base nessa perspecinssivel evidenciar que
0 governo municipal se apresenta como importante agenpeogesso de integracao
das organizacdes publicas e privadas para o fomento ao empreasmiedisso devido
a sua proximidade com o ambito local, com os municipes e @aymsizacoes,
configurando assim, um cendrio propicio para a criacdo deavema de formulacao e
implementacdo de politicas publicas que integre os diverswes interessados em
fortalecer a atividade empreendedora local. Em um canterasileiro, pautado pela
dispersdo das acdes publicas e privadas para o fomestmpeendedorismo, e pel

baixa autonomia institucional dos governos municipais, So @studado se mostrou

Xiv



importante para entender a necessidade, bem como a paadéitle se aplicar uma
abordagem eclética e integrada de fomento a0 empreendeglogs municipios.
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ABSTRACT

MORAIS, Mateus Cerqueira Anicio, M.Sc., Universidade Federal de Vi¢adaruary,
2017 Public Policies to Foster Entrepreneurship in the Brazilian Municipal
Sphere the Case of Belo Horizonte MG. Advisor: Magnus Luiz EmmendoerfeZo-
advisors: Joaquim Filipe Ferraz Esteves de Araujo anellagpes Valadares.

The objective of this research is to understand theopeaince of the municipal
government of Belo Horizonte - MG, through public policies,the promotion of
entrepreneurship in the period from 2009 to 2016. This reseams$eidad in a field of
studies little explored in the Brazilian academic literatim a context of the increasing
introduction of the theme "entrepreneurship” in the publiccgokgendas of the
governments of diverse scopes. The ambition expressed loyHdeizonte City over
the last eight years, to become a reference cémtentrepreneurship in Brazil, offers
the opportunity to understand the context of fosteringepreneurship based on the
reality of a Brazilian municipality. For this, differetechniques of qualitative data
collection were used, among them, documentary reseaxtlield research, composed
by observations and interviews with semi-structured sdtiptas observed that there
are several "determinants” of the level of entrepreakactivity in a society, so that the
possibilities of government policies are not restricted telpueconomic actions, but
also include measures on culture, education and other. figlis context invites public
leaders to develop embracing and integrated policies to encaamagpreneurship in a
way that converges the efforts expended internally (gmtreir agencies and
secretariats) and externally (among other organizatmas federative units) to foster
entrepreneurship. Based on this perspective, it was possibl@w that the municipal
government presents itself as an important agent in teegs of integrating public and
private organizations in order to promote entrepreneurship,adiie proximity to the
local level, with its citizens and its organizatiora,nfiing thusa favorable scenario ffo
the creation of an arena for the formulation and @nmntation of public policies that
integrate the various stakeholders interested in stremgth¢he local entrepreneurial
activity. In a Brazilian context, based on the disjpersf public and private actions for
the promotion of entrepreneurship, and the low instituti@aonomy of municipal
governments, the case studied was important to understanagede as well as the
possibility of applying an eclectic and integrated perspectie fastering

entrepreneurship.
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1 INTRODUGCAO

O conceito de empreendedorismo, bem como seus desdobrarenioss e
praticos, tem ganhado espaco nas agendas dos governosjesntdaclasse e outras
organizagdes, sendo entendido como um importante fatmcetivo ao crescimento
econbmico, para a geracdo de empregos e aumento da @D&IA; BARROS;
CARVALHO, 2011).

Uma literatura crescente vem sendo elaborada pardeselena relagéo entre o
empreendedorismo e o0 crescimento econdémico (APARICIO; ANRB
AUDRETSCH, 2016; APARICIO; URBANO: GOMEZ, 2016; CASTANO, MARIA-
SOLEDAD; MENDEZ; GALINDO, 2016; LADO-SESTAYO, 2013; PRIEGER al,
2016; SMITH; CHIMUCHEKA, 2014; URBANO; APARICIO, 2016), para relacionar
o papel das novas firmas a alavancagem da renda e queda do desemgrego
AUDRETSCH; THURIK, 2001; AUDRETSCH; GRILO; THURIK, 2007; FREYTAG,;
THURIK, 2010), bem como mensurar a influéncia da atividade emgeelora sobre as
diferentes variacdes do PIB entre as nacbes (ACS; BUSZERB, 2014; CARREEt
al., 2002; CASTANO, MARIA-SOLEDAD; MENDEZ; GALINDO, 2015; VAN
PRAAG; VERSLOOQOT, 2007). Tais producdes académicas apontam paedacoes
positivas entre a abertura de novas firmas, a criacgmgesgos, inovacao, aumento da

produtividade e, de certo modo, para o crescimento econéosqoadses.

As evidéncias apontadas pela literatura sdo refletidastmmaluicdo da tematica
nas agendas de politicas publicas, e por fim, na adocéao timgpnréltadas para o
avanco do empreendedorismo em varios paises do mundo (AURTMESt al., 2007).
Os governos tem buscado realizar politicas de inecentiv empreendedorismo,
mediante a planos de acdo para comunidades internaciofEd)ROPEAN
COMMISSION, 2004b; OECD, 1998), politicas nacionais de apoio ao
empreendedorismo  (MORAIS, 2012; NATIONAL COMMISSION ON
ENTREPRENEURSHIP, 2002), bem como, através de planos paisigiara a criacao
de um ambiente propicio para negocios e desenvolvimento de empesas (BELO
HORIZONTE, 2009).

Esse contexto demonstra o espaco dado ao empreendedoaisragendas de
politica publica em nivel global. Nesse sentido, LundstrémteveSson (2006)

ressaltam que a formulacdo de tais politicas € regdetiesafios devido a complexidade



do tema, isso porque muitas sdo as &reas de politicasafgtean a atividade
empreendedora na sociedade (ex.: politicas de comérciicgmiiegulatérias, politicas

trabalhistas, sociais, de género).

Para os autores, isso implica que politicas satisfatérias ampa do
empreendedorismo necessitam deeseformuladas e implementadas a partir de uma
abordagem integrada. No que se refere aos governos, uma politicaa pébii
empreendedorismo se torna adequada a medida que seja elaloonaoi@se em estruturas
“horizontas” que promoven a integracdo dos esforcos de varios atores pulverizados no
territorio nacional (LUNDSTROM; STEVENSON, 2006).

Apesar do destaque dado ao Brasil p€lmbal Entrepreneurship Monitor
(GEM) no que se refere a capacidade empreendedora de suac@oput@smo em
meio aos criticos entraves para o desenvolvimento de engdneentos no pais
(MACEDO, 2014), as politicas publicas brasileiras de fomant@mpreendedorismo

ainda se encontram incipientes.

Spink (2013) afirma que @ampo de fomento ao empreendedorismo” no Brasil
se caracteriza pelo seu carater hibrido e compl&xdati (2013, p. 43) afirma, “no
Brasil, as politicas publicas se fracionam entre divernsaguicdes federais, estaduais e
municipais, ndo havendo qualquer claro ponto focal dos progr&@sagrogramas se
sobrepdem entre os diversos niveis da federacdo”. Nesse sentido, segundo o autor,
Unido, Estados e Municipios elaboram e implementam dgrskticas publicas que

afetam o empreendedorismo, entretanto, sdo esforcos dspers

Os ambitos nacionais e regionais concentram a maite gas acdes de suporte
ao empreendedorismo, entretanto, os municipios, aonde liisapopublicas séo
implementadas, tem ganhado espaco entre os estudos foosaddemento ao
empreendedorismo (NOLAN, 2003; POTTER, 2005; SKI€ al, 2013). ksoocorre
porque as diferencas econdémicas regionais e as a#&achs especificas de cada

localidade tem exigido uma microabordagem sobre o0 suporse deemeno.

Além disso, os governos locais assumem um importap para a promocao
do empreendedorismo, uma vez que eles tendem a conhecer awlfealidades das
localidades que governam, por serem indispensaveis agentegedeoddsmento de um
ambiente empreendedor, além de oferecerem importantepleznentos para as

politicas formuladas pelos niveis nacionais e regios{$CGA et al.2013.



Em termos tedricos, tem-se que, apesar das diversas gassquorientacfes a
politicas publicas de fomento ao empreendedorismo em arolgitd existentes na
literatura (HOFER; DELANEY, 2010; NOLAN, 2003; POTTER, 2005; POTTER,
2007), poucas sao as pesquisas brasileiras sobre politibhsapide fomento ao
empreendedorismo que visam expor a realidade municipal (BURGOS;ACQ813a
BURGOS COSTA, 2013b; DA SILVA; PRADO; COSTA, 2013; SARFARTI;
FERNANDES, 2013), essa evidéncia pode ser constatada adaaltirsca por artigos
da area, em revistas cientificas brasileiras relacienaoldema, em portais de pesquisa,
como periddicos CAPES e em anais de eventos brasilespecializados em
empreendedorismoO que denota uma lacuna tedrica a ser preenchida por novas
pesquisas, haja vista a importancia do empreendedorismo ap@@nomia local
(POTTER, 2005).

Em termos empiricos, é possivel evidenciar, como jéciteessa introducao,
uma crescente inclusdo do empreendedorismo nas agendagodersos, como
proposito de atuar sobre o nivel de emprego e renda dasldolesi Nesse sentido, se
destaca o caso do municipio de Belo Horizonte que nos08ltioito anostem
apresentado em seu plano de governo a ambicdo de aenhegeclo como um polo de
empreendedorismo no Brasil. A capital mineira expde o igbjeke se tornar um polo
de desenvolvimento deequenos negoécios a nivel nacional (BELO HORIZONTE,

2009), despendendo, assim, uma série de recursos e esfoeceggeealizacao.

Esse cenario oferece a oportunidade para buscar ent@wieo um governo
municipal brasileiro atua para fomentar o empreendedorismo? A partir do caso
de Belo Horizonte € possivel promovasigts sobre a realidade municipal frente as
politicas publicas de fomento ao empreendedorismo, baomdo assim para o
conhecimento sobre a gestdo publica municipal no cantdas diversas acdes

governamentais brasileiras para incentivar o empreendedorism

Nesse sentido, objetivo geral desta dissertacdo € compreender a atuacdo do
governo municipal de Belo Horizonté\iG, por meio de politicas publicas, no fomento
do empreendedorismo no periodo de 2009 a 2016. Para atingibgtse pretende-se

atender os seguintedjetivos especificos

(1) Mapear as politicas publicas realizadas pelo munidgpiBelo Horizonte-

MG em prol do fomento ao empreendedorismo;



(2) Caracterizar aatuacdo do governo municipal sobre o fomento ao
empreendedorismo de Belo Horizonte a partir da teoria etasten

A estrutura desse trabalho esta dividida em oito sgsafien dessa introdutoria,
serd apresentada na proxima secao a fundamentacdo, tadazfio trés apresentara o
percurso metodolégico realizado nessa pesquisa. A aealisscussdo dos resultados
sdo desenvolvidas nos trés capitulos que se seguem, aléapitido conclusivo da

dissertacao, por fim, sdo descritas as referénciasdpiéficas desse trabalho.



2 REFERENCIAL TEORICO

A fim de se entender o campo de fomento ao empreendeda@isnmapel das
politicas publicas nesse sentido, torna-se interessantesedem apresentadas
inicialmente as no¢des basicas sobre empreendedorismmidas nesse trabalho, bem
como a relacdo desse fenbmeno com alguns elemenidsmsse publico.

2.1 O empreendedor e 0 empreendedorismo

O empreendedorismo € um conceito multidimensional e sepccaa literatura
ndo é reconhecido pelos seus consensos (HEBERIT.1989; VAN PRAAG, 1999;
WENNEKERSet al.2002), por esse motivo sua definicdo varia de acordo cfmwoo

de cada pesquisa.

S&o duas as principais correntes de pesquisas que pra®fraimo conceito de
empreendedorismo. dorrente da “Administragdo” procura defini-lo como algo que os
empreendedores “fazem”, ou como aspectos comportamentais manifestados por esses
individuos. A tentativa de se abrir um novo negocio aumprer a expansao de uma
organizacao existente, por exemplo, é vista por Reyatadd., (1999) como uma acéo
empreendedora. Wennerkers e Thurik (1999) por sua vez entendem o
empreendedorismo como a percepcdo de novas oportunidades ieesnd@ma
introducéo de novas ideias no mercado. Shane e Eckhardt 2888)mem como um
processo sequencial que envolve descoberta, avaliacguoeagdo de oportunidades
além de ser um conjunto de habilidades proprias de individuogrithem esse
processo. Nesse mesmo sentido, a European Commission (20efing o
empreendedorismo como uma mentalidade e um processss@gepara a criacao e
desenvolvimento de atividades econdmicas, que envolvemmad#o de riscos, a

criatividade e a inovacao.

Outros estudos que procuram definir o empreendedorismo podem ser
encontrados na corrente econémica e societal (LUNXBIR STEVENSON, 2006).
Nessa vertentes trabalhos definem o empreendedorismo sob uma perspegtpla a
como um sistema econdmico que envolve empreendedoressmga@vtodo um arranjo
legal e institucional favoravel a atividade empreendedora (RBW 2003), ou como a
relacdo existente entre o empreendedor e o ambiente aedseu(MORRIS, 1996).
Nessa corrente teorica, 0 empreendedorismo € apresentadouma parte integral da

sociedade, uma expressaasdtividades empreendidas por diversos atores sociais, que
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envolve a interacdo de instituicbes capazes de criaambiente propicio para esse
fendbmeno (NUTEK, 2003). Sob essa perspectiva, um ator @igoverno se torna

importante para criar um ambiente favoravel para osithads empreendedores.

Na elaboracdo de seu modelo de politicas publicas de empdesismo,
Lundstrom e Stevenson (2006) define o empreendedorismo confienGmeno social
gue emerge dentro de um contexto amplo na sociedade, queeedi@rsos atores e
que resulta na criacdo de novos negdcios e no desenvdivinden firmas ja
estabelecidas.

N&o sO a definicdo do conceito de empreendedorismo € safidgara as
pesquisas, uma questao muito presente nas discusstesssEpbfendmeno esté ligada a
propria figura do empreendedor. A final, todos os donos decitesg@odem ser
considerados como empreendedores, ou apenas alguns indivioledores, de firmas
orientadas para o crescimento, devem ser identificadossse rétulo?

Baumol(1993) descreve duas definicdes recorrentes naui@raegundo ele,
alguns autores consideram o empreendedor como alguém quergeniza e opera
uma nova firma, outros por sua vez, definem esse atno @guém que transforma
intencdes e ideias em atividades economicamente viavdependente se ele, ou ela,
criam ou fazem parte de alguma empresa. A definicdo desseito varia de acordo

com os objetivos de cada pesquisa.

No que se refere ao campo de politicas publicas de fomento ao
empreendedorismo, existem dificuldades em se definir g@enos empreendedores,
bem como na convergéncia de indicadores sociais retmingna esse ator (OECD,
1998). A variacdo desse conceito ao redor do mundo difiqyetzeralizacbes e
comparacdes entre 0s paises, 0 que se configura como nae gesafio para pesquisas
nessa ared\esse campo, muitos trabalhos assumem como equivatetaxeito de
empreendedorismo e“proprietarios de negocids (business ownership/  self-
employment sendo que este Ultimo também possui variacdes ibaaiseentre as
pesquisas (VERHEUEt al2002).

A exposicdo e classificacdo de tais definicbes exigeesmdo aprofundado
nesse sentido, que foge do escopo do presente trabalha pésspiisa assunse-a
perspectiva de Lundstrom e Stevenson (2006) que adotam umaniséesual sobre o

empreendedorismo. Para os aut@resmpreendedores “sdo pessoas que, em diferentes
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etapas da vida, seja de iniciacdo, administracdo [oujioresto de seus negdcios, se
encontram sobre algum estagie sua jornada empreendedora” (LUNDSTROM e
STEVENSON, 2006, p. 42).

Os autores fazem uso do conceito de “processo empreendedor” (entrepreneurial
proces$ que por sua vez, “€¢ o processo pelo qual os individuos se tornam conscientes
sobre 0 empreendedorismo como op¢do ou alternativa vitesgnvolvem ideias para
negoécios, aprendem o processo de se temmagmpreendedes e, [por fim],
empreendema iniciagio e desenvolvimento de um negécio” (LUNDSTROM;
STEVENSON, 2006).

Isso significa que, num continuum de sua vida empreendedoiiadiiduos
podem se tornar empreendedores nascengescént entrepreungrsempreendedores
individuais  Golo-entrepreunejs microempreendedores micro-entrepreuneis
empreendedores de estilo de vidige{style entrepreune)s empreendedores de alto
crescimento Kigh-growth entrepreungre outras denominagdes, de acordo com a

trajetéria de cada um.

Esse conceito, portanto, assume uma perspectiva dinasidae o
empreendedorismo, de forma a abarcar diversas defirpedssntes na literatura. Além
do mais, entender o empreendedorismo como um processutepa construcdo de um
paradigma abrangente de politicas publicas de fomento, rd& fque ndo estejam
limitadas a apenas uma categoria, ou a um nicho especifieoyez que 0 processo
empreendedor apresenta todas as fases que envolvem aidragetpreendedora dos

individuos.

E interessante perceber, porem, algumas premissas €sten conceito
adotado por esses autores, que também serdo assumidasseatepngesquisa.
Primeiramente, ao se adotar o processo empreendedor refendncia conceitual é
importante ter em mente que, nessa perspectivéeropreendedoréssao somentes
individuos proprietarios de firmasem segundo lugar entende-se que ndao
necessariamente 0s negocios desses empreendedoreseséer,cou se tornarem
inovadoresisso depende da trajetéria pessoal de cada indivitkro-se, portanto, que
um pequeno empreendimento pode ser iniciado, existindo apemasyimisténcia de
seu proprietario e assim permanecer por todo o seudgoalala, ou por outro lado, com
0 passar dos anos se tornar uma firma de elevado ceesginem ambos 0S casos seus

proprietarios seriam considerados empreendedores.



Esse conceito é condizente com as reflexdes de Menebb (2014os quais
defendem que os empreendimentos que surgem, frequentesenspresentam
diferentes daquilo que foi pretendido pelos seus inventiees acontece porque O
processo empreendedor é imprevisivel e incontrolavel. Os awtonsideram um erro
estabelecer que os individuos j& saibam toda a trajefdeisera percorrida pelos seus
empreendimentos. Para Morrist al. (2015) um fato € clarto “quando um
empreendimento € iniciado, ndo é possivel de se estardeestiza sobrevivéncia, mas
também ndo se sabe o que ira surgir” (MORRISet d., 2015, p. 9, tradug&o nossa).

Esses aut@s ressaltam a importancia da visdo ndo econdmica sobre o
empreendedorismo, que envolve as dimensGes humanas esgistenfgocesso de
abertura e desenvolvimento de novas firmas. Valendo-se tddossem Cognicao
Empreendedora (BARON, 1998; MITCHEILét al, 2002; GREGOIREt al, 2011) os
autoes apontam que a criacdo e desenvolvimento de novos negtanssendena
dimensao racional dos individuos, esse processo irohoicdes, impulsos e outras
respostas psicolégicas que emergem como reacdo aos uaésafios existentes no
processo empreendedor. Nesse sentido, os empreendedore® n&oldam os
empreendimentos criados por eles, mas também, sdo nmelgatio propria criacao
(MORRISet al, 2015).

Os autoes afirmam o seguinte: “De fato, a criagao e sustentabilidade de uma
empresa envolve trés fenbmenos paralelos que se interagemergéncia de uma
oportunidade, a emergéncia de um empreendimento e a agiargée um
empreendedor” (MORRIS et al, 2015, p. 9, traducdo nossa). Isto posto, pode-se
entender que essa perspectiva sugere que o empreendedor eneqperi@acia de se
empreender (MORRISt al, 2015), ele ndo preexiste, € moldado pelos desafios
(MORRIS et al.2012), ele é fruto de seu ambiente (VERHEUL, 2002), se torna um
empreendedor ao longo do tempo (LUNDSTROM; STEVENSON, 2006).

Sob esse paradigma € possivel discorrer sobre a odaegpgbliticas publicas de
fomento ao empreendedorismo, mas antes disso, comténder as justificativas para

se aplicar fundos publicos para incentivar mais pesseasoginarem empreendedoras.

2.2 O empreendedorismo como foco de politicas publicas

Muitos académicos concordam que a década de 1970 foi um petéodo

mudancas criticas sobre a tendéncia de baixas taxas peeschedorismo de longo
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prazo (BLAU, 1987; CARREE, 2001; VERHEU&t al. 2002). Durante a maior parte
do Século XX as grandes firmas foram vistas como o verdad&tor da economia
mundial, nelas se concentravam as expectativas denvdddeento de novas
tecnologias, inovagcdo e crescimento econdmico. Em pemiodo marcado pela
estabilidade, continuidade e homogeneidade dos mercados (AUSIRE THURIK,
2001) a eficiéncia e a produtividade se baseavam na exmgatagiconomia de escala e
de escopo, 0 que configurou a formacao de grandes corporagbeslizadas, voltadas
para integracdo de toda cadeia produtiva que as envolviam. As asgerpresas
apresentavam pouca notoriedade e sua preservagao estavdigadas a valores
democraticos e politicos do que econdmicos (VERHEUAL. 2002).

O final do século foi marcado por grandes mudancas estiuteim diversos
ambitos da economia, os académicos viram as grandes fsenakssolverem nos
mercados, e passando por profundas transformacdes enasgushos e atividades.
Nesse contexto, pequenas e meédias empresas, especiamefaige juvenil, entraram
em uma tendéncia numérica de ascensédo (WENNEKERS; THURS9).

Algunsinsigtspara se entender esse fenbmeno sao apresentadosipeulée
al.(2002), que ressaltam o papel do desenvolvimento tecnologicmodacdo e d
globalizacdo no processo aproximacdo e criacdo de nowesados, e que, em
convergéncia com uma série de outros fatores socetsmmicosresultaram em um
ambiente dinamico, interligado e dotado de maiores risd¢osertezas, favoravel para a
criacdo de firmas de pequeno e meédio porte, adequadas awvonrpa@digma em
ascensdo. Nesse contexto o empreendedorismo emergiu wonfendmeno a ser
aproveitado pelos mercados, e também a ser incentivadogmlernos, uma vez que a
eficiéncia e a tecnologia foram assumidas também peigsenos empreendimentos
(VERHEUL, 2002).

Lunsdstrom e Stevenson (2006) apontam para um escalaessgerdos
estudiosos sobre as politicas publicas de fomento ao emdpok®ismo no inicio do
século XXl Os autores ressaltam que essa tendéncia esta relaciomadaarescente
namero de autores que apontam para uma aproximacao entpgexededorismo e as
taxas de crescimento econdémico, além da contribuicdoalas firmas para a criacdo
de postos de emprego e renovacao da economia. Com baaditeeatura, 0s autores

destacam: “‘esses trabalhos apontam, e reforcam, a critica contribui¢do das novas firmas



para a criacdo de empregos, inovacdo, produtividade e ceeseirconomico”
(LUNDSTROM;STEVENSON, 2006, p. 6, traducéo nossa).

Morris et al. (2015) apontam para 0 mesmo sentido, destacando que se tem
aumentado o numero de trabalhos que demonstram os noposeadimentos como
importantes fatores para se promogecompetitividade, a criacdo de valor para os
consumidores, a criacado de postos de trabalho, a dagdmde tributos, e, de maneira
geral, para aumentar o bem estar da sociedade. Pona&spinido desses aukgro

empreendedorismo deve ser incentivado por meio de politidasas.

Audretsch et al(2007) destacam que n&o necessariamente para que O
empreendedorismo se espalhe nas economias, o governogdeua incentivos.
Segundo os autores, as proprias leis do mercado sé@o calgaimsr o nimero de
empreendedores para um nivel 6timo (como foi o caso dasngasigp0s-1970),
entretanto, salientam o importante papel governamentptauesso de fomento a esse
fenbmeno Lundstrom e Stevenson (2006), por sua vez, argumentam que O

empreendedorismo tende a florescer aonde é incentivado.

Apesar das diversas observacoes existentes sobre aibwigdb do
empreendedorismo nos varios aspectos do desenvolvimentomrecon@CS et al
2009; ACS; STOUGH, 2008; LAZEAR, 2005STOREY, 1994), existem
guestionamentos sobre efetividade de se encorajar todipp®sle empreendedorismo
na sociedade. Morrist al(2015) evidencia que uma nova vertente tem surgido nas
producbes académicas sobre esse assunto, composta pes auie afirmam que
encorajar mais pessoas a se tornarem empreendedoxas ateapoliticas publicas é
uma ideia ruim, e por isso, uma ma aplicacdo dos recprdadzos (BRUSHet al,
2004; DELMARet al, 2003; STANGLER, 2010)

Shane (2009aracteriza como um “perigoso mito” acreditar que 0 fomento para
a abertura de novas empresas em geral transforma asneae, gera inovacao e
promove o empregoO autor argumenta que o surgimento de firmas que realmente
promovem um elevado crescimento é esporadico e minorit&ia pratica o autor
salienta que, para cada empresa de impacto, fomentadacposas publicos, com o
porte daGooglee Walmart existem milhares de pequenas empresas beneficiadas que
ndo inovam, ndo crescem e ndo oferecem grande niaezmpregos. Nesse sentido,
investir recursos publicos no incentivo start upsem geral, representa um desperdicio
de recursos sociais.
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Algumas pesquisas evidenciam a forte propensao das femdalharem logo
em seus primeiros anos de existéncia (CARREE; THURIK, 200B\DSTROM;
STEVENSON, 2006 OECD, 2002) Além do mais, muitos dos empreendimentos
criados nao apresentam elevado crescimento, ou inovagda, maioria deles
permanecem pequenos por todo seu ciclo de vida e também namase tandes
empregadores (MORRI& al.,2015; WIKLUND; SHEPHERD, 2003).

Nesse sentido Shane (2009) afirma que € neceSsérimhecer que apenas um
sdeto nimero de empreendedores vai gerar negocios queduiem o desemprego,
criam mercados mais competitivos € aprimoram o crescimento economico” (SHANE,
2009, p.163, traducdo nossa). Portanto, sua posicdo, e tambémtrde que
argumentam nesse sentido, & de que politicas publicas mais eficientes em
empreendedorismo devem estar orientadas para fomentdasagnepresas tidas por
high growth firms(firmas de elevadorescimento/gazelas), que normalmente sdo de
base tecnologica e de elevado potencial de inovacdoG@ogle e-Bay Amazon
Walmar). Em termos de politicas publicas, Shane (2009) aconselhgoaesnosa
pararem de subsidiatipicasstart ups’ e investirem os fundos publicos em empresas

de elevado crescimento, a fim de promover um empreendadodis alta qualidade.

Com base no trabalho de Morret al(2015) é possivel entender que essa
perspectiva se tornou dominante entre os artigos que disauBasunto naqueles anos
Em contrapartida, os auas constroem uma série de argumentos favoraveis a uma
abordagem ampla de fomento ao empreendedorismo, elebarasSam argumento
produtivo, portanto, € aquele que se destaca por uma vis&antegrada de diferentes

firmas interagindo em um ecossistema empreendedor” (MORRIS et al.2015).

Para eles, a diversificacdo de firmas fomentadas (pliticas focadas nao
apenas sobre empresas de alto crescimento) confere mbasteecossistema
empreendedor, uma vez que, na visdo dos autores, os empes@andirastdo todos
interligados pelos mercados, como que ypaa “cadeia alimentar”, de forma que um
oferece suporte aos outros por meio da prestacdo de woduservicos. Nessa
perspectiva, manter o foco em apenas um tipo de empreendig@egligenciar uma
realidade interdependente das firmas, que, incentivadasienvarios tipos e estagjos
tendem a beneficiar a economia como um todo, em aspsctos de crescimento,
emprego e renda (MORRE al.2015.
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Tendo em vista a diversificacdo de politicas publicas pamaemtivo de todos
os tipos de empresa, 0s autores valem-se de uma céaggifjadetalhada por Morres
al.(2016), para agrupar diferentes firmas em um portfolio passie politicas

especificas e inter-relacionadas.

As categorias sao formadas com base em outros esforgsteses, aplicado
sob um periodo de 50 anos de produ¢do académica. Comodesidtam construidas
guatro categorias que diferenciam os diversos tipos deadir tendo por basa
orientacdo para o crescimento, a inovagao, o reinvesto de ganhos, os retornos das
mesmas, os principagakeholderse também, os principais desafios enfrentados pelos
empreendimentos (MORRI& al. 2015). O Quadro 1 demonstra as categorias segundo

0s estudos dos autores.

Quadro 1. Tipos de Empreendedorismo

Categorias Descrigcédo

Empresas de Sobrevivéncia | Promove a subsisténcia basica para o empreendedor
(Survival ventures) familia, normalmente ndo possuem instalacdes e pos
poucos ativos. Apresentam poucas relacbes banoca
frequentemente nado existem diferenciacbes entre
recursos da empresa e de seus proprietarios. En
maioria sdo empresas informais, motivadas
necessidades basicas dos individuggralmente of
retornos sao pouco reinvestidos nas firmas.
empreendimentos que tipicamente concorrem
mercados competitivos, com pouca variedade de prod

Empresas Estilo de Vida Formada por empreendimentos que proveem um eg
(Lifestyle ventures) retorno para seus proprietarios, qgue de maneira mo
reinvestem em seus negécios, a fim de manter
competitividade no mercado local. Sdo empreendimeg
gue frequentemente adotam modelos basicos de negq
de gestdo, que em sua maioria possuem instal
(normalmente apenas um estabelecimem®® nimero d¢
colaboradores se mantém constantes ao longo dos an

Empresas de Crescimento | Composto por empresas gque possuem um modelo \

Gerenciado de negécio e que buscam um crescimento estave
(Managed growth ventures) | longo prazo, ocasionalmente produzem novos produ
expandem seus mercad®suas instalagbes. Assim, crig
uma forte marca local e regional. Ao longo do temp(
desenvolvem de maneira estavel, mantendo
reinvestimento de seus ganhos para o cresciment
organizacao.

Empresas de elevado (agressiy Conhecidas como gazelas, sdo empresas de

crescimento tecnoldgica, dotadas de elevada capacidade inovad
(aggressive/high growth crescimento exponencial. S&o firmas orientadas por b
ventures) de oportunidades e criagdo de mercados, normaln

presentes no mercado nacional e internacional.

Fonte: Elaboracgéo propria, baseado em Moetial (2015)
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A partir dessa classificacdo, Moresal(2015) assumem a posi¢céo de que todos
0s tipos de empreendimentos importam e por isso, todosaleveer encorajados. Essa
perspectiva ndo somente contribui para a construcdo de&gmlpublicas amplas e
integradas de fomento ao empreendedorismo, como apontans afgulelos tedricos
(AUDRETSCH et al2007; LUNDSTROM; STEVENSON, 2006; VERHEUIlet
al.,2002), mas também contribui para o reconhecimento do plpebhda tipo de

empreendimento na economia.

Nesse sentido, os autores ressaltam o elevado poterginigtiagrowth firms
para a criacdo de novos mercados através das inovaedes,omo para a geracéo de
um grande numero de postos de trabalhos, elas tendem a umgodindmica de
avancos na economia, aprimorando assim a competitividadal glab nacdes. Por
outro lado, € demonstrada também a importancia das empfesasbrevivéncia
(survival ventures para retirar pessoas da extrema pobreza além de pnmomove
ocupacOes para os desempregados, de modo que seja posde®l @ele menos

auferirem os bens e servigos basicos de congMiRRISet al.2015).

As empresas estilo de vidhifestyle ventures segundo os autores, exercem um
papel estabilizador nas economias locais, pagando impostos/estindo nas
comunidades e comercializando os produtos locais. PoroBnempreendimentos de
crescimento gerenciaddvi@naged growth ventureshssumem o mesmo papel das
empresas estilo de vida, entretanto, essas firmas possa@n poder de mercado,

empregam mais pessoas e possuem maior potencial inoX0O&R1S et al.2015).

No que se referem a politicas publicas, os autores apontamrpa abordagem
baseada em portfolios, construida sobre a premissa detaglee o tipo de
empreendedorismo deva ser incentivado, sendo que cada empesgodpossui sua
especificidades de demanda e atendeexpectativas especificas do poder publicos.
Essa perspectiva contradiz as proposicdes de Shane (2009efgmele apenas o
fomento dehigh growth firms Tais divergéncias oferecem oportunidade para analisar a
realidade estudada nessa pesquisa, para entender a visdo pe@iagaverno belo
horizontino, por meio da andlise de suas politicas publidas fomento ao

empreendedorismo.

Na préoxima secdo serdo apresentados os possiveis fatoreégtgrminam o

empreendedorismo em uma sociedade.
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2.3 Fatores determinantes do empreendedorismo

A busca por se entender os fatores determinantes dasnddsr de
empreendedorismo entre 0s paises e regides se tornotdougo eke alguns tedricos da
area (CARREEet al.,2002;VERHEULet al.2002; WENNERKES:t al,, 2002).

Verheulet al. (2002) apontam para uma natureza eclética e interdisciglma
fendbmeno do empreendedorismo que abrange aspectos geogréifieogeiros,
administrativos, socioldgicos, politicos e outrasesds. Os autores destacam que séo
multifatoriais os determinantes do nivel de empreendedorde uma sociedade. No
mesmo sentido, a OECD (2000) atesta que ndo existe apenasiecomconjunto de
causas para determinar o aumento ou o declinio do nimero deeedgxuores,
entretanto, uma gama de fatores tecnoldgicos, econgmitgucionais e culturais
tende a influenciar amplamente a atividade empreendedoesosrindividuos.

Ao desenvolver essa perspectiva, a Organizacdo para a Ggapee
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) apresenta um modelo dotzxldeterminantes
do empreendedorismo, a partir dos quais politicas publicas podaradim de exercer
influéncia sobre o desempenho, quantidade e sobre o tipmmteendedorismo entre
os paises (OECD, 2009). Segundo a organizacdo, o0s determindotes
empreendedorismo podem ser alocados em grupos, sendo elas: afi)biente
regulatorio; (ii) a cultura; (iii) P&D e tecnologia; (\aresso a recursos; (v) capacidades

empreendedoras; e (vi) condicdes do mercado.

Por esse motivo, estudos sobre os determinantes do edgdeeismo ndo sao
exclusividade de uma area especifica, a titulo de erertgrthse a economia, que
estuda os impactos do empreendedorismo sobre 0 crescineent@®mico, O
desenvolvimento tecnolégico promovido pela atividade empreeraledem como 0s
custos de oportunidade envolvidos no processo empreendedonEstudsicologia
estdo focados em motivacdo e caracteristicas exastembs empreendedores, a
demografia estuda o impacto da composicdo demografica campreendedorismo e
por fim, emsociologia se encontram temas relacionaddsaakgrounddos individuos,

gue influenciam a decisdo pelo empreendedorismo (VERHEWL 2002).

Lundstrom e Stevenson (2006) apontam que o conhecimento sohspertos
gue afetam o empreendedorismo na sociedade aindseedtaconstruido. De maneira

geral, os autores apontam cinco dimensdes, que em interacsmciedade, parecem
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exercer influencia sobre os niveis de empreendedorismo elado(i) Dimensdes
estruturais, macroecondmicas e demograficas; (ii) Difen€ulturais; (iii) Dimensdes
Pessoais (humanas); (iv) Dimensdo da Densidade de PME eimmica

Empreendedora; (v) Dimenséo de Politicas Publicas.

A partir dessas classificagOes de fatores (cujo efelioeso empreendedorismo
permanece obscuro) sdo ressaltados pelos autwemenos trés aspectos que
claramente afetam esse fendbmeno: primeiramente, aténp@ de baixas barreiras de
entrada e saida de empresas no mercado, que garantem dmaenisitalidade
econdmica, em segundo lugar que, os fatores econémicigissoulturais e politicos
influenciam o empreendedorismo, e como terceiro péniessaltada a importancia de
se entender o contexto dos paises, pois ele exeraeerioih sobre o nivel de

empreendedorismo.

O primeiro relatério da GEMGlobal Entrepreneurship MonitpfREYNOLDS
et al.,1999) aponta que maiores taxas de empreendedorisn pessivelmente

relacionadas ao:

(1)Grau de “percepcdo de oportunidades” que os membros de uma sociedade
possuem, e a capacidade de persegui-las [...]; (i) Infraestrapmopriada
(capital, servicos profissionais, transferéncias de P&Dmercados de
trabalhos flexiveis); (iii) Crescimento populacional; (ivleados niveis
educacionais; (v) Cultura positiva frente ao empreendedorismo.
(LUNDSTROM et al,2006)
Em conformidade com essas perspectivas, Vesteail (2002) constroem uma
“teoria eclética do empreendedorismo”, com o objetivo de elaborar um arquétipo
adequado para explicar as mudancas globais no que se saferrivel de

empreendedorismo das nacoes.

Para explicar esse fenbmeno, os autores destacam quenakifgentes niveis
de analise sobre os determinantes do empreendedorisnmye&micro se encontram
os trabalhos voltados para se entender a decisdo dwsdumd em se tornarem
empreendedores ou ndo (BLANCHFLOWER, 2000), em nivelso as pesquisas
estudam os determinantes especificos de mercado, tal qgmrtorodades de lucre
por fim, em nivelmacro se concentram os trabalhos que agregam argumentos da
abordagem micro e meso, a fim de se construir uma pekgpecttada para uma série
de fatores ambientais, como € o caso de variaveisraislt tecnolégicas e econémicas
(CARREE et al., 2001). A abordagem construida por Verhewhl(2002) abrange os
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varios niveis, a fim de se entender a interacdo dossdwefiatores que afetam o

empreendedorisma@\ Figura 1 ilustra o modelo construido pelos autores.

Preferéncias
Caracteristicas

]
DEMANDA Oportunidades % £+
fip ) 2
Habilidades e Perfilde Custo e 3 £
OFERTA Recursos Beneficio E
c
w

Figura 1. Os determinantes do empreendedorismo
Fonte: Verheulet al.(2002)

Na Figura 1, é possivel perceber a distingdo entre fatorferde e de demanda
representados no modelo. Isso ocorre porque, para sadenta realidade do
empreendedorismo na sociedade, os autores valem-se @adeaferta e demanda,
aplicando-a assim no contexto do empreendedorismo eragseacro, meso € micro

de analise.
2.3.1 Determinantes da demanda por empreendedores

De maneira geral, o lado da demanda por empreendedprigpesenta
oportunidades para se empreender sobre ela agenos fatores relacionados as
preferéncias do mercado. Em uma perspectigaro da demanda, € possivel ressaltar
alguns fatores que influenciam o empreendedorismo, dentr@®lpencipais saoo

Desenvolvimento Econdmico; o Desenvolvimento Tecnoldégedbalizacao.

O Desenvolvimento Econdmico possui um impacto ambiguo sobéenero de
empreendedores na economia, podendo influenciar de maneiti@apos negativa
sobre as firmas, isso depende do estagio de crescinmeamtdngico em que se encontra
0 pais, ou das diferentes vias pelas quais esse fatafetd@ o empreendedorismo.
(VERHEUL et al., 2002). Segundo os autores, em certa medida, o crescimento da
economia tende a contribuir para o aumento dos salabemm como para o
aprimoramento das medidas de seguranca social, nesse ,semtithbo de oportunidade
para se empreender aumenta, diminuindo assim a propensdoddoduos a se
tornarem empreendedores. Por outro lado, o aumento da s consumidores
oferece maiores oportunidades de vendas, demandando, portaistempreendedores

no mercado.
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Esse fator possui uma relacdo estreita com o delséneato tecnoldgico, que
€ visto por Wernnekers e Thurik (1999) como a forgca motrizdeimanda por
empreendedorismo. Novas tecnologias s&o oportunidadesodacéo que criam
demandas e ditam um novo ritmo ao mercado, a partriggio de produtos de maior
valor agregado e com menor tempo de vida. O desenvolvimemnécrtzlogia favorece
as empresas de pequeno e médio porte, por criarem unendenldinAmico, de
mudancas constantes, normalmente desfavoraveis a gramgessas, essa variavel
também pode apresentar aspectos negativos, uma vez queateride barreiras de
mercado para novos entrantes (VERHEIal. 2002).

A globalizacéo, por sua vez, promovida em grande parte pséndavimento
de tecnologias, tende a afetar o empreendedorismo degjgim$imacdo dos mercados
e criacdo de novas demandas, isso porque, a ascensdo debiemterglobalizado
diminuiu os custos de transacdo entre os mercados, pelongtssim a consolidacae d
um contexto de horizontalizacdo entre as empresaa;tedzado por terceirizacdes e
outras parcerias publico ou privadadém disso, a aproximagcao entre as diversas
culturas contribuiu para as mudancas de preferénciasdodisj fazendo com que
novas oportunidades de negocios surgissem para os empreesd¥ddrelEUL et al.
2002).

Sob uma andlismicro da demanda, séo evidenciados fatores relacionados com
as caracteristicas dos mercados, que por sua vez, ofeopoetunidade para se abrir
novos empreendimentos. As oportunidades podem surgir a padifagdo de novos
produtos, que trazem consigo a possibilidade de se ofertass rs@rvicos e outros
produtos relacionados, surgem também, quando se consegundeespeodutos e
servicos ja existentes para novos mercados, ou quandozag@s do setor publico ou
privado ampliam seu consumo de produtos e servicos. Esseslgesins exemplos

apresentados pelos autores.
2.3.2 Determinantes da oferta de empreendedores

A oferta de empreendedorismo apresentada pelo modeloewsiar@snimero de
individuos que assumem o empreendedorismo como uma opc¢ao de vidase lado é
basicamente determinado por fatores relacionados a deeis@&apacidade dos

individuos de perseguirem as oportunidades oferecidas pdelalé&ademanda.
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A partir de uma analismacro, Verheulet al. (2002) destacam sete principais
fatores que se interagem, determinando o nivel de empreesdenioa sociedade, sao
eles: o crescimento populacional, a densidade demografestriaura populacional, a
imigracdo, a participacdo feminina nos mercadotambém, o nivel de renda e de

disparidade dos recursos.

No que se refere ao crescimento demografico, os autooesaap para dois
aspectos positivos, o0 primeiro consiste no argumentoquie paises de rapido
crescimento populacional tendem a apresentar maiorésesnde self-employment
(ILO, 1990), essa perspectiva € condizente com a ideia demu®maior numero de
trabalhadores no mercado afeta negativamente o niveldfr®s, diminuindo o custo
de oportunidade de se tornar empreendedor, além disso, wimeng® demografico
aumenta as expectativas de consumo no longo prazoeéavao o empreendedorismo
(REYNOLDS et al.1999). Um segundo ponto a se ressaltar, € a possibilidade de um
crescimento por conta da imigracdo, minorias étnicas neldgerem mais propensas a
iniciativas empreendedoras (STOREY, 1994).

O argumento baseado em densidade populacional vincula o edguieesmo e
o nivel de urbanizacao regional. Nesse sentido os aufgrataen para uma correlacao
positiva entre essas duas variaveis, a concentracamaufiazorece a oferta de
empreendedorismo devido a aproximacdo dos mercados e infraestiavoravel as
firmas (BRUDERL; PREISENDORFER, 1998). Os autores ressatathém a maior
possibilidade de haverem centros de pesquisas e universidagl@gandes cidades
aumentando assim as possibilidades spdlovers para o mercado (VERHEUIet
al.2002). Além do mais, a concentracdo de empresas em determesaa tende a
atrair outras firmas, oferecendo oportunidades de coopesc@mercializacdo entre
elas (AUDRETSCH; FRITSCH, 2000).

A estrutura populacional € reconhecida como um fator ceta af oferta de
empreendedorismo, devido a pesquisas que indicam a exislénama relacdo entre a
idade dos individuos e a propensdo ao empreendedorismo. Ewaals (1989)
demonstra que a média de idade dos empreendedores é de 4QE9@%) aponta que,
frequentemente, os empreendedores tendem a iniciar ggusaseentre 25-40 anos de
idade. Verheukt al. (2002) argumentam nesse sentido, apontando agibabilidades

para se empreender, tendem a aumentar com o passapdpalém disso, facilita-se a
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aquisicdo de crédito e a interagdo com os atores dmdwrtornando a média de idade

mais elevada para se iniciar um empreendimento.

Os autores destacam o papel de alguns grupos da sociedade queoafetam
empreendedorismo. No que se refere a imigracdo, pesquisaamagmara uma relacao
positiva entre 0 nimero de imigrantes e o nivel de empedenismo (BATES, 1997).
Verheulet al. (2002) argumenta que € proprio do processo de imigracdo a tamada
riscos, além disso, existem varios fatores que tendanegimigrantes a se tornarem
empreendedores. Os autores incluem no modelo a importanetagpacao feminina
nos mercados, apontando que as mulheres sdo inclinadams@imniempreendimentos
nos setores de varejo e de servicos, em mercados pgplovados pelos homens
(VERHEUL; THURIK, 2001). Nesse sentido, trata-se de um nichocésme a ser

estudado pelas pesquisas.

Por fim, sdo apontados como fasde influéncia sobre a oferta, os niveis de
renda da sociedade e a disparidade entre as riquezas &dduivsli Nessa perspectiva,
0s autores ressaltam que ao mesmo tempo em que sdBvados tendem a aumentar
0 custo de oportunidade para a abertura de novos empreendinsesopermitem que

os individuos tenham acesso a linhas de créditos maxlake

Em contextos de desemprego, o empreendedorismo se tornapgda por
necessidade, essa situacdo € muito presente em rdgiéés/ada disparidade de renda
aonde existem um grande namero de individuos na linha da pobrem#ros poucos
detentores da maior parte das rique2ésrheul et al(2002) salientam que, estes
altimos, formam um importante mercado consumidor de lEns/alor agregado,

aumentando 0s retornos para a opcao pelo empreendedorismo.

No que se referem aos fatores que afetam a propensédodiiduos a se
tornarem empreendedores sob uma anafis®o, o modelo proposto por Verheet
al.,(2002) aponta para elementos relacionados com as c#ticas individuais dos
(potenciais) empreendedores que interferem na decisaadiosliios em empreender
Nesse sentido, 0os autores ressaltam Gueursos habilidades caracteristicas
pessoaise preferéncias sdo os principaisiputspara o acesso e a analise dos custos e
beneficios da oportunidade empreendedora frente outras oporamiditdrnativas
ocupacionais” (VERHEUL et al.2002).
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Por recursos, 0s autores se referem aos insumos mexegsda a criacdo de
novas empresas, nisso se incluem o capital financpi® podem ser advindos de
poupancas, concessdes, heranca, empréstimos e outnas fie se auferir recursos no
mercado. S&o importantes recursos também outras fornsssidencia como a rede de
contatos e de informacg@es dos individuos. Os autores apontaesspsesdo elementos

de oferta que sé@o externos aos individuos.

Elementos internos sédo aqueles relacionados com adeardsticas individuais,
dentre elas se incluem os tracos de personalidade, a&lda@dsl profissionais, bem
como as preferéncias de cada um. Kuip (1998) apontataidade, a iniciativa, a
busca por oportunidades, a persisténcia como alguns tragessdamalidade positivos
para que a oportunidade de empreendedorismo seja concretiealdeulet al. (2002)
afirmam que experiéncias profissionais anteriores @fetalecisdo dos individuos por
empreendedorismo, além do mais se deve levar em copi@faséncias individuais,

isto €, os desejos e vontade dos mesmos diante dasrog@ades para se empreender.

Esses aspectos também foram levados em conta por lamdstiStevenson
(2006) em seu modelo de politicas publicas de empreendedorisgund® os autores,
a literatura aponta para uma maior tendéncia das escdhasindividuos pelo

empreendedorismo quando:

(1) eles estdo conscientes da opc¢éo e percebem isso goesejado pela
sociedade; (2) eles percebem que a oportunidade existe e gueréte ou
podem ganhar, suporte para ir adiante com a ideia de ne(®)celes tém
confianca nas proprias habilidades (LUNDSTROM; STEVENSEZD06).
A perspectiva dos autores parte da ideia de que a decisaoddoguos de se
tornarem empreendedores, isto é, de fazerem parte da d&rempreendedorismo,
segundo o modelo de Verheet al. (2002), parte da convergéncia de trés fatores

criticos: a Motivacdo, a Oportunidade e a Habilidade.

Por “Motivacad’, os autores abrangem a forma como os individuos ietarpr
0 ato de empreender um novo negon@ssa categoria estdo incluidos os valores sociais
relacionados ao empreendedorismo, bem como os desejpssass e a viabilidade de
se ter o empreendedorismo como opc¢do de carreira. ¥msavel pode ser
incrementada por acgfes relacionadas a legitimacdol,staim como a criacdo de
modelos de referéncia, a conscientizacdo e uma regmosicdo desse fendbmeno na

sociedade (LUNDSTROM; STEVENSON, 2006; VERHE#Lal.2002).
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Em “Habilidades”, s3o apresentadas as capacidades individuais para
perseguirem as oportunidades de empreendedorismo. Nesse,ssfidevadas em
conta as habilidades técnicas relacionadas a gestaongpeeeadedorismo, bem como
o know howdos individuos. Segundo os autores, essa variavel é constoulmlago das
experiéncias profissionais e educacionais das pess@apjisacdo dessas habilidades
pode ser concretizada por meio do sistema educacionalrtttappgdo em programas

de capacitacdo, especializagéo, e em experiéncias [nadissanteriores.

Por fim, em “Oportunidade”, Lundstréom e Stevenson (2006) buscam ilustrar o
ambiente de suporte ao empreendedorismo, dessa forma ossaapontam para a
facilidade dos (potenciais) empreendedores de efdbteecursos, tais como o capital
financeiro, informagdes, aconselhamentos, consultoftasecedores, infraestrutura,
contatos e outros fatores, nessa variavel se inclaemhém elementos relacionadas a
facilidades de abertura e fechamento de empresas bemasolpaoreiras existentes nos

mercados.

Essas variaveis sdo importantes para se entendeisaaldos individuos em se
tornarem empreendedores, que segundo Verdieal (2002), analisam uma série de
fatores financeiros e ndo financeirpara formar seus panoramas de ‘custos ¢
beneficios” a fim de tomarem suas decisdes. A identificacdo e descricaovatass
determinantes do empreendedorismo tem sido objeto de estut®doss da area, por
meio delas, é possivel entender as diferentes taxaspieendedorismo entre 0s paises
e regides, bem como tracar planos para politicas publicksraato, de forma a criar
um ambiente propicio para o desenvolvimento de um favosistema empreendedor
(LUNDSTROM ; STEVENSON, 2006).

Lundstrom e Stevenson (2006) destacam a importancia daein¢écy publica
para criam um ambiente favoravel ao empreendedorgenfnrma que os individuos se
tornem conscientes dessa ocupacdo como opc¢ao de vida e ejam gseparados e
amparados para empreenderem seus negoécios. Kantis (2002¢rczaams governos
como potenciais catalisadores do empreendedorismo, devajmaéidade dos mesmos
de mobilizares atores e instituicées, fornecerem recersoarem ambientes propicios

de forma a promover o surgimento de novos empreendimévokeul et al(2002)

! Lundstréme Stevenson (2006) entendem o empreendedorismo como um “sistema” que abrange
empreendedores, potenciais empreendedores, instituicheacdas dos governos em favor de um
ambiente propicio para uma continua oferta de novos empdegasi@o mercado.
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ressaltam o papel dos governos em perceberem a difexetnezo nivel atual e o nivel
otimo de empreendedorismo (E-E*), como mostraddigura 1, de forma que sejam
redizadas politicas publicas capazes de levar o nimero de emmteessdéoferta) a

um nivel em que todas as oportunidades geradas pela demandateegidas (E*).

2.4 Politicas publicas de fomento ao empreendedorismo

A intervencdo do governo sobre o processo econdrdicama tematica
amplamente discutida desde os primeiros passos da litetaredmica (SMITH
1983. Verheulet al. (2002) aponta algumas teorias, tais como aquelas provenintes
Escola Austriaca, ou da Escola de Chicago, que consideréggngaar as intervencdes
publicas sobre a economia. Existem também escolas “prd-intervencionismo” que
reconhecem os governos como importantes atores que ooagyélhas de mercado e
direcionam os processos econémicos. O campo de polfidagas de fomento ao
empreendedorismo se enquadra nessa ultima perspectivaagi@tpublica em prol do
ambiente empreendedor parte da premissa de que o surgimetaddirmas impacta
positivamente sobre a vida das pessoas, por meio daccdag@mpregos e aumento da

renda.

Em conformidade com essa perspectiva, Storey (2008) arguuopamtfalhas de
mercado ndo se configuram uma justificativa suficienta pantervencao dos governos
sobre o nivel de empreendedorismo, tais intervencfesustificgdas a medida que
resultam em um aprimoramento do bem-estar da sociedad®ja, quando os custos
desta atuacdo sdo compensados pelos seus rethummstrom e Stevenson (2006)
contribuem para esse argumento, os autores afirmam questdEativas para as
atuaclOes dos governos sobre o nivel de empreendedorisimesadeociedade vao além
dos argumentos neoliberais das falhas de mercado. Partoossaas assimetrias de
informacdo, as barreiras de mercado, e outras premisafalhnas mercadoldgicas

garantem base para intervencdes pontuais dos governos.

Os ministros da APECAGia-Pacific Economic Cooperatipmafirmam em uma
declaracdo proferida em 2003 quéPolicymakerssdo em parte responsaveis por
fomentar um ambiente que conduza o crescimento glatesmpreendedor” (APEC,
2003, p. 3traducdo nosgaKantis (2002 afirma a importancia da atuacédo dos governos
para fomentar o desenvolvimento de novos empreendedgpastirado planejamento

de estratégias, da construcdo de paradigmas, mobilizacdgedtess promocao de
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recursos e pela pratica de uma série de outras medidasugme stbre o processo

empreendedor.

Storey (2008) distingue as politecde fomento ao empreendedorismo de duas
formas, macro politicas e micro politicas. Segundotoraesta distincdo se torna um
importante meio para guiar as agdes dos governos saarée@®meno. Entende-se por
“Macro Politicas” aquelas que “impactam sobre as pequenas e médias empresas que, no
entanto, ndo possuem esse grupo como meta preponderante” (STOREY, p. 18, 2008,

traducdo nossa).

Sao exemplos de areas passivei$Mecro Politicas”, o controle da inflagdo e
taxas de juros, a tributacdo, a politica imigratéaisseguranca social, politicas de
concorréncia, regulacdo de negdécios e outras medidasMaro Politicas”, por sua
vez, correspondem aquelas formuladas diretamente pdranas, alguns exemplos
fornecidos pelo autor sdo: o treinamento de gestores egiade trabalho; a politicas
de incentivo a pesquisas em desenvolvimento tecnologicaviBies, politicas de
incentivo a abertura de firmas; politicas de promocédo da cultura emgeelora,

politicas de acesso a capital financeiro para MPEs esoutra

Verheulet al. (2002), a partir da teoria eclética do empreendedorismo @@da
eles € que teve seus pontos centrais apresentados na secaorjgnt&senhanum
modelo classificatério da acdo dos governos, com basprimegpais determinantes do
empreendedorismo na sociedade. A Figura 2 oferece umagesabsobre o modelo

com base na abordagem criada pelos autores.
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Figura 2. Classificacdo da intervencédo publica sobre o empreendedorismo
Fonte: Adaptado de Verhewt al.(2002)
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Esse modelo distingue os fatores determinantes de ofedan@anda do
empreendedorismo, sendo eles de atuagcdo macro ou micrasuwmedade. Os autores
apontam as possibilidades de atuacdo dos governos sobee fagwges através de
politicas publicas que incidirdo de maneira direta ou indiretzbre o
empreendedorismo. Audretsehal. (2007) desenvolvem a abordagem apresentada pelo
trabalho de Verheuwdt al. (2002) (no qual sdo coautoreskeus apontamentos também
serdo assumidos nesse trabalho, para a descricdovdesagiformas de intervencéo
publica sobre o empreendedorismo.

Verheulet al(2002) destaca que o governo estara tendenciado a influenciar o
nivel atual de empreendedorismo, caso perceba a possibilidadterde para que as
oportunidades (demandas) sejam supridas pela oferta de edgatess no mercado.
Dessa maneira o nivel de empreendedorismo na sociedade paoiterdteis 6timos,
de forma que todas as demandas por empreendedorismo sadaatendi

Entretanto vale questionar de que maneira 0Ss governos paideam sobre o
empreendedorismo? Sob quais fatores determinantes asaggolfitiblicas podem
incidir? Os autores apontam que € possivel aos govertesiiem sobre todos os
determinantes apontados no modelo, contudo, o efeito sobraimero de
empreendedores no mercado varia, entre uma politicaige Bsta perspectiva baseia as
indicacbes de trabalhos que orientam uma abordagem ad®pldomento ao
empreendedorismo, que integre as acOes de svaraituicbes em prol de uma
sociedade mais empreendedora (AUDRETSCH; THURIK, 2007; LUNDSTROM,;
STEVENSON, 2006; VERHEUEt al.,2002).

A figura 1 ilustra as possibilidades de acdo do governo por dasidetras G1,
G2, G3, G4 e G5. A descricao de cada um deles pode ser observ@dadro 2.

Quadro 2. Elementos de intervencao publica para o empreendedorismo

Canal de Intervengéo Descricao Exemplo de Politicas
Puablicas
Atua sobre a demanda p| = Politicas de incentivo
Gl empreendedorismo, P&D

influenciando o namero e | = Politicas de Inovacé

tipo das oportunidadeg  Tecnolbgica

empreendedoras. = Paliticas de transferéncia (
renda

= Compras publicas

Atua sobre o lado da oferta ( = Politicas de incentivo
G2 empreendedorismo, natalidade
influenciando o nimero e | = Politicas imigratérias
tipo de empreendedores.
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Atua sobre o lado da ofert] = Politicas de Capacita¢édo
G3 focadas sobre as habilidadey empreendedorismo
recursos dos potencial = Politicas de New Ventures|
empreendedores. Politicas de apoiq
financeiro aos
empreendedores
Atua sobre a demandi = Politicas de Educacgéo co
G4 influenciando as preferéncig valores empreendedores
dos individuos. Politicas de incentivo
promogdo da  cultur
empreendedora
Atua sobre a matriz de cust( = Politicas tributarias d
e beneficios de se torn{ incentivo ao
empreendedor. empreendedorismo
G5 Politicas de entrada e saiq
= Politicas de faléncia ma
brandas

Fonte: Prépria autoria, baseado em Audretsch e Th(2007) e Verheuét al.(2002)

O primeiro tipo de intervencdo do governo, representado (l, esta
relacionado a agcfes que tendem a gerar efeitos sdip@ 0 nivel, a acessibilidade
a criacdo de oportunidades pra potenciais empreendedorefsta diretamente
relacionado ao lado da demanda por empreendedorismo. Asgsatitiblicas sobre esta
via podem atuar de duas formas, a primeira esta relacionatadidas indiretas de
criacdo de demanda, tais como politicas macroeconGmigaditicas de
internacionalizacdo e politicas de incentivo a P&Brmade politicas de distribuicdo de
renda. A segunda forma estad relacionada a criacdo des npEoa que 0S
empreendedores consigam perseguir as oportunidades presentesraado, nesse
sentido se enquadram medidas que inibem barreiras de meragqu® incentivam a
competicdo entre as firmas, um exemplo, sdo as medela®mbate a formacdes de
cartéis e monopdlios no mercado.

Os governos podem atuar sobre a tecnologia por meio diegmldiblicas de
investimento direto ou indireto em P&D (Pesquisa e Desenvehtm), isto é,
investimento em centros publicos de pesquisa e producdo tgicagléu parcerias
publico-privada para a producdo de novas tecnologias, sasidbre os gastos de
empresas de pesquisas e outras atividades (LUNDSTRC2006). As politicas &
renda, por sua vez, aumentam o salario dos individua@sdorium ambiente propicio
para o consumo de novos produtos e servigos, este prazstgrala a demanda por

novos empreendimentos na economia.
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A intervencdo publica representada por G2 atua sobre odadoferta de
empreendedores. Este meio dgoado governo estéd diretamente ligado a fatores em
nivel macro da oferta, tratase-de medidas voltadas para o crescimento, densidade e
composicao demografica, que afetam indiretamente o nivehgeeendedorismo na
sociedade. Sobre estes fatores determinantes o setoopuduiese elaborar politicas
de aumento populacional, tais como politicas de inceativatalidade (AUDRETSCH;
THURIK, 2007), ou politicas de imigracdo. (REYNOLBSal. 1999), ou seja, medidas

gue impactam no nimero e na composicdo da populacpotexiais empreendedores.

O terceiro canal de intervencao publica, representado ocolciG3, impacta
sobre conhecimentq habilidades e recursos dos potenciais empreendedores
Politicas publicas G3 agem sobre a oferta de empreendedaisemolem a suprir as
necessidades de recursos financeiros e nao-financeirgotioxiais empreendedores,
aléem de atuarem na capacitacdo dos mesmos para ingressareprocesso
empreendedor. S&o politicas voltadas para o desenvolvimhemercado de capitais,
para a facilidade de crédito, suporte financeiro direto, estipr@s a baixos custos,

subsidios e garantias de empréstimo e outras medidas fiaance

No que se refere aos suportes nao-financeinsgatenciais empreendedores,
Audretsch e Thurik (2007) destacam que os governos podem inmpéenpeliticas de
desenvolvimento de habilidades e fornecimento de informacoiss ao
empreendedorismo. Politicas de capacitacado dos gestmrasgbamento, informacdes
dos mercados e inclusdo de disciplinas de gestado no sistiiwacional, sdo potenciais
atuacbes para o aumento do nivel de empreendedorismo emsamiedade. E
importante ressaltar que existem caracteristicas insremtamutaveis sobre o0s
individuos que dificilmente sdo aprendidas através de tremas entretanto, politicas
publicas voltadas para este canal, tendem a potencializar a@teristicas
empreendedoras entre os individuos (VERHEUAI, 2002).

A quarta forma de intervencdo dmvgrno, representado pelo “G4”, esta
direcionada para agreferéncias individuais em se tornar um empreendedor, nesse
contexto se inclui principalmente @opensado dos individuos a assumirem riscos
(AUDRETSCH; THURIK, 2007). Politicas nesse sentido tendesarade longo prazo,
pois estdo relacionadas com a inculturacdo de valores emdpaores na sociedade
(VERHEUL et al. 2002). Alguns estudos apontam que sociedades que valorizam a

autossuficiéncia, o individualismo, e que respeitam a atagéo individual de riquezas
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tendem a serem mais empreendedoras (REYNOE&DSI.1999; VERHEUL et al.,
2001; CASSON, 2003). Outros demonstram ainda que a atencdo idasolide o
fendbmeno do empreendedorismo tende a alterar de maneitévgp®@ nuamero de
empreendedores de uma sociedade (FITZSIM@NA&., 2003). Portanto, politicas de
introducdo da cultura empreendedora no sistema educacionahgdiza tendema

interferir positivamente no nivel de empreendedorismo.

As intervencbes publicas sobre o empreendedorismo repraemar<“G5”
representanpoliticas que interferem no processo decisério de individuos quéocs
potenciais empreendedoresAudretschet al., (2007) destaca que apds analisar as
oportunidades, os recursos, as habilidades e as prefaseindividuais, 0s potenciais
empreendedores tendem a avaliar as opg¢des entre seutmreanpreendedor ou seguir
outras opcbes de ocupacdo tais como, serem assalar@dopermanecerem

desempregados.

Politicas publicas nesse sentido estdo voltadas dentem nos custos e
beneficios do empreendedorismo frente a outras opcoepa@ecnais. Politicas
tributarias que afetam os lucros politicas de seguro desemprego sdo exemplos de
medidas G5. Van Stelt al(2003) afirma que paises com maiores nivel de seguranca
social tendem a desestimular a abertura de novos negdaitras formas de politicas
publicas voltadas para essas questdes sao aquelas relactmradadlexibilizacdo do
mercado de trabalho e a de entrada e saida de negtamgs;o0mo politicas de
estabelecimento e faléncia das empresas. Verbeudl. (2002) alerta sobre as
dificuldades de existentes no processo de abertura de es)prpe desestimula a
atividade empreendedora, Audretsthal.(2007), afirma que politicas publicas severas

de faléncia tendem a desencorajar as pessoas a sefosrapreendedoras.

2.4.1 Politicas publicas de empreendedorismo e de pequenas e meédias

empresas (PMESs)

Umas das formas de se entender as politicas publicas qgdeninsobre o
empreendedorismo € distinguindo-as entre politicas pubtiea$¥MEs e politicas
publicas de empreendedorismo. Lundstrom e Stevenson (2006) enpbsaa
“Entrepreneurship Policy: Theory and Precticdescrevem essas categorias e apontam
gue tais politicas séo interligadas, entretanto, configueaivastantes distintas umas

das outras.
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Grin et al. (2012) definemas politicas publicas de empreendedorismo como
aquelas voltadas para o desenvolvimento de empreendedords @apaicto, isto €,
cujas empresas crescem mais de 20% ao ano em um periwée aeos. Ja as politicas
voltadas para os empreendedores tidos por “estilo de vida”, sdo chamadas de Politicas
de apoio as Micro e Pequenas Empresas (PMESs). Sobrpegsteectiva, politicas de
empreendedorismo e de PMEs seriam diferenciadas com base nos “sujeitos”

beneficiarios da intervencao publica.

Por outro lado, trabalhos como os de Audretschl.(2007), Lundstrénet al.
(2006), Storey (2008), Thurik (2008), distinguem essas categoriaditieap@ublicas
a partir de diversos parametros. Sobre as principasedifas entre elas Lundstr@mn
al.(2006) escrevem:

O principal objetivo das politicas publicas de PMEs éllecer as PMEs,
assegurando a elas um ‘espago de atuagdo’ frente asgrandes empresas. [Q]
principal objetivo das Politicas Publicas de Empreendedoris estimular
elevados niveis de ‘atividades empreendedoras’ influenciando uma maior
oferta de novos empreendedores (LUNDSTREM. p. 51, 2006, traducao
nossa).

Audreschet al., (p. 2, 2007, tradugdo nossa) afirmam que “politicas publicas de
empreendedorismo, ndo sdo uma modernizacao das politipasndecdo de pequenas
¢ médias empresas (PMEs)”, enquanto as politicas de PMEs envolvem agencias de
governo constituidas para prestar assisténcia a pecgiemadias empresas. As politicas
de empreendedorismo por sua vez, possuem uma abrangéixiglabal, interferem
em uma série de fatores incluindo instituicbes, agéneiagrupos especificos da

sociedade (AUDRETSCIdt al.2007).

Politicas de empreendedorismo tendem a ser bastantegabtes, ndo se
restringindo a intervencdes no contexto econbémico, maplgsgam a uma gama de
atuacles que envolvem transformacdes que referentetu@cirstituicdes, educacao,
desigualdades sociais, géneros e outras esferas, dedoensa implementacao seja
necessariamente por meio de uma abordagem horizontaldagegor parcerias
interministeriais e entre outras organizacbes da satedd. UNSDROM
STEVENSON2006.

As principais diferencas entre as duas éareas de polipcddicas sao
apresentadas no Quadro 3.
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Quadro 3. Comparacdo entre as caracteristicas das PoliticaPME e de
Empreendedorismo

Caracteristicas

Politica Publica de PMEs

Politica Publica de Empreendedorismo

Resultados

Crescimento das Firma
Crescimento da Produtividade.

Crescimento da atividade empreendedora
em numero de proprietario de negocios
firmas).

Objetivos Gerais

Criar um “clima favoravel para
negocios”  (ex: regime de
tributos; estruturas de mercad
reducéo da burocracia.)

Criar um “clima e uma cultura favoravel” ao
empreendedorismo (ex: diminuir barreiras
entrada a novos negoécios, promocao
empreendedorismo na sociedade).

Objetivos Ajudar firmas a sq Encorajar mais pessoas a inieiar seus
Especificos modernizarem, expandirem | préprios negocios e prover oportunidades [
aprimorarem sua capacidade | elas  aprenderem sobre 0o  proce
competicao. empreendedor e desenvolver as habilids
necessarias.
Foco Em firmas ao invés de el Em individuos ao invés de firmas.

individuos.

Estagio no ciclo
de negécios

Primeiramente focam em prest
suporte depois que 0 negdcio
foi iniciado.

O suporte é ofertado nos estagios nascents
medida em que seguem 0S primeiros a
criticos de umatart-up

Direcionamento e
Beneficiarios

Firmas ja existentes, vig
(frequentemente)  setores

firmas de elevado crescimento.

Novos ou nascentes empreendedores. Vis
populacdo em geral e (frequentemente) alg
de seus seguimentos (ex: jovens, mulheres)

Prioridades da
politica

Reduzir burocracias e | Reduzir barreiras processuais, regulatérial
documentacbes para PMI tributarias para a entrada de novos negdcios
existentes.

Aprimorar 0 acesso Facilitar acesso a microcrédiseed capitak a
financiamento. outros financiamentos pastart-ups.
Aprimorar 0 acesso Aprimorar 0 acesso a informacdes

informacdes para PMEs (prov
informacdes sobre negécig
economia, regulamentacfes
governo e programas).

aconselhamentos para iniciar novos negog
bem como ao know-how  sobre
empreendedorismo.

Facilitar o acesso de PMEs
mercados domeésticos

internacionais (ex: reducdo (
tarifas, subsidios a exportacao)

Facilitar atividades de trocas de informacde
de networking a fim de promover ¢
aprendizado entre pares, parcerias e dialogq

Aprimorar a competitividade dg
pequenas firmas (ex: habilidad
de gestdo, consultoria
estratégicas).

Aumentar as oportunidades para as pes
aprenderem o0 processo empreendedo
habilidades para iniciar um negocio (€
educacdo, treinamento); melhorar a qualid
dos servi¢os de suporte a empresas iniciant

Fomentar a adocdo de P&D
Tecnologias entre PMEs (e
transferéncia de tecnologias)

Criar a consciéncia de que
empreendedorismo € uma opc¢ado viavel
criar modelos, influenciar atitudes publizas

Nivel primario
das politicas

Utilizar incentivos financeiros
fiscais para alavancar atividad

Maior uso de alavancas nao-financeiras (ex
nos casos dstart-upe seed financing

especificas em PMEs (e
Investimentos em P&D
exportacao).
Periodo de tempo| Mais imediato (aspira pd Mais longo-prazo (Perspectiva processual

para resultados

resultados em um circulo de tr

ou quatro anos).

requer tempo).

Fonte: Lundstrom e Stevenson (p. 53, 2006,traducédo nossa).

Storey (2008) destaca que, apesar das diferencas entre osldigmditicas,

existem alguns elementos de convergéncia entre essaalmhrdagens. Por exemplo,
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ambas as politicas se preocupam em diminuir o nivel de bor@srsobre as empresas,
contudo, as atuagtes nesse sentido por meio de patiticmpreendedorismo incidem
sobre os individuos entrantes no mercado, ao passo duieapale PMEs se aplicam a

facilitar as atividades das empresas ja estabelecidas.

Lundstrémet al(2006) desenvolvem um modelo de interface entre pditica
publicas de PMEs e politicas publicas de Empreendedorismo alettaque as duas
areas se convergem e se complementam, ao ponto de aeerioram importante
instrumento de promoc¢ao do empreendedorismo na sociedaded8egte modelo, as
politicas de empreendedorismo e de PMEs se configuram em®es continuas
voltadas para a conscientizagao, introducéo e permard#naoiavos empreendedores no
mercado, durante o processo empreenddelurépreneurial Procegsque consiste em
cinco fases basicas: (i) fase de conscientizacaos¢@ncia); (ii) prestar-up (fase
nescente); (iii) fase detart-up (inicial); (iv) fase poésstart-up (v) manutencéo e

expansaoA Figura 3 ilustra essas etapas.

TN

Politica de Empreendedorismo

)

Fase de Fase Fase de Fase pos-Start-up Manutencio/
Consciéncia Nascente Start-up (=42 meses) Expansio

Politica de PME=

Tempo de Processo

Figura 3. A interface entre Politicas de PMEs e de Empreendsdori
Fonte: Lundstromet al(p. 55, 2006, tradu¢éo nossa).

Os autores explicam que o processo tem inicio quando ogidundls se
conscientizam sobre o empreendedorismo como opcao de cadaiua nos primeiros
estagios criticos de sobrevivéncia das firmas e crestardas mesmas, seguindo para
fora do circulo das pequenas e médias empresas e danmgmwdesse tipo de politicas.
Vale ressaltar que para cada fase do processo empreendedtemeniedidas de

intervencao cabiveis de atuagéo publica.
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Por meio desse modelo, entende-se que as Politicas de eldgmterismo
atuam como base para as Politicas de PMEs, elas sé@esédas para encorajar a
atividade empreendedora e fornecer os primeiros passoa pateda de novas firmas
gue serdo, por conseguinte, amparadas pelas politicas qua candicdes de
concorréncia e de expansdo dos negocios (LUNDSTROAIL, 2006). A convergéncia
entre as duas areas de politicas publicas é representadanpeftro entre as duas
cunhas. Nessa area estado localizadas as politicas dedfpdorismo e de PMEs que
incidem sobre empresas em transicéo da fase nasceatespsgus primeiros passos de
maturidade.

Os autores elaboram uma abordagem de intervencéo estatalapa fase do
processo empreendedor, de maneira que 0 governo atue integeatolere as diversas
etapas do empreendedorismo, incentivando-o e suportar@@gaados anos, a fim de
gue a oferta de empreendedores seja constante nas desieda

A fase extrema esquerda da cunha representa todos os individuos da sociedade,
potenciais empreendedores, sdo eles o0 objeto das pgliticksas que incidem sobre a
primeira etapa do processo empreendedor. O objetivo é andentar 0 niumero de
pessoas que consideram o empreendedorismo como uma opgioeda,dnicia-se a
fase de conscientizagcdo. Segundo o0s autores, nessasfgselitecas publicas de
empreendedorismo sdo essenciais para motivar os individuose tornarem
empreendedores, para isso, 0 governo pode salele varios instrumentos que
propaguem a mentalidade empreendedowajue incentivem os estudantes e jovens a
desenvolverem suas habilidades, eles podem também valerrsilidapara publicar
informacdes sobre oportunidades para se empreender, ecqasauir uma visao

positiva dos individuos frente ao empreendedorismo.

Na fase nascente (ou mtart-up os individuos tendem a buscar informacoes

sobre abertura de empresas e oportunidades para desenvohidemsad undstrom e

Stevenson (2006) destacam a importancia da intervencéo paddisa fase em que os
(potenciais) empreendedores estdo explorando suas idesasyoleendo seus planos
de negocios, adquirindo conhecimentos e habilidades, alérastdeem buscando
recursos financeiros para a abertura de suas firmas. Omngsvatuam de forma a
desenvolveem as intencdes dos individuos e a facilitar o acessafamacoes,

capacitacdes e recursos, as politicas de empreendedoéasnuaresiominantes nessa

fase, eles podem incentivapin-offsnas universidades, criar incubadoras, promover
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aconselhamento, financiamento e acompanhamento das,fipo@deam ser elaboradas
também politicas de promocdo de uma educacdo empreendedogacolas, além de

outras medidas que garantem suporte para possiveis etrastmercado

A fase destart-up caracteriza 0 momento da entrada dos empreendedores no
mercado, da abertura de seus negécios. Os objetivos désapqgiiiblicas nessa etapa
devem ser voltados para garantir um suporte inicial pav@snnegdécios, além de
introduzi-lbbs a novas oportunidades para se consolidarem no mercada, fasssse
convergem politicas publicas de empreendedorismo bem coriticgsopublicas para
PMEs, que se interagem em esforcos por reduzir as regslagdas barreiras de
entradas, no processo de aconselhamento, além de medladas de capacitacao para

os recém-empreendedores.

Existem evidéncias empiricas de que os primeiros anosroes fsdo bastante
instaveis, uma vez que sao compostos por uma elevada taXalédeia de
empreendimentos rémcriados (OECD, 2002). Bartelsmai al(2003) apontam que
as chances de sobrevivéncia de uma firma aumentam @darga os anos passam.
Lundstrom e Stevenson (2006) assume que o periodo de maiabilidatie se
concentra nos primeiros 42 meses de existéncia das empessasconceito esta
alinhado com as ideias dalobal Entrepreneurship MonitoEssa fase, para os autores,
€ nomeada combtFase Pos-Startup ”, trata-se de um momento determinante para o
prematuro sucesso ou fracasso das firmas. As politicaghdotes nessa fase sdo as
politicas publicas de PME’s, que buscam promover a consolidagdo das empresas
estabelecidas. Nesse sentido sdo criadas medidas qudvaroeat crescimento das
firmas, que garantem a oportunidade de recursos, 0 acessooyia, acdes sobre as

medidas regulatérias e de fiscalizacéo sdo incluidaa pésgsa.

A quinta etapa do processo empreendeédoffase de manutengdo e expansio”
dos empreendimentos, as politicas voltadas para essadfaggredominantemente de
PME’s, com o objetivo de promover a sustentabilidade, a produtividaalexpansao
dos negdcios ja estabelecidos. Nesse sentido, séo dabagbes publicas relacionadas
a incentivos tributarios, a regulacdo do mercado dealtta, a adocdo de novas
tecnologias, financiamento ao crescimento, inovagd@rnacionalizacdo, além de
atuacles sobre os custos relacionados a faléncia dassespA partir dessa fase, na

extremidade direita da cunha, as empresas tendem a taceada vez menos das
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intervencdes publicas, nesse sentido estdo os cascgedeacionalizacdo, grarsle
expansoes e saida do mercado (LUNDSTROM; STEVENSON, 2006).

Os modelos apresentados até o momento sédo ferramemaantes para se
entender os fatores determinantes do empreendedorismogcdigo as possibilidades
de intervengcdo dos governos sobre esse fendmeno,setegdo como base de
interpretacéo da realidade pesquisada nesse trabalho, sydetathes se encontram na
préxima secédo, aonde sera tratada a metodologia adequadsdipgir 0s objetivos aqui
propostos.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

Sobre o método, CerwoBervian (2006, p. 23), afirmam que “¢ a ordem que se
deve impor aos diferentes processos necessarios parange eerto fim ou um
resultado desejatloNesse sentido, planeja-se nesta secédo descrever osiperted
metodoldgicos para a realizacdo do presente estudocdem as justificativas para a

escolha dos mesmos.

A presente pesquisa assumiu uma abordagem qualitativa Lesmps®ECessos
metodolégicos. Entende-se que uma pesquisa dessa najeeraais adequada para se
atingir os objetivos propostos, uma vez que politicas puld@asliretrizes elaboradas
para enfrentar problemas publicos que envolwérios atores e eventqgsque se
manifestam em diversas esferas na sociedade (SECCH), 2010

Portanto, optou-se por assumir esse tipo de abordagem, vistopayae se
entender o objeto de pesquisa em seu contexto: (i) fess&do um contato direto e
prolongado do pesquisador com o objeto em seu ambiente péiurfai considerada
uma variada fonte de dados para gerar uma compreensaodanipl@meno estudado;
(i) o pesquisador foi o principal instrumento de obsedvacselecdo, analise e
interpretacdo dos dados; (iv) a perspectiva dos partieipdaram elementos centrais
para a construcdo de abstracbes, que se manifestaram deamadativa, em
conformidade com as caracteristicas das pesquisas quaditapontadas por Godoy
(1995.

Essa pesquisa, em seus objetivos, assume um carpleragxio e descritivo
(GIL, 2007). Inicialmente se propde a descrever as politichBcpg municipais de
Belo Horizonte a partir de seus atores, propostas e cosiedé maneira que seja
possivel entendé-las a luz do referencial tedrico delineadinalidade exploratoriaad
pesquisa se manifesta a partir da busca de se delinear o papehitipio de Belo
Horizonte no contexto das politicas publicas brasileimap®| do empreendedorismo,
nesse sentido, é realizada uma analise aprofundada sdbmea, de forma a propor
premissas para futuras analises, argumentos e reflexdeprgo®vam um maior

entendimento sobre o objeto de estudo (GIL, 2007
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3.1 Estudo de Caso

O Estudo de Caso foi método utilizado para a se chegaesultados propostos
nessa pesquisa. Para isso, foi assumida a abordageim (20X0), que define o estudo
de caso comama pesquisa empirica que: “investiga um fendmeno contemporaneo em
profundidade e em seu contexto de vida real, especialmentdajoa limites desse
fendmeno e seu contexto ndo sao claramente evitefxés, 2010, p, 39). Nesse
sentido, para o autor, o estudo de caso deve ser aplicaddogg@pretende entender
um fenbmeno a partir de seu campo e em profundidade, de doersejam englobadas
importantes condi¢cdes contextuais (YIN, 2010).

Esse método se aplica as propostas desse trabalho, unmguerese busca
entender o papel da instancia municipal sobre o empreergtadaaipartir das a¢des do
municipio de Belo Horizonte, que manifestou nos ultimoe aios, uma série de
propostas relacionadas ao objetivo de se destacarem womnmunicipio que fomenta
ao empreendedorismo (BELO HORIZONTE, 2000)processo de pesquisa sobre o
caso especifico permitiu que fossem descritas caraic@sigiossivelmente comuns aos
municipios brasileiros a partir das especificidades duigipio estudado. Vale ressaltar
gue o presente trabalho ndo pretende fazer generalizagédgssim, promoveinsigts
sobre a realidade municipal diante da intencdo de reenfiar o empreendedorismo

local.

Portanto, a aplicacdo desse método se adéqua as questdesdés/gpor essa
pesquisa, por meio deste, foi possivel auferir imporsargsultados a partir do estudo
em profundidade de um caso, que se apresenta contempogépeoifico e que nao
oferece a possibilidade de se controlar os eventos ctanmmtais dos atores
envolvidos (YIN, 2010).

Além disso, esse método se justifica devido a complexigan®lvida na
promocédo de politicas publicas, neste caso, as de formentmpreendedorismo. A
busca por compreender o espaco de atuacdo do governo mumiogyér tais politicas
exige do pesquisador uma imersao no contexto aonde se irgetaode estudo, a fim
de que sejam captadas ndo somente as normativas envolviddgeto em questéo,

mas também outras variaveis relacionadas ao fer@estndado.

A fim de se obter sucesso nos objetivos propostos nestsa#hio, buscoge

destacar quatro fases basicas do delineamento para um detwaso presentes nos
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trabalhos de Gil (2007) e Yin (2010), sendo elas: a) Delimitdeaonidade-caso (que
pode ser uma pessoa, uma familia, uma comunidade ou um conjurgacdes de
processos, entre outros); b) Coleta de Dados; c) Andiigerpretacdo dos dados e a d)
Redacéo do Relatério.

3.2 O caso de Belo Horizonte MG

Belo Horizonte captal do Estado de Minas Geraig, 0 centro da regido
metropolitana que leva seu nome. Segundo as pesquisas dpdB@icipio possui
uma éarea de 331,404m?2 de extensdo (IBGE, 2016) e uma populacdo de 2.375.151
hab. em 20100 que a classifica como a saxidade mais populosa do Brasil, desse
total 46,88% dos habitantes sdo do sexo masculino e 53,12%adtesenino (IBGE,
2016). A cidade apresenta uma elevada densidade populaciondbcaaalisada em
comparagao aos outros municipios brasileiros, com 7.16&8R? a capital mineira é
a terceira maior cidadem densidade demografica do pais (IBGE, 2016). No que se
refere a faixa etéaria, a capital possui 68,46% da sua popuagéa idade entre 15 a 59

anaos.
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Figura 4. Localizacdo do municipio de Belo Horizont&G
Fonte: Adaptada de IBGE (2016)

Em termos econdmicos, a cidade possui 0 quarto maior Prbdatao Bruto
(PIB) do paisR$ 87.656.760 mil reais (precos correntes) em 2014, a um pafor
capita de R$ 35.187,85 reais no mesmo ano (IBGE, 2016). O IBGE aponta para
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namero de 108.93lempresas atuantes cadastradas em Belo tdoeron2014,
fornecendo 1.537.138 ocupacdes para o mercado naquele ano (IBGEg29idceira
capital com maior numero de registros no Br& municipio também é conhecido pela
participacdo do setor de servicos na economia local, bem pelo desenvolvimento
do seu setor financeiro (ENDEARVOR, 2014

No que se refere a fatores sociais, a capital mineisupom elevado indice de
Desenvolvimento Humano, segundo os dados do PNUD, que o classliieafaixa de
“muito alto”, apresentando um IDHM de 0.810, analisado em 2010, (PNUD, 2016)
Segundo o IBGE (2016) a incidéncia de pobreza foi de 5,43% daagapwtm 2003
ertretanto, os dados da PNUD (2016) apontam para uma tendénnelligra dos
indices de desigualdades sociais na regido metropolitan@ercentual de pessoas
extremamente pobres caiu de 3.92% no ano 2000, para 1,25% em @(fhfiee de
Gini caiu de 0,61 para 0,59 no mesmo periodo. Isso indicamara distribuicdo da
renda municipal, que se deslocou principalmente para a pépulde renda
intermediaria. Os dados apontam também para uma taxa78e @& populacdo
economicamente ativa desocupada em 2010, quase duas vezesdmeuer no ano
2000 (PNUD, 2016), e para um rendimento nominal mediano meesahpita de R$

765,00, nos domicilios particulares permanentes em zonaaufii2GE, 2016).

No que se refere ao ambiente municipal para o empreendedlpdsimdice de
Cidades Empreendedoras, promovido pela Endeavor desde 2014, demoedielo
Horizonte tem apresentado uma trajetoria oscilante ayo lolos anos, essa pesquisa
leva em conta diversas caracteristicas municipais rdses a abertura e
desenvolvimento empresarial, tais como ambiente regulaidfieestrutura, mercadps

e outros, a fim de se ranquear as varias cidades analisadas

Entre as capitais brasileiras, Belo Horizonte faissificada como a 6° cidade
mais empreendedora do Brasil (ENDEAVOR, 2014), adquirindo glestdevido a seu
sistema financeiro, por ser a “capital aonde os empreendedores encontram maiores
alternativas de investimentos” (ENDEAVOR, 2014, p. 64) e pela mdo de obra
gualificada Nas edi¢cdes de 2015 e 2016 foram incluidas novas cidadesitasdile
forte potencial empreendedor, localizadas no interior ekiados, ao todo foram
analisadas 32 cidades nestas novas edicfes da pesquisd;idBelonte passou a

assumir a 12° e 11° posicéo respectivamente (ENDEAVOR, 201%). A analise do
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estudo de 2016 aponta que a capital mineira esta atras pletsecial, por ser a quarta
cidade mais rica do pais, para os autores, a cidade possui “vigor econdémico suficiente
para melhorar seus numeros e serem mais atrativas eagzeendedorés
(ENDEAVOR, 20186, p. 81).

A prefeitura do municipio de Belo Horizonte, por sua vem &presentado
interesses em favorecer o desenvolvimento do empreerstadddcal desde o inicio
da gestdo do prefeito Marcio Lacerda (2009-2016). Através do gsimatégico do
governo, que possui uma visdo de longo prazo para 2030, é proostormara
capital mineira em “um centro de exceléncia em empreendedorismo” (BELO
HORIZONTE, 2009, p. 57). Para isso, a curto e médio praz@svamedidas foram
apresentadas para serem aplicadas durante seu goverro HBERIZONTE, 2009).

Essa ambicéo, de se tornar uma das cidades mais empreandedrasil, faz
com que Belo Horizonte seja um caso interessante@esquisado nesse trabalho, haja
vista também o seu potencial de avanc¢o. Vale ressalt&0diemarca o ultimo ano de
mandato da atual gestdo, sendo possivel assim, evidexipossiveis estratégias
aplicadas para se atingir esse objetivo, destacantimgda do governo municipal nas

politicas publicas de fomento ao empreendedorismo.

Por meio desse caso, busamidestacar as evidéncias empiricas de politicas
publicas de fomento ao empreendedorismplementadas no municipio Procurou-se
conduzir trabalhos de campo a fim de se realizar entasvistm autoridades publicas e

privadas no intuito de complementar o diagnostico da uniddeeienada.

3.3 Coleta de Dados

Yin (2010) aponta para a importancia de se buscar diferfemtees de dados no
processo de execucdo de um estudo de caso. O autor ressikmeficios desse
processpafirmando que “a vantagem mais importante apresentada pelo uso de fontes
multiplas de evidéncia [...] € o desenvolvimento de linhas convergentes de investigacao”
(YIN, 2010, p. 143). Para o autor o estudo de caso permitanguldgdo de técnicas de
pesquisas, de maneira que 0s pontos positivos e as limidg@asla procedimento de

coleta de dadosgam complementados durante o estudo.

Nesse trabalho, além da pesquisa bibliografica na aregpegontiu que fossem

elaborados critérios de andlise para se entender objetstago, bem como para se
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conhecer outros casos pesquisados, que orientaram o0s pasgEsquisa. Foram
realizadas visitas ao campo para a realizacao de obsesvdiggtas, andlise de registros
de arquivos, analise de documentos, bem como entrevistes roteiros

semiestruturados.

Durante o processo de escolha e leitura do refererdatd utilizado para
desenvolver o presente trabalho, foram incluidos registeo arquivos, a fim de se
conhecer a realidade pesquisada, em conformidade asgdiestde Yin (2010). Foram
estudados os arquivos de uso publico, como sensos demograinos,de dados sobre
empregos, renda, mapas, gréaficos, e outros arquivos dispomiveisio eletrdnico, os
quais permitiram que fosse possivel entender o panorama séoi@domico d

municipio pesquisado.

Sendo Belo Horizonte a capital do estado de Minas Gel@tisda de uma vasta
populacdo e extensao territorial, sua prefeitura abrigansnte 29 secretarias
numerosas subdivisbes administrativas. Para identifisapoliticas, as pessoas e 0s
orgdos publicos relacionados ao tema pesquisado, foramadEsi alguns dialogos
acompanhados por observacdes diretas informais em algustingcbes no municipio,

relacionadas ao tema pesquisado.

A intencdo com essa atividade foi de ambientar o pesljuisam o contexto
estudado, que inicialmente se apresentava novo para ele, fdessafoi possivel
conhecer instituicdes, estruturas publicas, observaoside trabalhos, pontos de vistas,
bem como alguns tracos caracteristicos do setor publicocipal. Yin (2010, p. 136
aponta que a “evidéncia observacional ¢ frequentemente 1util para proporcionar
informagdes adicionais ao estudo de caso”, nesse caso, além da importancia dessa
atividade para se colher informagdes contextuais, comesamiado pelo autor, foi
possivel que fossem dados os primeiros passos do pesquisgutocesso de imersao

no caso pesquisado.

Inicialmente foi realizada uma reunido formal com membdos Servico
Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena EmpresSEBRAE do Estado de Minas
Gerais, a Iinstituicdo € reconhecida sua pela expressivacda junto aos
empreendedores da capital mineira. Esse momento aaemecaicio de Julho de

2016, estavam presentes: 0 autor e o orientador dessedrabathbros da geréncia da
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organizacdo, bem como outros integrantes da institwjgécse interessam e atuam na

area estudada nessa pesquisa.

O didlogo envolveu a expressdo de visfes pessoais dos atore dema de
pesquisa, trabalhos especificos da instituicdo no npimic relacdo da instituicdo com
a prefeitura, bem como as principais acdes do governiipal frente as necessidades
apresentadas pelos empreendedores locais. O momentoi iggiavido, entretanto, o
pesquisador observou, questionou e ouviu atentamente osntoende fala dos atores
ali presentes, de forma que foi possivel realizar anotaE8ess registros, redigidos em
formas de tdpicos, compostos por frases e ilustracOegiraperde base para a
elaboracao de um diario de campo, que foi incluido noobdeaados da pesquisa.

Além dessa primeira atividade foram realizados outros maseld dialogo, a
partir dos direcionamentos recebidos, foi possivel uma @doiénal ndo gravada na
Secretaria Municipal Adjunta de Desenvolvimento Econdm{EMADE), mais
especificamente na Geréncia de Suporte as Acdes de FoaeMaro e Pequenas
Empresas (GEAMP) pela qual foi possivel coletar outrasn#gdes sobre o contexto
do empreendedorismo no municipio bem como as acfes paisi@ favor desse
fendmeno. Foi realizada também uma conversa formaBewmetaria Estadual de
Desenvolvimento Econdmico Ciéncia, Tecnologia e EnSimperior (SEDECTES), na
Diretoria de Politicas de Fomento ao Empreendedorisnididas Gerais, de forma a
se entender a visdo do estado sobre as politicas dal,ca@pm como a relacdo e acbes
interfederativas para o empreendedorismo. Todas asmafdes auferidas foram
inclusas no diario de campo, que serviu como primeira refergpara a pesquisa, a
partir dessas atividades foi possivel adquirir contatos, deafa viabilizar novos

procedimentos de pesquisa no governo de Belo Horizonte.

Realizou-se também uma pesquisa documental composta jaiogroelatorios
e registros legais relacionados a prefeitura de Belazétie - MG. Entende-se por
“documento”, nesse trabalho, qualquer material escrito, nao cientifico, passivel de ser
usado para entender o comportamento hum&AdeSILVA et al.2009). Esse tipo de
material foi importante para o entendimento historico t§eto de estudo, como
também, para identificar atores chaves a serem inclumiolgsocesso coleta de dados
por meio de entrevistas. O Quadro 4 apresenta a lista doppithalocumentos

analisados.
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Quadro 4. Lista de documentos analisados

Documentos Tipo Orgéo Responsavel Ano

Lei N° 3.237 de 11 de Agosto de 19 Lei Prefeitura Municipal

(Criac&o da BeloTur) de Belo Horizonte

Lei n°® 7.638 de 19 de janeiro de 19 Lei Camara Municipal de 1999

(CODECON) Belo Horizonte

Lei Complementar N° 123, de 14 de Dezembrc Lei Presidéncia da 2006

2006 (Estatuto da MPE) Republica

Programa de governo Alianca por BH 2009-201. Relatério  Alianca PT e PSDB 2008

Decreto N° 13697 de 1 de Setembro de 2@ Decreto Prefeitura Municipal 2009

(Regimento Interno CODECON) de Belo Horizonte

Decreto N° 13.568, de 13 de Maio de 2C Decreto Prefeitura Municipal 2009

(Criacdo do BH Metas e Resultados) de Belo Horizonte

Lei N° 13.568, de 13 de Maio de 2009 (Ges Decreto Prefeitura de Belo 2009

Estratégica) Horizonte

Plano Estratégico de Belo Horizonte 20! Relatério  Prefeitura Municipal 2009

Avaliagdo situacional de Belo Horizonte e < de Belo Horizonte

inser¢éo no contexto metropolitano

Plano Estratégico de Belo Horizonte 20! Relatério  Prefeitura Municipal 2009

ANEXO I de Belo Horizonte

Demonstrativo de Execucéo de Metas Fisicas Relatério  Prefeitura Municipal 2010
de Belo Horizonte

Plano Estratégico de Belo Horizonte 2030: Relatério  Prefeitura Municipal 2010

cidade que queremos de Belo Horizonte

Demonstrativo de Execucéo de Metas Fisicas Relatério  Prefeitura Municipal 2011
de Belo Horizonte

Decreto N°14.590, de 27 de Setembro de 2 Lei Prefeitura de Belo 2011

(PROEMP) Horizonte

Lei N° 10.101, de 14 de Janeiro de 2011 (Defini Lei Prefeitura de Belo 2011

de Unidads) Horizonte

Demonstrativo de Execucédo de Metas Fisicas Relatério  Prefeitura Municipal 2012
de Belo Horizonte

Programa de governo BH Segue em Frente 2| Relatério  Alianca BH Segue em 2012

2016 Frente

Demonstrativo de Execucado de Metas Fisicas Relatério  Prefeitura Municipal 2013
de Belo Horizonte

Lei N° 10.640 (Lei Municipal de incentivo a PME Lei Céamara Municipal de 2013
Belo Horizonte

Demonstrativo de Execucdo de Metas Fisicas Relatério  Prefeitura Municipal 2014

2° quadrimestre) de Belo Horizonte

Demonstrativo de Execuc@o de Metas Fisicas  Relatério  Prefeitura Municipal 2015

2° e 3° quadrimestre) de Belo Horizonte

Decreto N° 14.283 (Instituicdo de Cargos) Lei Prefeitura Municipal 2015
de Belo Horizonte

Demonstrativo de Execuc¢do de Metas Fisicas (  Relatério  Prefeitura Municipal 2016

2° quadrimestre) de Belo Horizonte

Estrutura Organizacional da Prefeitura de B Pagina Prefeitura Municipal 2016

Horizonte Eletrébnica  de Belo Horizonte

Plano Estratégico BH 2030: BH no rumo certo Relatério  Prefeitura Municipal 2016
de Belo Horizonte

BH Negocios: Projeto de Incentivo & Jornal Mural Prefeitura Municipal 2016

Empreendedorismo da PBH [...] de Belo Horizonte

BH Negdcios- Dimensao Territorial Relatério  Prefeitura Municipal 2016
de Belo Horizonte

BH Metas e Resultados: Planejando o Futt Pagina Prefeitura Municipal -

Transformando o presente Eletrébnica  de Belo Horizonte

Belo Horizonte- Plano Diretor 2016 Cartilha Prefeitura Municipal 2016

de Belo Horizonte

Fonte: Elaboracéo préprié2016)
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Os relatérios, livros, leis e outros documentos proversemte paginas
eletrbnicas sao fontes relacionadas ao objeto estudmda pesquisa. Por meio destes,
foi possivel identificar as a¢gdes municipais em fal@empreendedorismo, bem como
o funcionamento das mesmas e os atores e institnefeesenvolvidas.

Foi realizada também, no processo de coletas de dadasséuim de entrevistas
com um roteiro semiestruturado, essa forma de coldtarse adequada a esta pesguis
por possibilitar o entendimento do objeto de estudo pormiéitio da linguagema
partir da “exploragdo” da subjetividade dos sujeitos envolvidos com o fendmeno
estudado (MANZINI, 2004). Essa forma de roteiro (semiestrubyirag mostrou
adequada por permitir uma maior flexibilidade no que se reféneldsdo de novas

tematicas e questionamentos dentro do processo de intgitnc

Dessa forma, foi possivel explorar o0 momento das \asitas a partir de
perguntas pré-determinadas que pudessem ser complementadasiqpale nmevas
indagacdes que estivesse fora do roteiro, conforme as p@eseplo pesquisador
(TRIVINOS, 1992). A partir disso foi possivel construir um espanterativo de
didlogo entre entrevistador e entrevistado, de maneira fgsge possivel obter

informacdes detalhadas sobre a tematica estudada.

Os primeiros passos para a escolha dos entrevistados seguacesso de
identificacdo das politicas publicas de fomento ao emgeglamismo evidenciadas na
pesquisa documental e nos primeiros contatos com o cdmpmesquisa. Sendo as
acOes sobre o empreendedorismo no municipio bastante padiasientre os 6rgaos
publicos e privados envolvidos nesse campo de politica, forstacdelos os principais
eixos de atuacao apresentados pelo proprio municipio enpsEyramas de governo
(BELO HORIZONTE, 2008; 2012), e pelos colaboradores municipais eutlas

instituicdes visitadas durante os periodos de imersdo nmcam

Nesse sentido foram destacadas as organizacdes envobvddesas principais
de acdo para o empreendedorismo apresentado pelo gowsaestutura sera descrita
no decorrer desse trabalho. As organizacdes evidenciaddsoeimentos foram citadas
no processo de entrevista de maneira que se confirmaramtifidgdedo dos mesmos,
dessa forma foi possivel detectar pessoas a serem dattasisao longo da pesqusa

partir da indicacédo dos individuos entrevistados.
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O processo de construcdo de uma amostragem por meio deadsia de
referéncias, ou bola de newa@wbal), se mostrou interessante para o desenvolvimento
do presente trabalho, uma vez que permitiu a identificaggoneipalmentep acesso a
individuos presentes em uma estrutura organizacionaldeolpara o fomento oa
empreendedorismo (BIERNACKWALDORF, 1981; HANDCOCK; GILE, 2011)

Como critério de saturacdo foi levado em conta a redeiaéias informacdes
adquiridas em entrevista, bem como a indicacdo apréessmealos proprios candidatos,
em um campo vasto de a¢bes para o empreendedorismozpsiis@adas na estrutura
institucional dos governos, optou-se por coletar dados §g& #cnica de pesquisa
apenas entre as organizacoes indicadas como destaqueitizasgalblicas.

Quadro 5 Caodificacdo dos Entrevistados

Entrevistados Cadigo do Entrevistado Representacéo

Entrevistado 1 El SEBRAE Minas

Entrevistado 2 E2 Secretaria de Modernizacdo (SMAM)

Entrevistado 3 E3 SEBRAE Minas

Entrevistado 4 E4 Secretaria Municipal Adjunta de
Desenvolvimento Econémico (SMADE)

Entrevistado 5 E5 BeloTur (Empresa Municipal de Turismo de Be
Horizonte S/A)

Entrevistado 6 E6 BH Resolve

Entrevistado 7 E7 BH Resolve

Entrevistado 8 ES8 Federacao das Associacfes de Microempresas

Empresas de Pequeno Porte de Minas Gerais
(FEMICRO -MG)

Entrevistado 9 E9 Secretaria Municipal Adjunta de
Desenvolvimento Econdmico (SMADE)
Entrevistado 10 E10 Coordenacédo BH 2030

Fonte: Elaborado pelo autor (2016)

Foram ao todo dez entrevistados, cada entrevista duroa derguarenta a
sessenta minutos, resultando assim no total de oitehtasepaginas de transcricdo. As
perguntas foram concentradas na visdo do governo sohmgpreendedorismo, suas
pretensdes, seus meios de acdo, bem como e sobretimsc@es envolvidas nas
politicas publicas realizadas. O roteiro semiestruturado fierque outros assuntos
fossem abordados seguindo a fluidez do dialogo, orientatiender os objetivos desse

trabalho.

Todas as entrevistas foram gravadas e transerdtastegra,e frequentemente
revisitadas no processo de pesquisa, foram também realiaadéacoes sobre os

elementos observados durante a pesquisa de campo, sobreoraentos de
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interlocugcbes com os entrevistados, bem como outte;8iks que chamarem a atencao

do pesquisador.

3.4 Andlise de Dados

Para analisar, compreender e interpretar o material afiaditfoi utilizada a
andlise de conteudo a fim de se entender o contexto estad#&®se aprofundar nos
significados que os atores sociais compartilham na vivéncaaleealidade. Segundo
Bardin (2006, p. 98) a analiserteiado ¢ “um conjunto de técnicasde andlise das
comunicacdes, que utiliza procedimentos sistematicos etivalyy de descricdo do
contetdo das mensagens”, ou seja, sao métodos que auxiliam no esfor¢o de
interpretacdo dos dados de maneira categorizada, capazcddifiesy as transcricbes

auferidas do campo de pesquisa.

As fases da andlise de conteudo destacadas pelo autor pé&@:amalise
caracterizada pela selecao e organizacdo do mateealanalisado de forma a torna-lo
operacionalexploracédo do materia) nessa fase os materiais destacados sdo explorados
de forma a se extrair deles informacdes a serenmsisEadas por meio da formacéao de
categorias de analise, unidades de registro e unidades dxtoode forma a ser
possivel entender o todo pesquisado a partir da fragraentaganizada das partes. A
Ultima fase a ser destacada € a fasdératamento dos resultados nessa etapa séo
realizadas as inferéncias e interpretacfes dos m@ssltaesse momento exige dos
pesquisadores uma grande capacidade reflexiva e criticaarkira a poderem extrair
boas consideracfes do trabalho até aqui delineado. Vaddtaespie nesse estudo as
categorias de analise nao foram definidawiori, ou seja, foram construidas durante a

analise dos dados.

A analise de conteddo é uma técnica que possui 0 objevauferir
significacdo dos dados coletados, e no que se refere phineiga a sua aplicacdo nas
abordagens qualitativas, torna-se, um convite a imersao emragesso de escuta
permanente do campo de pesquisa. Para essa pesquisaagiaseata (til, uma vez
gue sao diversas as fontes de dadosapmmpmpe demandando assim uma técnica de
sistematizacdo das informacgBes que propicie ao pesquisHlddr sobre categorias e

guestdes de forma a responder as inquietacdes que direassa trabalho.

Yin (2010), ao discorrer sobre o processo de andlise dos daderidos em

estudos de caso, destaca quatro estratégias analiticas queséevewadas em conta
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sdo elas: contar com as preposicdes teoricas, desendedezicdes do caso, usar dados
guantitativos e qualitativos e examinar as explanac@e@ss.riSegundo o autor “a
estratégia [...] ajudard a tratar das evidéncias imparacigdmeroduzir conclusdes
analiticas vigorosas e eliminar interpretacdiernativas” (YIN, 2010, p. 158).

pY

No que tange a proposta do presente trabalho foi assumidaestratégia
analitica que conta com preposi¢des teodricas para a zagaai do estudo de caso.
Segundo o autor, a abordagem descritiva de casos € peréneettudos cuja estrutura
“devem ter vindo de uma revisao inicial da literatura, que [...] revele topicos atraentes”
(YIN, 2010, p. 160). Nesse contexto, as categorias analiticgg&alefinidas no estudo
de caso, de forma quega assumida uma série de referéncias para a interpredacao

realidade estudada, segundo as inten¢des do trabalho.

Nessa pesquisa foram adotadas como categorias e lentealide,a modelo
extraido da obra de Verhewdt al. (2002), que aborda a Teoria Eclética do
Empreendedorismo, bem como o modelo de fomento ao emdgckEismo de
Lundstrom e Stevenson (2006), ambos descritos em seusedetalineferencial tedrico
desse trabalho. A escolha desses modelos se da pealeceahecimento na literatura
internacional bem como pela abrangéncia tedrica desno® no que se diz respeito
aos possiveis determinantes do empreendedorismo. A geles, foi possivel
identificar politicas publicas de fomento ao empreendedorism caso de Belo
Horizonte, bem como entender e caracterizar as esisue processos adotados pela

capital mineira no contexto de incentivo esse fenémeno,

Buscouse inicialmente identificar e descrever as politicas publda fomento
ao empreendedorismo implementadasBelo Horizonte- MG, bem como a estrutura
institucional a elas relacionadaggundo a proposta dos objetivos especificos (i) e (ii),
localizando assim a capital mineira nos modelos assumidssan pesquisa
(LUNDSTROM; STEVENSON, 2006; VERHEUEt al.,2002). Em seguida, com base
nas inferéncias do caso em analise, € apontado o papelvdmaamunicipal no

contexto de fomento ao empreendedorismo por meio de suasagqiiiblicas

3.5 LimitacBes da Pesquisa

Uma das limitacBes desse trabalho se encontra na fesdade do tema em
territério nacional. Apesar da existéncia de estudosdabhdo casos de fomento ao

empreendedorismo em municipios, bem como, cartilhas gmwiiddas por instituicbes
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publicas, privadas e do terceiro setor, ndo se encontram sfuedrazem um modelo
integrado de fomento ao empreendedorismo, sendo neceashuaca na literatura
internacional que, por sua vez, possui suas especificidadepeaito do contextem

que foram elaboradas, no sentido geogréfico, politicerétivo, econdbmico e outros

aspectos.

A tematica tratada nessa pesquisa que envolve o empredsdedainda se
mantém imprecisa em Varios aspectos, principalmente no iqueespeito a seus
determinantes (LUNDSTROM; STEVENSON, 2006; VERHEU#t al., 2002),
oferecendo, portanto, desafios para delimitar o escopo thalltoa uma vez que

numerosas variaveis possuem influencia sobre o fendrsaumbaeo.

Este fato, somado a ampla estrutura da Prefeitura ddecitéaBelo Horizonte
MG, com seu consideravel nimero de secretarias e catidres, oferece limitacoes
pesquisa no que se refere a cobertura de todas as poasdessdos orgdos publicos
em funcdo do empreendedorismo. No presente trabalhousscas acdes registradas
em relatérios de 6rgdo considerados chaves para a apsditd®s publicas estudada,

bem como aquelas relatadas pelos atores incluidos no swatesoleta de dados.
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4 AS PROPOSTAS DE BELO HORIZONTE PARA O FOMENTO AO
EMPREENDEDORISMO

No ano de 2009, Marcio Lacerda (PSB) assumiu a prefeituraldédBezonte,
iniciando sua trajetoria como dirigente da capital miejue foi exercida durante oito
anos devido a sua reeleicdo em 2012. Em seu primeifgo de governo “Alianga por
BH: propostas para Belo Horizonte continuar e melhdydoi abordado um plano de
“prosperidade” para o municipio, cujo conteudo discorria sobre medidas relacionadas ao

desenvolvimento econdmico local.

Nesse sentido, foram descritas propostas de exploracgmttaxialidades do
municipio mineiro, que segundo o documerftaine hoje [2008], dentro de seu
territério e nos espacos que formam sua regido mditao parte substancial da
populacdo de Minas, de suas atividades produtivas e de sua ntieligé mpetitivd
(PROGRAMA.., 2008, p. 31). O programa cita esses elementos além de outras
caracteristicas propicias, como o fato de Belo Horizesitex sede do governo estadual
possuir um PIB expressivo no Brasil e sediar universiladcentros de ensino superior
de exceléncia (PROGRAMA..., 2008).

A partir dessas potencialidades o programa de governo dgresebjetivo de
promover emprego e renda pela via do empreendedorismo, assime&tado no

programa

Essa prosperidade s6 vira se, ao trabalho de inclusad, sgthpre presente

e permanente, somarmos a geracdo de emprego e renda, pela via
investimento privado na capital Dai a importancia de sermos capazes de
atrair novos empreendedores para a cidade e para a r&iRRIGRAMA..,
2008, p. 31, grifo nosso).

A partir desse objetivo, € prometido tracar estratédgaacido que contemplam
parcerias interfederativas visando atrair novas empresas gapital, além de eliminar
0s eventuais gargalos burocraticos municipais e estadugisonesso de abertura das
empresas. E proposta também uma politica de atragéwedtimentos industriais cuja
planta das fabricas se instalasse nas regifes viziehgsanto as sedes de servicos se
estabelecessem na capit@bmo indicado no programa: “embora Belo Horizonte ndo
possua mais espacos para grandes industrias, 0 municipiad® die grande vocacao

para servicos gilificados” (PROGRAMA..., 2008p. 65).
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O programa manifestou interesse em areas especificas\gteemdedorismo
tais como a biotecnologia, as ciéncias da computag@deenologia da informacéo,
ensino, engenharia de projetos, construgéo civil e engenbkaoiaaatica. A proposta se
posiciona sobre um contexto de empreendedorismo tedcm|dgais proximo de um
modelo de elevado crescimentdigh Growth Firm3, nesse sentido o programa visou
uma acgado da prefeitura sobre empresas de alto impactoardio que “cabe-lhe o
papel de articular, catalisar ¢ facilitar os empreendimentos na area” (PROGRAMA..,
2008, p. 32)0 programa visou também incluir o turismo em seus eixo®mentq
através de investimentos em eventos culturais, gastioo®m de entretenimento, vista
a vocacao da cidade para o turismo cultura, turismo de insgtirismo de cidade (ex.
para compras), aventura, ecoturismo e de nichos de mereadexteléncia médica e

moda).

Dessa forma o candidato eleito se posicionou desde sensirps passos na
prefeituraem favor da consolidagdo de um ambiente “acolhedor ao empreendedor”
(PROGRAMA..., 2008 p. 34), dotado de mecanismos facilitadores da abertura de
empresas no municipibpscando a “desburocratizagdo” nos processos relacionados as
empresas, realizando atividades para atracdo de investineatado continuidade a

construcéo da incubadora BHTec, bem como incentivandasantulocal.

Essas foram as mesmas bandeiras levantadas em sadcsegandato, que se
mostrou como uma continuidade do plano tracado nos poisnguatro anos. O texto
apresentado por Marcio Lacerda, reeleito para a prefettardelo Horizonte,é
intitulado por “Programa de governo BH segue em frente, 2013- 2@IiAanifesta o
interesse em “desenvolver servicos de valor agregadocriar umambiente estimulante
aos negociose investimentos desburocratizadqg e ainda focar na capacitacdo dos
recursos humanos” (PROGRAMA..., 2012, p. 101). Dando, portanto, continuidade aos
projetos passados, que segundo o programa realizou uma sétiwidiEdes com a
finalidade de “atrair novas empresas, desenvolver o mercado local e tornar a cidade um

centro de exceléncia em empreendedorismo” (PROGRAMA...., 2012, p. 88).

Entretanto alguns novos temas foram introduzidos nadagdo governo, a
destacar, no que se refere ao empreendedorismo, passotir a gx{igposta da criacéo
de um programa de desenvolvimento sustentavel da empresa dagopqute para
patamar de médias empresas. Para esse fim, a preféitaria @a assisténcia direta a

modernizacdo administrativa, financeira e contabil dadgesflém de oferecer
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Sistemas de Garantia a créditos para apoiar a ampligcéercados. Outras medidas,
tais como a criagdo de um programa para o estabeldoirdenmédias empresas e
politicas para Micro Empreendedores Individuais, atrdeémcentivos fiscais e outros
meios (PROGRAMA..., 2012).

Os programas e acfes presentes nos planos de goveimesentam lineares,
uma evidéncia provavelmente comum em continuidades dergeyentretanto, nesse
contexto, eles fazem parte de um plano estratégico de [mazo da prefeitura de Belo
Horizonte, dotado de objetivos estratégicos com prevas®@esem concldas até 2030.
O programa de governo de Marcio Lacerda apresentado durear#anha de 2008, ja
trazia a proposta da construcdo de um Plano Estratéigic®esenvolvimento al
municipio e com um horizonte minimo de 20 anos, essadsipdbi confirmada pas
afirmativas d o entrevistado E9, no texto, foi citado wmm secdo voltada para o

planejamento e desenvolvimento urbano no programa de govern

O Programa&lianca por BHde 2008 serviu de base para a construgcdo de um
plano estratégico de longo prazo, resultado de relatomesgwidos por pesquisadores
da Macroplan, uma empresa privada, que avaliou a situacaelalddBrizonte e sua
insercdo no contexto metropolitano e, por fim, apresmmtaem 2010 o“Plano
Estratégico de Belo Horizonte 2030: A cidade que querénqma ser seguida como
diretriz das politicas publicas municipais em seus diverbgetivos. Nas palavras do
prefeito: “O programa de governo nao foi uma peca de ficcdo eleitoral. Ao contrario, ele
possibilitou que iniciAssemos um processo de planejamentiégato na Prefeitura
com o objetivo de dar maior eficacia a gestdo publicabekicendo metas e buscando
resultados” (BELO HORIZONTE, 2009, p. 5).

Uma definicdo classica de planejamento estratégico éseguieata de‘uma
metodologia gerencial que permite estabelecer a disegc&o seguida pela organizacao,
visando mar grau de interagdo com o ambiente” (VASCONCELOS FILHO, 1984).
Macedo (2012) descreve que a construcdo de um planejanstrati@gico passa pela
definicdo do ambito da acdo planejada, em seguida sdo defasdaacropoliticas da
organizacdo que tratam de dar diretrizes para politicas soffds funcionais, séo
elaboradas também as macroestratégias, que viabilizamnic@lefde estratégias e
objetivos funcionais, e por fim, os macro-objetivos goetemplam a implementacéo
do plano com suas metas. O autor destaca a importanciandeavaliacdo da

consisténcia do plano e do planejamento or¢camentério.
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O Plano estratégico de Belo Horizonte € baseado nas teegeaiapas: (i) visdo
de futuro sobre a cidade; (ii) objetivos estratégicos xgolprazo; e (iii) estratégias de
desenvolvimento. Ao todo sdo trés os elementos que compdasdo de futuro do
municipio para 2030, o plano o define da seguinte fofiBelo Horizonte: cidade de
oportunidades sustentavele comqualidade de vid&® (BELO HORIZONTE, 2009, p.
17, grifo nossq)dentre as trés caracteristicas almejadas para o fauealdo forma ao
ambito da agéo planejada no longo prazo, a que mais semaprdxiempreendedorismo
€ a visdo de Belo Horizonte coromlade de oportunidadesEssa perspectiva de longo

prazo assume 0s seguintes atributos:

Belo Horizonte geraraportunidades de trabalho de qualidade, criadas pela
expansdo dosservicos de valor agregado pela inovacdo e pelo
empreendedorismo conjugados com o desenvolvimento econbémico da
regido metropolitana. A cidade sera uma metrépole de poojetginacional

e economicamente atrativa, impulsionada palobiente de negécios
dindmico e desburocratizado pela oferta de servicos de qualidade e pelas
parcerias entre os setores publico e privadoUma cidade que se
diferenciara por ter a inovacdo tecnolégica e a vadkdcultural como
elementos centrais para 0 seu desenvolvimento econbéestimulando a
valorizacdo e retencdo de talentos (BELO HORIZONUE&92 p. 17, grifo
Nosso).

Os objetivos estratégicos de longo prazo representam apoética do plano
estratégico, de forma ae promover o claro delineamento dos caminhos a serem
perseguidos para se atingir a visdo de futuro (BELO HORIZORUE9). Sdo ao todo
dez essas diretrizes gerais, no que se refere as @®p@spresente dissertacdo, vale
destacar o primeiro objetivo apresentado pelo plagog visa: “Multiplicar
oportunidades de trabalho e promovambiente favoravel a criacdo e ao
desenvolvimento de negocigsmpulsionados por servicos de valor agregado, capital

humano qualificado e inser¢cdo competitiva nas redes rsda@omundial de cidadés
(BELO HORIZONTE, 2009, p. 22, grifo nosso).

Para haver a implementacdo dos objetivos de longo pramecessario que
existam meios de definicdo das acdes para a materédiziEcesforcos em prol da visao
de futuro, as Estratégias de Desenvolvimesguairam esse papel, sdo “linhas de agdo
ou iniciativas altamente relevantes que indicam conidaale alcancara seus Objetivos
Estratégicos de Longo P&’ (BELO HORIZONTE, 2009, p. 25). Ao todo séo vinte as
Estratégias de Desenvolvimento propostas pelo Plano Estoaielo Horizonte 2030
no que se refere diretamente ao tema pesquisado € possitadar trés estratégias, sao

elas:

50



(1) Estimular ambiente propicio #novagdo e ao desenvolvimento de
servicos de valor agregado aproveitando potencialidades econdmicas
associadas a tecnologia, ao conhecimento, a cultorajriemo e ao meio
ambiente; (2) Criar ambiente propicio ao desenvolvimentoedgcios, de
forma diversificada regionalmente, pag@omover, atrair e manter
investimentos produtivos privados articulados com as potencialidades da
cidade e complementaridades econdmicas metropolitanas; (8pguhkas
ampla conectividade as redes de negécios de servigos publicos e
privados, permitindo a valorizagdo, a atracdo e o desenvohtonele
talentos (BELO HORIZONTE, 2009, p. 29, grifo nosso).

As estratégias de desenvolvimento se apresentam, portamtm macro-

objetivos que sustentam e déo concretude aos objetivatégatos de longo prazo.

Macedo (2012) aponta para as controvérsias existentes fantagao de um
planejamento estratégico em cidades, o autor destaca quewsa [@mlo existem casos
de sucesso fora do pais, por outro, em territorio brasilefio muitas as criticas sobre a
diferenca entre a formulacdo e implementacdo do®glabontudo, o autor descreve
algumas novidades no que diz respeito a elaboracdo dejgmanto estratégico de
cidades, em primeiro lugar esses planos frequentementemsdifestados pela
formulacdo de politicas publicas transversais, que enwolye diversos setores da
administracdo publica municipal, em segundo lugar, exigi®posicdo de um plano
definitivo a ser implementado pelos diferentes goveam®ngo dos anos, dessa forma
€ possivel que as acdes permanecam e sejam aperfeijcosdaso em troca de

prefeitos (MACEDO, 2012).

As caracteristicas de um planejamento estratégicoy cotocadas por Macedo
(2012), sao convergentes ao carater multidimensional dascgmlitie fomento ao
empreendedorismo, que, sendo determinado por diversos fatotdtsira(s,
demograficos, tecnoldgicos, outros), necessita desacdatinuas e transversais de
governo, composto pela convergéncia de politicas de vee@etarias, envolvendo
também atores ndo governamentais (LUNDSTROM; STEVENSON, 20G@8)doT
esas premissas, é possivel afirmar gsssecaracteristicas fam com que o Plano
Estratégico de Belo Horizonte 2030, possivelmente apresét@ntos benéficos ao
desenvolvimento do empreendedorismo, pela sua transversaiqeela existéncia de
uma proposta de longo prazo que tende a oferecer seguiaga as acfes dos
governos ao longo dos anos. Essas caracteristicas descritas com maiores detalhes

nas proximas linhas.

51



A continuidade do planejamento estratégico, por sua deyzende dd‘forte
consenso e coeséao social em torno do projeto de futuradieseda boa qualidade das
instituicbes e politicas publicas ao longo de todo o @gefigBELO HORIZONTE,
2009, p. 32). Isso porque a implementacdo do Projeto de Ueragm é realizada no
médio e curto-prazo a partir dos programas de governo, a@ogsHPlurianuais (PPAG)
e das Leis Orcamentarias (LDO e LOA). No caso de Beldzblate, por dois mandatos
consecutivos foi adotado programas de governo condizemte®s objetivos de longo
prazo, que se aplicou em implementar as diretrizes tlaééggas de desenvolvimento.
Nas novas elei¢es realizadas em 2016, o prefeito elddgbxandre Kalil, decidira o seu
alinhamento com as propostas do Planejamento Estratgitongo Prazo, podendo

colocar em xeque as visdes de logo prazo delineadas noetoum

A continuidade do Plano estratégico de Longo Prazo dep@adignto, da
deciséo dos futuros prefeitos eleitos, que podem plane@aces dos seus governos
segundo as propostas do plano ou ndo. Pode-se dizer que agurahas politicas
publicas em torno dos objetivos de longo prazo depende damidgie que

apresentam frente a sociedade e a propria estrutura licacigio €, a maquina

publica. Como afirma o entrevistado E10:

Para o proximo Prefeito. Ele € quem tera o seu plano ergovespea-se,
com base nisto [Planos Estratégico de Longo Prazo], atin eefinidas
todas as areas importantes, todo o diagndstico, todastas. A ndo ser que
ele [...] jogue fora, ele ja esta com metade do servipmter Ja foi
apresentado a sociedade, foi validado, foi apresentado a &sda [Eoi
validado (ENTREVISTADO E1p

Sendo assim, as propostas atuais que ressaltam o foroegntgpeeendedorismo
no municipio de Belo Horizonte podem ser desarticuladasntlo com que as acdes de
incentivos assumem um segundo plano. Ou por, outro l&ddgreem ainda mais

presentes, dependendo das novas diretrizes propostas n@@ege governo de cada

dirigente municipal.

Para a‘“concretizacdd dos objetivos de Longo Prazo, sdo utilizados os
instrumentos tradicionais de planejamento e gestédo daiattatdo publica municipal,
o Plano Plurianual de Governo (PPAG) e os instrumentasgdanento anual, Lei de
Diretrizes Orcamentérias (LDO) e a Lei de Orcamentoah(UOA). Nesse contexto,
parte do Planejamento Estratégico € trazida para o méalio pr partir do PPAG, e

mais precisamente, para o curto prazo pelo orcamenta anual
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No caso de Belo Horizonte, durante o governo Lacerd@eeacionalizacéo do
orcamento e por fim, consolidacdo das atividades foizesidi por meio dos projetos
sustentadores, distribuidos em areas de resultadess propostas de acao formam o
gue foi clamado de “BH Metas e Resultaddsque representa a operacionalizacdo das
propostas de longo prazo do governo no periodo de mandptefdibo.

O BH Metas e Resultados se trata de um programa que abranged de
Resultados e 40 Projetos Sustentadores, ele traduz asléreasultados e 0s projetos
sustentadores em metas a serem alcancadas durante osamoatrde governo e 0s
possiveis resultados esperados nesse periodo. O progratanza des prioridades de
acdo do governo (Areas de Resultados) e controla etormras acbes propostas
(Projetos Sustentadores) a partir de atores presaagegnas secretarias responsaveis

pelo projeto.

A figura 5 ilustra o papel dos projetos sustentadores natprafenunicipal de

Belo Horizonte.

Plano Estratégico de Longo Prazo

1

20 anos

Figura 5. Articulacédo dos instrumentos de gestao
Fonte: Macroplan Prospectiva, Estratégia & Gestao (2009)

A figura 5 demonstra a interagdo entre os instrument@estéio municipal no
processo de consolidacéo da visdo de longo prazo. O Pdtnadégico define o ambito
das acdes para os proximos 20 anos, no médio prazo sttdiofo Brasileira de 1988
define que devem ser desenvolvidos os Planos Plurianu@&isw@gno por quatro anos,

estabelecendo diretrizes para a aplicacdo dos recmsoswunicipio durante esse
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periodo e os orcamentos anuais que explanam, por meio idaelL®iretrizes
Orcamentarias (LOA) e Lei de Orcamento Anual (LOA)gastos municipaiso curto
prazo. Os projetos sustentadores, portaffisssam a ser, nesse modelo integrado, 0S
elementos de ligacdo entre o futuro desejado nos horizdetmédio e longo prazos e a
execucdo das agdes no curto prazo, constantes dos orcamentos anuais” (BELO

HORIZONTE, 2009, p. 34

No curto e médio prazo, a prefeitura de Belo Horizontengissuma perspectiva
gerencial da administracdo publica, tendo suas acOes égiteat definidas e
monitoradas pelo Programa BH Metaks areas de resultados, que representam
universo aonde 0s projetos sustentadores irdo atuarnt@meas acdes do governo n
curto e longo prazo, sao elas: Cidade Saudavel, EducacaadeQiden Mobilidade,
Cidade Segura, Prosperidade, Modernidade, Cidade com Tod#dasa¥ivas, Cidade
Compartilhada, Cidade Sustentavel, Cidade de Todos, Cultimegracao

Metropolitana.

No que diz respeito diretamente ao tema pesquisado ltaiessaa area de
resulado “Prosperidade”, cujo objetivo é “desenvolver servicos de valor agregado e
criar ambiente propicio aos negocios e aos investine@dd.O HORIZONTE, 2009,

p. 54). Para isso, 0 plano se prop8e a promover a simgéiticea desburocratizacéo do
ambiente de abertura e desenvolvimento de empresas, bem ag@ramocao de

investimentos privados e desenvolvimento do turismo.

Os projetos sustentadores presentes nessa area sao: oDedlzacdo e
Melhoria do Ambiente de Negdcios; Promocao de Investirsertarismo em BH,
Copa 2014. Apesar da possivel significativa influencia dewemte internacional sobre
o dinamismo da economia de um municipio, esse trabalooconsidera o ultimo
projeto sustentador devido a sua especificidadem disso, ndo se trata de uma

atividade corriqueira no contexto dos municipios brasileiros

A figura 6 ilustra o plano descrito até o momento, destacandglementos de

interesse dessa pesquisa.
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Visao de Futuro

1. Cidade de
Oportunidades

2. Cidade Sustentavel

Objetivos Estratégicos

1. Multiplicar
oportunidades de
trabalho e promover
ambiente favoravel a
criacdo e ao
desenvolvimento de
negocios, impulsionados
por servicos de valor
agregado, capital humano
qualificado e insergdo
competitiva nas redes
nacional e mundial de
cidades

Estratégia de Desenvolvimento

(1) Estimular ambiente
propicio a inovagdo e ao
desenvolvimento de
servigos de valor agregado

(2) Criar ambiente propicio
ao desenvolvimento de
negocios

(3) Assegurar ampla
conectividade as redes de

negocios

3. Cidadede Qualidade

i Outros (2-10
de Vida (2-10) Outros (4 — 20)

Figura 6. Planejamento de Longo Prazo da Prefeitura de Belo Hogizont
Fonte: Elaboracédo prépria (2016)

A figura 6 ilustra a estrutura do Plano Estratégico de Ldtrgao do municipio
de Belo Horizonte, destacando as propostas favoraveimpmeendedorismo. Por meio
desta imagem € possivel perceber inicialmente a intata@oefeituraem desenvolver
a economia local por meio do investimento privaaexisténcia da proposta de criacao
de um ambiente favoravel a abertura e desenvolvimento desampbem como, a ideia
de promover o desenvolvimento do turismo da regido, coeio de atracdo de novos

consumidores para o mercado local.

As propostas colocadas pela prefeitura de Belo Horizoatgemplam o
empreendedorismo como um importante vetor em sua estrdetglasenvolvimento
local. Sobre o tipo de empreendedorismo a ser incentiygtoebe-se o interesse de
fomentar a criacdo e desenvolvimento de firmas de elesadzimento Kigh growth
firms), que se baseiam na inovacdo e em servicos de valor agrdgadetanto a
proposta de “assegurar um ambiente propicio para o desenvolvimento de negdcios”
oferece uma esfera mais ampla de empreendedorismo dncativado, nao
restringindo a apenas um tipo de firma. A operacionalzagssas propostas, portanto,
€ realizada através dos projetos sustentadores de Deshzagéi@gt atracdo de

Investimento e Promocao do Turismo em Belo Horizonte.
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O plano estratégico de Longo Prazo de Belo Horizonteeformulado no ano
de 2016, apresentando uma atualizacdo nas metas e dtedossuD plano criado em
2009 era composto por 6 objetivos estratégicos, 25 Metas er2@gias, atualmente, o
plano revisado teve suas metas ampliadas: sdo 7 desafiosiak3e 36 estratégias. Sob
0 nome dePlano EstratégicdH 2030 BH no rumo certpo plano reformulado conta
ainda com 11 &reas para resultados e 5 areas de susteBtag&omos praticos para a
pesquisa, ndo houve alteracdes nas acdes da prefeitumart® prazo, uma vez que as
atividades foram pautadas nas premissas do primeiro plaatégito.

Vale ressaltar que as politicas publicas promovidas pelo mwveunicipal de
Belo Horizonte vao além do ambito delimitado nas areasesi@tado e nos projetos
sustentadores, eles representaras em destage para a acdo da prefeitura, por isso
foram o ponto de partida para a pesquisa e elaboracéaotiédsdio.

As propostas existentes no plano Estratégico de Longo BeBelo Horizonte
séo traduzidas nos Planos Plurianuais do governo (PPAG}k@lelecem as diretrizes
de meédio e curto prazo, pelas quais as organizacfes publicasipaisnide belo
horizonte delineiam diversos outros Programas, AcOesbeaies para atingim

objetivos especificos nas areas em que atuam.

O Relatério de Avaliacdo do Plano Plurianual de Acdo Gaweental / PPAG

2010-2013 tras a definicdo desses elementos, segundo o texto:

“Programa é o instrumento de organizagdo da atuacdo governamental que
articula um conjunto de a¢bes que concorrem para umvabfgmum preé-
estabelecido [..Acdo é a operacdo da qual resulta um produto (bem ou
servigo) ofertado a sociedade ou que contribui para atender etivalajo
Programa. As ac¢des podem ser classificadas como Prdiienitsdas no
tempo), Atividades (continuas) e Operacbes EspeciaiSup-acédoé o
desdobramento da Acédo e constitui 0s quantitativos das rfigitzas, com

seus respectivos produtos e unidades de medBELO HORIZONTE,

2010, p. 13, grifo nosso)

Se os elementos do Programa de Governo forem clasificsegundo essas
categorias, podee entender que os “projetos sustentadores” sdo asac¢des do governo

colocadas como prioridade entre as outras medidas, dotadwia® metas e resultados

esperados (sub-acdes).

E possivel afirmar, portanto, que o governo municipal de Berizonte— MG,
no periodo analisado, assume o empreendedorismo comennengd importante a ser

fomentado, uma vez que associa esse fendbmeno a um impasitivo no
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desenvolvimento econémico local. Essa constatacdo ja &wides programas de
governo das gestbes 2009-2012 e 2013 -2016 séo ressaltadas pelo dkstagae
fomento ao empreendedorismo, tanto de alto crescimenttoqueiutros tipos, em um
planejamento estratégico de longo prazo, consolidado gdesaprioritarias de
desburocratizagdo, promocéo de investimentos e de desersmtiwitaristico da capital

mineira.

Vale ressaltar também que politicas publicas de fomentmaoeendedorismo
em Belo Horizonte se inserem em um planejamento estratdgilongo prazo no setor
publico, sob um modelo gerencialista de administracéo, campos metas a serem
cumpridas pelas organizagbes competentes e cujos resuls@do periodicamente

avaliados.

N&o se pode afirmar, com base nesse caso, que existaalglacio direta entre
uma perspectiva gerencialista na gestdao publica e eessterdo dirigente municipal
com o fomento ao empreendedorismo, € possivel destacaasagea, no caso da
capital mineira,as acdes para fomento ao empreendedorismo estdo vincuiaalas
modelo gerencial de gestdo. Essa caracteristica poderedataonada ao historico do

prefeito no setor privado a frente de suas proprias empresas.

Sabe-se, contudo, que Belo Horizonte, assim como outroEipios de Minas
Gerais, tem se atentado a realizar politicas publicasrdento ao empreendedorismo

nos ultimos anos, como afirma o entrevistado E10.

De um tempo para ca que 0s municipios, alguns municiplisnénte bons
municipios ja, comecaram a entender que eles tem sim peh qiaso [no
fomento ao empreendedorismo].[...]. Quero dizer, tem uns quaepem
mundo e fundos, mas eles ndo vao mexer na legislajdaitista, eles ndo
vao mexer na legislacdo de cAmbio, eles ndo vao nemxguros, eles ndo
vao mexer em politica de exportagdo, eles ndo vao mexeada disso. Mas
eles vdo ser hoas cidades para serem escolhidas pefestidares
(ENTREVISTADO E10).

O entrevistado destaca o reconhecimento de alguns municdpiagie eles
possuem um papel no processo de fomento ao empreendedooismeio de politicas
publicas, nesse sentido, se inclui 0 pensamento existegi@vemo de Belo Horizonte,

uma vez que o entrevistado representa a coordenacaonggapianto estratégico de

longo prazo aplicado ao municipio.

Séo evidenciados também alguns limites do municipio no euefere a sua

atuacdo sobre o empreendedorismo, em termos de suas cuiazetde esta inabilitado
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em atuar sobre variaveis macroecondmicas tais carjaros, o cambio, bem como
sobre medidas de legislacdo trabalhista, entretamossivel a essa unidade federativa
agir dentro de seus limites para se tornar atrativa aostithwees. No caso de Belo
Horizonte-MG, optou-se por realizar acbes de desburpacdtd, promocdo de
investimentos e de desenvolvimento turistico, além dea®utedidas existentes #or
dos eixos de prioridades do governo. Nesse sentido, fordineatkas estruturas
organizacionais que se tornaram benéficas ao fomento emedorismo, sendo
planejadas para esse fim ou ndo. Elas foram descaita®rima sec¢ao.
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5 ESTRUTURAS ORGANIZACIONAIS PARA O EMPREENDEDORISMO
EM BELO HORIZONTE - MG

Para a formulacdo e implementacdo de politicas publidasioeadas as
propostas existentes nos programas e planos de govemexesésario que haja um
conjunto institucional que ofere¢ca uma cadeia de orggiezaque operacionalize o
planejamento, de maneira a ser transferido do ambstivadd» para uma esfera concreta

e prética.

Entre os diversos 6érgédos publicos, privados e de ecomoisia que compdem
ou se relacionam com a prefeitura municipal de Belo Hot&z— MG € possivel
destacar estruturas novas, ou provenientes de goveneo®ees, que de alguma forma
contribuem para o fomento ao empreendedorismo conform#aapas interesses da
gestdo municipal no periodo estudado. S&o trés as estrutyaagzacionais construidas
na prefeitura de Belo Horizonte cuja existéncia ofereoadicbes benéficas ao
empreendedorismo, séo elas:a§ecretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico
(SMDE); (ii) o Conselho de Desenvolvimento Econdmico Mipai (iii) e a estrutura

construida para o BH Metas e Resultados.

5.1 A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdémico (SMDE)

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico (SMiEgriada em
14 de janeiro de 2011, por meio da lei n° 10.101, que descrevedimatidade a qual

consiste em:

Art. 80-C - Articular a definicho e a implementacdo da politica de
desenvolvimento econbmico do Municipio, derma integrada e
intersetorial, visando adomento industrial, comercial e de prestacdo de
servigos a promocgao de programas estratégicos de planejamento erbano
execucdo de atividades destinadas ao desenvolvimento dconém
sustentavel do Municipio, harmonizado com a inclusao Isdeidodos os
cidadaos. (BELO HORIZONTE, 2011, grifo nosso).

A partir dela foram integradas diversas areas voltadas gaesenvolvimento
econbmico do municipio, tais como, aquelas que trataraces voltadas para os
trabalhadores, ao planejamento urbano, ao turismedagdes internacionais, bem como

a medidas diretas atracdo de novos empreendedoffegira 7 demonstra a estrutura

organizacional construida a partir das estratégias dorgnve
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Secretaria
Municipal de
Dzsanvaolvimento
SMDE
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Secretara Sacralara Sacrelaria Sacrelaria Emprasa
Mﬂ M:! Murigipal Adjuntz de Munizipal Adiunts da Muricpal Adjunta de Municipal da Tursmo
s Taalho & Emprago Plnsjamania Urbano | [Relagtes Inbmacionaly | de Belo Horizonle S/A
SMADE SMATE SMAPU SMARI | BELOTUR

Figura 7. Estrutura organizacional da Secretaria Municipal de Desenvehio
Econdmico (SMDES)
Fonte: Site Prefeitura de Belo Horizonte (2016)

A secretaria € composta por quatro subsecretarias eonmEesa de economia
mista, a BeloTur. Por meio delas sdo formuladas e ingsltadas as politicas publicas
de desenvolvimento econémico de acordo com as especialidadesla, de forma a
atuarem nas areas destacadas pelo governo como priofitérfa® desenvolvimento

econdmico municipal.

Em uma analise aprofundada sobre as instituicbes que compd&MVDE e
possivel destacar quatro principais subsecretarias que atagomdo a proposta do
governo, diretamente sobre o empreendedorismo, sdo ekecrataria Municipal
Adjunta de Desenvolvimento Econdmico (SMADE), a Sedeetdunicipal Adjunta de

Planejamento Urbano (SMAPU) e a Empresa Belotur.

Com a criacdo da SMDE foi instaurada a Secretaria Muhidigpunta de
Desenvolvimento Econémico (SMADEjue sedestaca entre todas as unidades
orcamentarias do governono que se refere a atuacado sobre o empreendedorismo. A
ela compete a responsabilidade“det. 80-F [...] elaborar e implementar a politica de
fomento industrial, de comércio e de prestacdo de serwic@sjtras parcerias que
priorizem a vocagéo da Cidad@BELO HORIZONTE, 2011).

Entre as acBes dessa secretaria se encontra a edspidade de elaborar e
implementar politicas de desenvolvimento econdémico por dweinvestimento privado
gue se baseiam em politicas de fomento a empreendindstpequena escalam
desenvolver acbes de melhorias do ambiente municipal gécine por meio de
orientacdes técnicas e apoio financeiro, principalmepegaenas e médias empresas e
microempreendedores individuais e outras atividades relac®aaddesenvolvimento

do empreendedorismo.
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Enquadranse também nas competéncias da SMADE acdes relacionadas ao
estimulo a empreendimentos de base tecnoldgica, @atdacévestimentos externos ao
municipio, bem como a elaboracdo, desenvolvimento e cwagde de atividades
relacionadas a parcerias publizdvadas (PPP’s). O governo de Belo Horizonte se
apresentacomo “a capital com maior nimero de PPPs e Concessdes do pais”

(PROGRAMA...,2012).

A SMADE é responsavel por implementar um projeto sustentdd Plano
Estratégico de Belo Horizonte, que vispramocédo e atracdo de investimentosje
forma que sua acdo se posiciona entre as prioridadesidedacgoverno. A criacao
dessa secretaria pode ser vista como a materializagatededo e abertura da gestéao
municipal para o desenvolvimento a partir do investimenteagoi, principalmente,
através do empreendedorismo. Endossando essa visdo,itealejue a secretaria
comporta duas geréncias importantes para 0 empreendedor@mmoumcipio, a
Geréncia de Apoio e Fomento as Micro e Pequenas Em{eEad/IP) e a Gerencia
de Atracdo e Promocédo de Investimento (GAPI) que atuarmpregramas de fomento

direto ao empreendedorismo.

A GEAMP atua sobre o fomento ao empreendedorismo de sodmeia
(survival venturesa partir da coordenacdo do Programa BH Negdcios, que tem po
finalidade a formalizacdo de empreendimentos do tiicroempreendedores
Individuais (MEIs), oferecendo aos mesmos, um conjunto de capacitac@ssoaao
crédito, e outras medidas. Esse projeto é realizado esargacom a Federacdo das
AssociacOes de Microempresas e Empresas de Pequend FEEMECRO), o Servico
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAEInstituto Centro de
Capacitacdo e Apoio ao Empreendedor (CentroCAPE) formassion um convénio
entre organizacdes publicas, privadas e do terceiro setarapamplementacdo do

projeto de fomento ao empreendedorismo.

A GAPI, por sua vez, esta relacionada ao processo dgdate promocado do
investimento, em especial aqueles relacionados a serd&oglor agregado. Seus
esforcos se concentram em promover a atragdo de mompeeendimentos para o
municipio. Existem também, nesse processo, parceriaa gessncia com incubadoras
de empresas de base tecnolégica tais como o BHTdeuen8oft, a fim de promover
incentivos para a criacdo e desenvolvimento de empresdevaea crescimentaHG

Venture$.
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A existéncia das duas geréncias e 0s projetos desenvolvidosnpesdasas
reforca o entendimento de que existe uma abertura dongoteto-horizontino para
fomentar os diversos tipos de empreendedorigmoetanto, a forma como esses nichos

sao incentivados é realizada de maneiras distintas.

E possivel evidenciar na SMADE acBes diretas sobre dpiss tde
empreendedorismo, que sao foco de politicas publicas, o empdesismo de
sobrevivéncia $urvival Venturésrepresentado pelos projetos relacionadosMBE s
da GEMP, e o empreendedorismo de elevado crescimeingh Growth Venturés
fomentado pelas politicas geridas da GAPI, outras formasngeeendedorismo sao
afetadas de maneira mais genérica, como, por exemploygiorde compras publicas,
do processo de desburocratizacdo proposto pelo governoy outpas medidas nesse

sentido.

Aplicada a outra dimensédo do desenvolvimento econdmico do imionibe
Belo Horizonte, a Secretaria Adjunta de Trabalho @ifego (SMATE)que “Art. 80-H
[...] tem por finalidade elaborar e implementar a tpali de investimento em
gualificacdo e requalificacdo profissional e em geracéo nderegio no Municipio,
visando o desenvolvimento econémico com inclusdo SoCiEELO HORIZONTE,
2011).

Vale ressaltar que a qualificacéo e requalificacdo oferpeildaunidade ndo esta
diretamente relacionada a abertura e desenvolvimento glesas (a ndo ser em casos
pontuais, como no que diz respeito as categorias que podemmaeMEE), mas sim
de profissionais a serem empregados por elas. A¢Oes sed#s#, por sua vez, sao
caracterizadas por Storey (2008) como exemplos de micrtcaslivoltadas para
Pequenas e Médias Empresas (PMESs), 8iM#’s Policy, que tende a oferecer mao de
obra capacitada para os empreendimentos de forma promaesenvolvimento de

empresas ja existentes.

Seguindo a descricdo das subsecretarias, outra organigagédante a ser
destacada no que se refere ao fomento ao empreendedernisielo Horizonte, € a
Secretaria Municipal Adjunta de Planejamento Urbano (BMA a ela cabe a
responsabilidadele “elaborar e implementar a politica de planejamentonorte a
execucdo de atividades destinadas ao desenvolvimento urbatentaswed do
Municipio” (BELO HORIZONTE, 2011). A importancia dessa unidade existe devido a
sua grande influéncia sobre o processo de abertura esé@rpalas empresas no

62



municipio, porque cabe a ela a coordenacgéo e planejani@megulacdo publica sobre
o solo urbano, isso implica na competéncia de emidsdalvards de licenciamento

urbano.

No que se refere as intengcbes de Belo Horizonte sobreontento
empreendedorismo, a SMAPU assume um papel importante ncespoo de
desburocratizacdo e melhoria do ambiente de negdcio®iRimente, no ano de 2016
a secretaria adjunta elaborou um novo plano Diretor @ananicipiq que tem em suas
propostas acdes voltadas para a distribuicdo do conwreitende a afetar o ambiente
de negécios em Belo Horizonte.

Em segundo lugar, com maior presenca nas atividades dogaleiacerdaa
secretaria adjunta é um importante elemento para @gsoae desburocratizacdo do
municipio, como propde o Programa BH Metas e Resultadmpidez da liberacdo do
licenciamento urbano facilita o processo de abertura endelyimento de novas
empresas. Essa acdo € parte de um projeto sustentadar responsabilidade da
Secretaria Municipal de Governo (SMGQ) programa de “Desburocratizacdo e
Melhoria do Ambiente de Negdciggresente no plano estratégico do municipio, que

sera mais bem detalhado nas préximas paginas.

A Secretaria Municipal Adjunta de Rala¢fes Internai®I{SMARI), por sua
vez, tem por objetivo “estabelecer e manter relacbes e parcerias intenadsie@
planejar e coordenar as politicas e acfes para negocegaptacdo de recursos
financeiros junto a organismos multilaterais e agénciagrgamentais estrangeiras
(BELO HORIZONTE, 2011).

Essa instituicdo atua sob todas as atividades de proje¢@maicional do
municipio de Belo Horizonte, e em parceria com a Gemé&teiAtracdo e Promocao de
Investimento (GAPI) da SMADE, possui entre suas atividaalamissdo de atrair
investimentos externos para o municipio, bem como iivegra instalacdo de empresas
internacionais na capital mineira. Na secretaria éamig¢ realizada a producédo do
marketinginternacional do municipio, bem como a promocao de coos@&ntre paises

para comercializacdood produtos e servicos das empresas instaladas em seuiterritor

Por fim, € importante destacar a presenca da Empresa phlrdel Turismo de
Belo Horizonte (BeloTur) que atualmente é parte da SMDE, quasfoi criada, por
meio da Lei N° 3.237 de 11 de Agosto de 198fido por objetivo “Art. 15[...] a
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supervisédo, coordenacéo e direcdo de todas as atividadesesererdesenvolvimento
do turismo, do lazef demais servicos afins”(BELO HORIZONTE, 198D

Desta forma, a partir da promocdo de eventos culturdisti@s, sociais e
outras maneiras de prestacdo de servico para 0 desenvutvitoeistico, a BeloTur
tende a influenciar o empreendedorismo de maneira indidstaforma a atrair
consumidores e movimentar a cadeia produtiva do turismo rpahiGob essa
perspectiva, Donairet al., (2009, p. 3) afirma que a atividade turistica tem sido
“reconhecida como um setor estrategicamente importaréegeaar negocios, atrair
investimentos e aumentar os postos de trabaliya constatagcdo demonstra o papel do
turismo no processo de dinamizacdo do mercado de produtesvigos aonde é
praticado, sendo, portanto, um elemento importante atadoaio contexto de politicas

publicas de fomento ao empreendedorismo.

Essa premissa se aplica a realidade de Belo Horizontegrgpaea o turismo
como uma via para a consolidacdo de um ambiente propi@mpreendedorismo e ao
desenvolvimento local, de forma a destaca-lo como progesientador em seu

planejamento estratégico de longo prazo.

Tendo em vista a descricdo aqui realizada, é possivelugogak a Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Econdémico pode ser reconhecid@® uma estrutura
organizacional que representa a intencdo do governo nainidg promover o
desenvolvimento econémico local, tendo o fomento ao esnpedorismo como um
fator de relevancia. Essa perspectiva € confirmada nadélam representante ad

secretaria incluido na pesquisa, o entrevistado E4 afirma:

O papel da Secretaria de Desenvolvimento Econémico é nfameo
desenvolvimento na cidade ou pelo menos contribuir de aldamaa,
identificar nichos aonde a prefeitura tenha interessérdie @mpresas, atrair
investimentos para a cidade, contribuir no sentidéad#itar um pouco a
vida do empreendedor(ENTREVISTADO E4).

E possivel também destacar outras duas caracteribtisasas que podem ser
extraidas da analise sobre a estruturacdo da SMDE. Rinegite ela pode ser vista
como umacadeia de integracdoentre diversas organizacdes intragovernamentais,
logicamente, relacionadas ao desenvolvimento econénted W&o se restringindo a
essa perspectiva, a secretaria redne importantes gtsupara o empreendedorismo
dentro do organograma municipal, como pode ser evidenciadoppedenca da

SMADE, da SMAPU e da BeloTur, juntamente com as subdisgigfle as compdem.

64



Em segundo Ilugar, € possivel entender a SMDE como m@i@éncia
institucional para o empreendedor de Belo Horizonte, ou que deseja skarimsia
municipio. A fala do entrevistado E4 confirma essa perspectiva aordiscapbre a
criacao da secretaria na prefeitura da capital mineira.

Antes existia uma reclamagdo muito grande por parte de 06rgao
representativos de class por exemplo, os lojistas, o CDL, a Associacdo
Comercial. Eles ndo encontravam um férum dentro da ifpnmefe ou um
espaco dentro da prefeitura aonde eles pudessem trazejussiies, suas
dificuldades e seus anseios. E a Secretaria de Desenswotairacondmico,

de alguma forma, ela veio suprir essa necessidade, emjéote tenta, de
alguma forma também ouvir os empreendedores, ouvir idades que
representam 0S empresarios e suprir também essa questao.
(ENTREVISTADO E4)

O trecho apresentado indica que a SMDE se apresenta compoui@gara a
captacdo das demandas do empreendedor, que ha algum temp@a@teseontrava
essa abertura. Essa visdo parte de um membro da prefqiierde certa forma, pode
trazer uma opinido inclinada a apontar os pontos posi@®estdo em que se insede.
entrevistado E8, por sua vez, € integrante de uma organizeepresentativa de

empreendedores e afirma o seguinte sobre a aberturafeitupgeas demandas desse

segmento:

Ela sempre esteve aberta [ao empreendedor], mas t@unpeovocada. Hoje
a gente conseguiu, e a prépria prefeitura reconhece,naafestdo, que
foram os dois Ultimos mandatos do atual prefeito. Foemastho disso.
Muitas ansiedades, dificuldades, angustias do empreendé&torxéestiam,
mas a prefeitura ndo tinha conhecimento. Entdo ndo bedaentidade que
colhia a angustia daquele seguimento, daquele pequenininiaaia para
debater com a prefeitura (ENTREVISTADO EB8).

A fala do entrevistado favorece a interpretacdo de qué e&clusividade dessa
gestdm “abertura ao empreendedorismo”, neste caso, ao didlogo com representantes de
classes que buscam respostas para as suas demandas fremteséracho municipal.
Entretanto, o entrevistado indica que nunca a prefeitiutddgrovocada a agir a favor
do empreendedorismo, esta afirmativa vinda de um membresegpante da classe dos
MPEs (Micro e Pequenas Empresas) e MEls (Microempreendeltoliegluais) aponta
nao s6 para uma abertura prévia ao empreendedorismo,osopnogramas de governo

demonstram, mas também para a existéncia de uma presséila por movimentos

representativos.

Outra questdo apresentada pelo trecho se refere a ineisgdcentdo, de uma

entidade que colhia as demandas do Microempreendedor indjviakral como do
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pequeno empresério. A Secretaria Municipal de Desenvoltinteconémico (SMDIE
buscou suprir essa necessidade de maneira que o entre\astaffoente possui amplo

acesso as instalacfes e aos servidores da organizagao.

Ainda sobre essa questédo, o entrevistado E10, cuja expemdédeidonga data
na administracdo publica mineira, descreve algumas obsesvagbee a relacdo da
gestao municipal com o empreendedorismo ao longo dos@uansjo trabalhava para

o governo do Estado de Minas Gerais.

Belo Horizonte até uns 10 anos atrds, mais ou messnegdcios era uma
coisa que era incébmoda. Era muito engracado, a gentea esbatzstado,

entdo algum empresario vinha querer se implantar em Baliadrdte, e o

que vinha da cidade, da Prefeitura era encargo [...] e vodénhamaquela

época nenhuma unidade, nenhuma secretaria, vocé nao tinltuasencom

quem conversar. Tinha secretaria de desenvolvimento url@neervico

urbano que muito corretamente tratava disso, tem ociEmmento essas
casas burocraticas. [...] isso era comum nao era um tia@elo Horizonte

ndo. Do desenvolvimento econémico tratava mais o egadwms iSso era
comum, ndo tinha muito nem secretario de desenvolvimeotdetco, nao

era muito comum isso nas cidades (ENTREVISTADO E10).

O entrevistado, que aqui representa a coordenacao do planégestrae Belo
Horizonte, descreve também um crescente aumento do m@®enunicipios que tem
se preocupado com o fomento ao empreendedorismo. Nesseosentpossivel
evidenciar na fala do entrevistado indicios de que houvesendelvimento de uma
consciéncia entre 0s gestores pubicos ao longo dos anosreqaehecemo
empreendedorismo como um elemento importante para a ggordogdesenvolvimento
econbmico dos municipios. Essa perspectiva nos levansmdimento de que néo
apenas Belo Horizonte passou a se interessar pelo fomemmpreendedorismo, mas
0S municipios mineiros como um todo passaram a assumpapel nesse campo de

politicas publicas.

5.2 0O Conselho de Desenvolvimento Econémico Municipal (CODECOM)

E importante citar tambéma existéncia do Conselho Municipal de
Desenvolvimento Econdmico (CODECOM) que foi criado pela LEF.638 em 19 de
janeiro de 1999, na gestdo de Célio de Castro. Essa g@bitsirgiu juntamente a dois
projetos de incentivos fiscais redigidos na mesmadeRrograma de Incentivo a
Instalacdo e Ampliacdo de Empresas (PROEMP) e o Fundoicidal de
Desenvolvimento Econémico de Belo Horizonte (FUNDEBH) queisidos até hoje

como politicas publicas. O Conselho teve por secretat@utva a Secretaria
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Municipal de Industria e Comercio (SMIC) de Belo Horimnfoi criado com a
finalidade de estabelecer a politica de desenvolvimentodetom do Municipio,
prescrever o0s incentivos fiscais do PROEMP e definir amdigcbes de
operacionalizagéo e aplicacao dos recursos do FUMDEBH.

O CODECOM foi reformulado em 2009, pelo Decreto N° 13.697 de 1° de
setembro daquele ano, na gestdo do prefeito Marcio dacé&mntre as atividades
prescritas ao conselho permaneceram as competéneigs atas decisbes soboe
PROEMP e do FUNDEBH. Foram incluidas também outras medaasp a de
estabelecer politicas de desenvolvimento econdmico parairicipio, orientar e
assessorar o Prefeito na coordenacao do liderionamento entre os setores publico,
privado e comunidade cientifica e tecnoldgica, além rientar e apoiar a alocacao
racional de novos estabelecimentos empresariais micipio (BELO HORIZONTE,
2009.

Nesse novo contexto, a Secretaria Municipal de Desenvaitartecondmico
(SMADE), desde o Decreto N° 14.717, de 14 de dezembro de [288sbu a funcionar
como secretaria executiva do conselho municig@al. CODECOM é mais uma
organizacdo na Prefeitura de Belo Horizonte que promoveegragado de diversa
instituicdes, essa caracteristica ndo se limita aopde atuais, o conselho sempre foi
composto por diversas instituicbes de interesse inteenaxternas ao governo

municipal.

Atualmente, o conselho é formado pelo Prefeito de B&oizonte, que o
preside, pelo Vice-Prefeito, vice-presidente, por titularsgplentes dos varios 6rgaos e
instituicdes: Camara Municipal de Belo Horizonte; Secetdunicipal de Governo de
Belo Horizonte; Secretaria Municipal de Financas de Bétizonte; Secretaria
Municipal de Planejamento, Orcamento e Informacéo; Empieseacipal de Turismo
de Belo Horizonte - BELOTUR; Secretaria de Estado de Desememto Econdmico -
SEDE; Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas - AIHBRS; Federacéo
das Industrias do Estado de Minas Gerais - FIEMG; Banco denbelvimento de
Minas Gerais - BDMG; Parque Tecnoldgico de Belo HorizonBHTEC, além de

outros membros que se apresentam mediante ao convite id&mces

Ao CODECOM estéao vinculadadimaras técnicas setoriaisiue cumprem com
as determinacfes da assembleia geral do conselho, al@ferdeerem informacbes
sobre os diversos setores de interesse da prefeituraap@aranulacdo de politicas
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publicas. No que se refere ao empreendedorismo, existem eamspecificas de
campos de interesse da prefeitura de Belo Horizonte, Iadoag de Tecnologia da
Informacdo (TI), Moda, Micro e Pequeno Empreendedorism@EM Saude e
Biotecnologia e Cooperativismo, entretanto atuacédo slessttuicbes se mostraram
pouco evidentes durante o processo de pesquisa.

E possivel entender que Conselho Municipal de Desenvohaneanémico
possui um papel importante de integracdo dos esfor¢cos deizaigfies internag
externas ao governo. Sado trazidos para o mesmo amhlentgdrio secretarias e
empresas publicas do municipio, reforcando a convergéreimande suas medidas.
Além do mais, o modelo adotado pela prefeitura relneesges interfederativos,
manifestado pela presenca de representantes do governmake Grais, bem como,
interorganizacionais, mediante a incluséo de instiasigdrivadas e de economia mista

externas ao governo municipal.

Tendo em vista os aspectos do campo de fomento ao empredsmdedo
apresentado por Lundstrom e Stevenson (2006), que apontammuai@ mplexidade
existente em sua prépria composicdo, por envolver varess de atuacdo de politicas
publicas, € possivel inferir que 0 modelo apresentado pekitBrafde Belo Horizonte
através da CODECOM, se mostra interessante para adatymiplica sobre essa
realidade, a integracdo dos esforcos intra(inter)orgeioirais e interfederativos, tende
a favorecer uma formulacdo e implementacdo corregm@ a complexidade do

campo.

Ademais, a possibilidade de um didlogo continuo existemtte @s unidades
federativas apresentada pela estrutura do Conselho, vanamtro as evidencias
apontadas por Spink (2013), que apresenta 0 campo de fomeemapeeendedorismo
no Brasil dotado de uma sobreposicdo de esforcos enneidades federativas, e de
instituicdes de interesses. O modelo adotado no municipReldeHorizonte tras essa
abordagem de integracdo, que se mostrou presente na SMOES)DECOM e é

reforcado pelo Programa BH Metas e Resultados, deserjpodxima subsecao.

5.3 O Programa BH Metas e Resultados

Para que se entenda sobre a cadeia institucional ligadapaeesdedorismo no

governo de Belo Horizonte MG é importante, também, discorrer sobre as estsitura
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organizacionais formadas para operacionalizar o BH MetRssaltados, bem como

suas caracteristicas, que fomentam a atividade empreeadedowunicipio.

O BH Metas e Resultados, ja explanado nesse estudo,ndodeio de gestdo
estratégica do governo municipal de Belo Horizonte instiauean 2009, cujo objetivo
€ cumprir, no curto prazo, os projetos que buscam realizambi&gdes do municipio
tracadas para o horizonte temporal de vinte anos. N@ss® | SG0 elaboradas metas a
serem alcancadas por diversos setores, também é mantalaontinua avaliacdo dos

resultados dos programas e dos projetos em andamento redgiauni

A publicacdo do Programa BH Metas e Resultado, a partiDeeto N°
13.568, de 13 de Maio de 2Q@fescreve a finalidade para qual foi criado, que consiste
em promover &Art 3° IV - gestao de recursos técnicos orientada paegracdo das
acOes e potencializago de resultados, racionalizacdo de tempo de resolucdo e
ampliacdo da abrangéncia e qualidade de atendimento da redeviges publicos do
Municipio” (BELO HORIZONTE, 2009, grifo nosso).

A estrutura criada para elaboracdo, monitoramento e avaliacdo das metas e
resultados do programa possui um carater de integraggaliversas organizacdes
vinculadas a uma area de resultados destacadas pelo stlatégeco BH 2030. Trata-
se de uma organizacao transversal presente nas dasref@argovernos que une 0sS
esforcos intraorganizacionais (dentro da propria pre#itarinterorganizacionais (na

relacdo entre a prefeitura e outras instituicdes @eesse do governo).

O programa é dirigido por uma Coordenacdo Executiva do Pnagshl Metas
e Resultados, que assessora o prefeito no planejamentwdenacao geral do plano.
Foram criadas geréncias para cada projeto sustentador, sfubuitias entre as
secretarias e outros 06rgdos responsaveis por metasuéades, promovem o
estabelecimento e monitoramento das mesmas. Dessaranaaeidiversas acodes
realizadas por secretarias e outras unidades séo integeatdasm sistema de

gerenciamento.

No que se refere ao empreendedorismo, como foi mostradBapéulo 4,
dentro do Plano Estratégico BH 2030 se encontra uma areaesaitados denominada
“Prosperidade”, nela estdo inclusos os Projetos Sustentadores de “Desburocratizagao,
Promog¢do do Investimento e Turismo em BH”, que possuem cada qual sua propria

geréncia, que une os diversos atores em prol das metasl@ados estabelecidos. Para
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um melhor entendimento do modelo aplicado em Belozdate foi elaborada a Figura
8, correspondente as ligacbes presentes entre as st @studadas.

Area: Prosperidade

Promogaodo

! Turismo
Investimento

Desburocratizagcdo

SMAM SMADE BeloTur
GCDPD GEMP GAPI GPSTBH
\A \’ J J

. *FEMICRO
BHResolve *SEBRAE *FumSoft Organizacdes
*SMMA *«CENTROCAPE *BHTec turistica de
*SMF «CRAS «Outros Belo Horizonte
*SMPU *Intituicdes
*Outros Financeiras
*Qutros

Figura 8. : Estrutura organizacional BH Metas e Resultad&so Prosperidade
Fonte: Elaboracdo Propria (2016)

Por meio da Figura 8 é possivel entender a principal estrdeufamento ao
empreendedorismo construida pela Prefeitura de Belo Horjzigate porque atraves
dessa cadeia séo realizadas as acOes tidas por pasrp@io municipio. Tratse de
areas sobre as quais o governo municipal se compronmatea sociedade sobre a sua
realizacdo, de maneira que seja possivel mensurar sudeetieficd a demarcacao de
metas e a exposicdo de seus resultados em um curto pragzoagéo (N0 MAaximo
guatro anos). Sobre essas medidas € sustentada aambi¢zelo Horizonte de se

destacar como um municipio de referéncia em empreernsi@dono Brasil.

Vale ressaltar que o “centro das atengdes” da prefeitura de Belo Horizonte no
Longo Prazo é a promocdo do desenvolvimento econdrsim£j o crescimento da
renda municipal acompanhado pelo aumento das oportunidades deye@mpara os
municipes. Para isso, o0 investimento privado, que resal@iacdo e desenvolvimento
de negodciosse torna uma “pedra angular” nesse processo. Portanto, ¢ possivel entender
as organizagdes vinculadas ao eixo ‘Prosperidade” como uma estrutura pro-
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empreendedorismo, e ndo somente isso, uma vez que nElasceacentradas as

principais acdes de incentivo a esse fendmeno.

Os projetos sustentadores de Desburocratizagdo, Promodidvedtimento e
Turismo estéao respectivamente sob a responsabilidade eaaBacMunicipal Adjunta
de Modernizacdo (SMAM), da Secretaria Municipal Adjunta REsenvolvimento
Econdmico (SMADE) e da BeloTur, sendo que cada um desgsg®s0 possuem
Gerencias dos Projetos Sustentadores responsaveistipalaaros atores envolvidos
nas politicas, estabelecendo metas e analisando tadesu

O eixo de “Desburocratizacao” ¢ dirigido na SMAM pela Geréncia de
Coordenagdo do Plano de Desburocratizagdo (GCPD), ele tem como objetivo “Melhorar
o Ambiente de Negdcios de Belo Horizonte, com foco na mdipdio dos processos de
Licenciamento e Regularizagaddo municipio (BELO HORIZONTE, 2014 Para isso,
a geréncia busca articular as instituicOes relacienade processos de abertura ou
desenvolvimento de empresas, tais como a Secretaria iphinio® Meio Ambiente
(SMMA), a Secretaria Municipal de Financas (SMF), a&ada Municipal Adjunta de
Planejamento Urbano (SMAPU), o BH Resolve e outrastuigdes as quais forem

necessarias.

Segundo o gerente responsavel pela desburocratizacaotprpptas prefeitura
de Belo Horizonte a geréncia busca unir os diversos seguime realizar um papel

gue até entdo nao existia na prefeitura.

A geréncia faz um pouco desse papel. Isso aqui € urgenteriapooé um
financiamento que precisa ser atendido porque tem um pram ser
cumprido, e a gente precisava do parecer. [..] A geréncia de
desburocratizacdo é uma grande mediadora de ac¢des. A gertespeopr
todas as secretarias no nivel de secretariado, entadeacgenwersa com o
secretario, com seus gerentes e com a linha operacibelos portas
abertas em todas as secretarias da prefeitura. O giliea fauito esse
trabalho. (ENTREVISTADO E2)

Trata-se de uma estrutura que promove a convergénciargarazacional das
acOes com o intuito de aumentar a produtividade dos servigos qusblisto €, a
reducdo do tempo de espera para a obtencdo dos resultadelaEspmlos que
demandam o servico (alvaras de licenciamento). A efici&lasse aparato institucional

nao é o foco desse trabalho, que busca no presente moredenciar a existéncia

dessas estruturas organizacionais.
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Os eixos de promocao de investimentos e turismo, de cemtaa,f foram
descritos previamente nesse trabalho, por ambos comp@ofeuretaria Municipaled
Desenvolvimento Econémico (SMDE). E interessante de sesmsaltadas, nesse
momento, as geréncias criadas no ambito da SMADE e d& Betpe realizam o
importante papel de articularem ndo apenas agentes do pgoépeamo, mastambém

organizacgdes presentes no setor privado e no terceiro setor.

Como acontece no caso da Geréncia de Apoio e Fomentora &Pequena
Empresa (GEAMPI) que vincula em seus projetos ndo apendsigiss do governo
municipal, mas também, organizacbes como a FEMICRO &@&APE, SEBRAE e
outros atore, além de instituicdes financeiras. Da mdésma a Gerencia de Atracdo e
Promocéo de Investimentos (GAPI) firma parcerias conbadoras de empresas, além
de atuar entre as organizacdes do proprio governo municigajpeantir resultados de
interesse para a instalacado de novas empresas em Be&oritta

Um ponto interessante a se destacar € que numerovitoses vinculados a
essas geréncias pode ser considerado baixo, uma vez quagtatado por meio das
visitas de campo, apenas um individuo vinculado a prefeituando em cada um
desses campos. Trata-se de um namero reduzido, haja \nspertancia dada as areas

aqui citadas nos documentos estudados.

Na fala de um gerente de um dos projetos sustemtmdem-se um parecer,

guando questionado sobre essa questao.

Sou a gestora do projeto, eu trabalho sozinha, mas assiba que todo
mundo fica envolvido, porque vocé precisa de uma presticéontas, entdo
vocé vai envolver o pessoal da geréncia de prestaciontkscoocé vai

envolver o pessoal do financeiro, vocé vai envolver ooaésgue esti
trabalhando na mensuracdo do BH Metas. Entdo assim, gocebéodo

mundo tem um pouco dessa disponibilidade [ENTREVISTADQ, E9

Por meio dessa colocacdo é possivel perceber que € prépsa dstrutura
gerencial a articulacdo entre diversos atores. Nesstdo, o individuo responsavel
deve buscar interagir com outras organizacdes de acordoasonecessidades dos
projetos que empreendem. Entretanto, essa caracteristicdbstéiui a possibilidade de
se questionar o valor dado ao empreendedorismo pela prefatpratica, uma vez que

seus elementos sdo apresentados em destaque pelos docemmtidos pelo governo

municipal.
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Pode-se dizer que o principal elemento de fomento ao emd@e@ismo
trazido pela estrutura analisada é sua capacidade de integtasos e esforcos,
publicos ou privados, em prol de uma meta a ser atendiddan@mte, essa
caracteristica ndo teria tanta expressividade sobrecrueb e desenvolvimento de
empresas caso ndo trouxesse em seus eixos de afagéoms sustentadores voltados
para a promocéao e atracdo de investimentos, metas dea®shbizacdo e melhoria do
ambiente de negdcios. Contudo, tendo ela esse propésito foomde atuacao, pode
ser vista como um elemento importante para a impleag@otde politica publicas de

fomento ao empreendedorismo no municipio de Belo Horizonte.

5.4 A disposicao das politicas de fomento ao empreendedorismo entre as

organizagdes municipais de Belo Horizonte

Até o momento foi apresentado 0 que essa pesquisa evigdesenoo polo
organizacional de fomento ao empreendedorisimanunicipio de Belo Horizonte. Essa
visdo foi construida com base na inter-relacdo eagrerganizacdes, instituidas pela
prefeitura como responsaveis por acbes que implicam em roamar atividade

empreendedora na capital mineira.

E possivel evidenciar, pela natureza das organizacbesitatesaté esse
momento, um carater de integracdo dos atores interagemos ao governo em prol
da formulacdo e implementacdo das politicas de fomaotempreendedorismo, as
guais sao de sua competéncia. A Secretaria Municipal den@dgenento Econdmico
(SMDE), o Conselho Municipal de Desenvolvimento Econdn@@PECOM) e o BH
Metas e Resultados se configuram como organizacdes aimweteresse da prefeitura
sobre a promocéo da atividade empreendedora, por reunir smesusuras os atores
publicos municipais, estaduais e outros, provenientes de orgasizagéadas e de

economia mista cuja atuacao seja de interesse dalcapita

E interessante notar o papel central apresentado pela SidDébntexto do
empreendedorismo em Belo Horizonte, criada para formuillaplementar as politicas
publicas de desenvolvimento econdmico. A instituicdo sedipegacionaliza em sua
estrutura as decisbes tomadas pelo CODECOM, além deesgmonsavel por dois
projetos sustentadores da area “Prosperidade” do BH Metas e Resultados. Sao eles o
Turismo, delegado a BeloTur, e a Promoc¢éo de Investimebt@s competéncias da

SMADE (Secretaria Municipal Adjunta de Desenvolvimento rieenico), sendo a
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Secretaria Municipal Adjunta de Relagbes Internacio(alARI) uma organizagao

importante nesse processo.

Essa constatacao auxilia no entendimento sobre a pergunttal desse trabalho
(Como um governo municipal brasileiro atua para formeat@mpreendedorismo?).
Dando o primeiro passo para uma resposta, pode-se entendap qaso de Belo
Horizonte— MG, existe unpolo organizacionglum estrutura especializada, que integra
diversas instituicdes, cujo foco é a promocdo do deseémaxito econdmico do
municipio, no qual o fomento ao empreendedorismo se mostra como uma “pedra —

angular”, um elemento central para a concretizacdo desse objetivo.

Essa conclusédo parcial provém da analise do aparataiditstial construido
pela Prefeitura de Belo Horizonte. Tendo em vista que ergovnunicipal manuseia a
estrutura de suas organizacbes em funcdo de seus obgtiwsedo administrativa, é
possivel deduzir que o arcabouco organizacional encontradmrica® a nogcdo de
fomento ao empreendedorismo apresentada pela direcdo dapiayra qual vincula o
empreendedorismo ao desenvolvimento econdomico, de maneicamenté-lo por
diversas vias de atuacéo, tais como a desburocratizag@wismo e a promocdo de

investimentos no municipio.

Ao realizar, por sua vez, uma pesquisa, com base nesmilgdntes do
empreendedorismo apontados péll@oria Eclética de Verheulet al(2002), partir da
analise das politicas publicas realizadas pela prefeituraeldeHbrizonte registradas
nos Demonstrativos de Metas Fisicas do municipio, éiyabsspontar outras
organizacdes intramunicipais que fomentam o empreendedoeisn®elo Horizonte,
as quais ndo fazem parte do “polo organizaciondl até aqui descrito € que ndo possuem

o “empreendedor” como foco de seus projetos.

Os Demonstrativos de Metas Fisicas do governo de BelodAtgizonténp
registro dos programas, as acoes e sub-acdes propas@izadas no municipie,foi
publicada inicialmente em periodo anual de 2010 a 2013, passandguadm@mestral a
partir de 2014 até 2016, esses documentos podem ser acesdatoso sitio virtual
da prefeitura. Sob a luz do referencial tedrico preseasse trabalho, foi possivel
entender que outras politicas realizadas pela prefeitura lbe H8eizonte, também

atuam sobre o nivel de atividade empreendedora do municipio.
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Além das acdes voltadas para a desburocratizacdo, tugispnomocédo de o
investimento no municipio, foram reconhecidas medidas fdenento ao
empreendedorismo as politicas de transferéncia de rendarips publico-privadas,
politicas de compras publicas, formacado de mercados,cpslitie inclusdo social e
outras atividades que de alguma forma afetam determinantespie@endedorismo,
seja pelo lado da oferta, ou do lado da demanda apresentedaliteratura
(AUDRETSCHet al.,2007; VERHEULet al.,2002).

Nesse sentido, percebe-se que ndo somente o0 nicho de gy@esizdgegradas,
compostas pelos atores ligados a SMDE, ao CODEGQ@Meixo “Prosperidade” do
Programa BH Metas e Resultados sdo promotores de potitibtisas de fomento ao
empreendedorismo, mas também, outras secretarias municiqpatisbuem para o

aumento da atividade empreendedora em Belo Horizonte.

Sob essa Otica, € possivel incluir nesse grupo de orgarszded®mento ao
empreendedorismo as seguintes secretarias: Secretamiaipdl de Politicas Socigis
Secretaria Municipal Adjunta de Abastecimenfecretaria Adjunta de Seguranca
Alimentar e Nutriciongl Secretaria Municipal Adjunta de Tecnologia da Informacéa
Secretaria Municipal Adjunta de Seguranca Alimentar e Naoiad Assessoria de
Comunicacdo Social do Municipi®ecretaria Municipal de Obras e Infraestrutura

Secretaria Municipal de Saude.

Tratam-se de organizacdes ndo vinculadas entre si, eclé@as no contorno
tracado pelos projetos da prefeitura de Belo Horizonteacicelados ao
empreendedorismo, mas que possuem politicas que fomemetm ali indiretamente
esse fendbmeno. Tal circunstancia se justifica pekiéndia dos diversos determinantes
do empreendedorismo, de maneira que seja necessaria wuagacamultidimensional
por parte dos governos que desejam incentivar a atividagieeendedora, fazendo uso

de todas as suas possibilidades.

Essa € a visdo incentivada pelo trabalho de Ve#teall (2002) e de Audrestch
et al(2007), que trazem para um contexto de governo nacionagsibpidade de uma
atuacao eclética sobre o empreendedorismo, fazendo ssdivdwsos determinantes
desse fenbmeno, para elevar o nivel da atividade empreeadedwe os territdrios. O
modelo apresentado pelos autores sugere uma atuacdo cenjoteidigada, por parte

das organizacdes que compdem 0s governos sobre o empreesmdedori
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No caso de Belo Horizonte, existe um contexto de integrdgsi@rganizacoes e
atividades mais préximas dos projetos voltados para o desengateieconémico, que
realizam politicas centradas ao empreendedorismo, cordgpdoecem no cenario
municipal, politicas publicas pulverizadas diversas estruturas organizacionais do
governo, que afetam alguns determinantes do empreendedorisnmamEra a
apresentar uma configuragéo integral das acdes e ao respo dispersaA figura 9
representa um esforco de modelar a dispersdo das g®lfiiblicas de fomento ao

empreendedorismo no municipio de Belo Horizonte.

Outros
SMOBI SMSA
SMPS
Polo organizacional de
Fomentoao
empreendedorismo
SMASAN SMAAS
SMATI
ACOM

Figura 9. As esferas de fomento ao empreendedorismo em BelooHteiz
Fonte: Elaboracéo Propria (2016)

O modelo apresentado na figura 9 busca representar a gispalsis politicas
publicas de fomento ao empreendedorismo na prefeitura deHBeilonte. Em maior
intensidade e expressao, se manifestam as acfes prosnpgldanicleo integrado da
SMDE, CODECOMe do eixo “Prosperidade”, nesse estudo, denominado como polo
organizacional de fomento ao empreendedorismi® onde emanam as principais
politicas declaradas pelo governo municipal como medida®rdento incentivo a

abertura e desenvolvimento de negaocios.
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Em segundo plano e em menos expressividade se encomganizacdes nao
citadas pelo governo como atuantes sobre o empreendenlonsas que possuem
politicas publicas que afetam determinantes do nivel da ativilagdeeendedora. Essas
estruturas ndo estdo integradas ao eixo central de toraeertura e desenvolvimento
de novos negécios, entretanto exercem um papel importarqee se refere a criacédo
de oportunidades para se empreender em Belo Horizonte,drearo incentivo aos

individuos a se tornarem empreendedores.

Uma maneira de interpretar essa realidade, fundamentaaléirado campo de
pesquisaé que, tendo em vista os interesses da capital em se tona referéncia em
empreendedorismo no Brasil, ndo existe, por parte do ggverovimentos de uma
abordagem integrada de fomento ao empreendedorismo que hteessas VAarios
determinantes de maneira simultaneas. A premissa de gbordategrada é realizada
dentro das propostas do governo sobre aquilo que eledenssr incentivar o
empreendedorismo, contudo, muitos determinantes a sepdonaglos sobre 0 mesmo

modelo sdo negligenciados, seja por desconhecimento osqodinae

O entendimento sobre a forma como o empreendedorisroménfado pela
prefeitura de Belo Horizonte, tendo como base o seu aparganizacional, esta
centrado na ideia de que existe, por parte do governo ipalnioiinteresse aumentar a
atividade empreendedora no municipio, a partir de interesngdiblicas. Suas
justificativas para o incentivo ao empreendedorismadgjadas ao anseio de garantir
um aumento do emprego e da renda municipal, dessa foramle parte das politicas
publicas se concentram préximas as medidas de Desenvolvimentdnico da

cidade.

Nesse sentido, 0 governo municipal mantém um aparato cagammal que age
de maneira integrada sobre o empreendedorismo, entratdot@ontemplam todas as
suas possibilidades de fomento, que de certa forma, saogatas por atividades de
secretarias ndo vinculadas ao eixo central de politcddicas de fomento ao

empreendedorismo em Belo Horizonte.
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6 CARACTERIZANDO A ATUACAO DO GOVERNO MUNICIPAL

6.1 Atuacdo municipal sobre os determinantes do empreendedorismo

Conforme foi apresentado no referencial teérico desdmltro, sdo muitos os
determinantes do empreendedorismo, eles podem ser claksficamo fatores de
demanda (Desenvolvimenteoondmico, Tecnologia, Mudangas no Consumo e outros)
gue oferecem oportunidades para a entrada de novos empraesdaaionercado, ou
como fatores de oferta, relacionados a opcao dos duaisi de se tornarem
empreendedores (Motivacbes, Recursos, Habilidades, Paéexéetc.)Além do mais,
como pbde ser viet 0s governos possuem a capacidade de agir sobre o nivel de
empreendedorismo da sociedade, por meio de politicas publicascglem sobre os
determinantes apontados pela literatura (VERHEU&I, 2002).

Ao se analisar as principais politicas publicas de Beloizbiste sobre o
empreendedorismo € possivel caracterizar sua estratégitualgfio, de forma a se
perceber os meios mais utilizados pelo municipio, cermd@tantes mais afetados, bem
como as vias de acdo menos expressivas em seu projetéoniEnto ao

empreendedorismo. A figura 10 apresenta 0 cenario encomagat@sente pesquisa.
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Figura 10. A Atuacéo de Belo Horizonte sobre o empreendedorismo
Fonte: Elaboracéo prépria a partir de Verhetial (2002)

Na figura 10, estdo destacadas as principais vias de atuagédadara de Belo
Horizonte sobre o empreendedorismo. As linhas em destaque GIG&Bpresentam
principais vias de atuacdo utilizadas pelo governo municipe peomover esse

fendmeno na economia, e as figuras destacadas ernmzarilastram os determinantes,
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ou conjunto deles, mais afetados pelas politicas publicasia&sde atuacatmais
apagadds por sua vez, representam aquelas cuja estratégia degag@mamental
menos contemplou, sdo eles os canais G2 e G4, que tasgh@presentam como
oportunidades para novas maneiras de a¢do publica a fawetatgprivado. A seguir
estdo descritas as acles politicas publicas identificaddassificadas a partir do
modelo estudado.

6.1.1 AcOes sobre a Demanda: Criando oportunidades no municipio (G1)

A comecar, a via G1 representa acdes do governo soade @d Demanda por
empreendedorismo, isto €, sobre a criacdo de oportunipadesa entrada de novos
empreendedores no mercado. Acdes sobre a demanda por refegoesmo
influenciam o nimero e o tipo das oportunidades empreerae (VERHEULet al.,
2002). No que se refere a prefeitura de Belo Horizonte, folestacados trés formas
principais de atuacao da prefeitura, que oferecem oportusigada a entrada de novos
empreendedores no mercado, sdo elas: as politicas de réacsfede renda, as
Parcerias Publico-Privadas (PPP) intensificadas no perdoddisado, as compras
publicas (principalmente as que priorizam os Micro e Pequengweendedores

MPESs), e as ac¢Oes municipais voltadas para o desenvolvitneist@o da capital.

No que se refere aos programas de transferéncia de eladapdo sdo uma
iniciativa da prefeitura de Belo Horizonte, sdo medidasnfiladas no ambito do
governo federal, a implementadas no municipio. Foi ermdatientre as politicas
publicas realizadas pela prefeitura, no ano de 2010 a 2016, acaplido Programa

Bolsa Familia.

O Programa Bolsa Familia € uma politica de renda geremmdaldinistério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) do Govegderal, foi criado pela
Lei n® 10.836, de 9 de janeiro de 2004. Ele atua sobre as faguiéiagvem em situacéo
de pobrezau pobreza extrema, cuja renda mensal seja inferid1ad ®00 por pessoa.
A bolsa concedida € de um beneficio basico de R$85,00, ques@osemado a outras
guantias com base na faixa etaria e na quantidade de fkwondo assim, o beneficio

pode chagar ao valor maximo de R$336,00

O municipio exerce o papel de operacionalizacdo do pragrgamantindo as
estruturas basicas para seu funcionamento, realizanddastro e fiscalizacdo sobre os

beneficiarios, em Belo Horizonte, a Secretaria Myaicde Politicas Sociais (SMPS) é
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responsavel pela coordenacgéo e apoio ao programa detéas de renda. Sobre essa
forma de atuacéo do governo sobre o empreendedorismoeWet al(2002) afirma
gue as politicas de renda induzem a demanda por novos prodsitogerado devido
ao aumento da capacidade de compra dos consumidores.

As parcerias publico-privadas, por sua vez, exercem umadatuagis direta
sobre as empresas ja instalada®i Fealizado, até 2012, o investimento de
aproximadamente R$375 milhdes executados nessa forma de;aoodmbem publico,

e para 0 segundo mandato estava previsto certa de 800 milhdesid@ara novas
parcerias (PROGRAMA..., 2012). Foram realizadas duas PPRiide expressividade
no municipio, cujas somas dos editais chegam ao dald?$1.499.204.970,00, sab
modalidade de “contrato administrativo de conces$aque consiste num “contrato de
prestacdo de servicos de que a Administracdo Publica ssjzéda direta ou indireta,
ainda que envolva execugéo de obra ou fornecimento e ¢ésiade beris(BRASIL,
2004).

Tratase de projetos para a realizacdo de obras e servicos daehangee
prestacdo de servicos de apoio a Unidades de Ensino da Redspilute Educacéo
Basicae do Hospital Metropolitano de Belo Horizonte. Essas grandestigisaem
verbas publicas serdo absorvidas pelo setor privado pelgisnpgdvinte anos, como
consta no contrato, oferecendo assim oportunidade parsenvidvimento de negocios
ja estabelecidos no mercado. Essa constatacdo peypeites inferir que existe uma
aplicacdo de recursos sobre parcerias que tendem a &needesenvolvimento dos
empreendimentos, entretanto, ndo € possivel afirmar quataede um beneficio a ser
colhido pelo municipio, pois ndo ha garantias da permamétesse montante na

capital.

Outra medida direta de criacdo de oportunidades para o eqhpdeeismo sao
compras governamentais de seguimentos especificos do edgutegsimo. No Brasil
essa modalidade de fomento € incentivada desde a Lei Goempér N° 123, de 14 de
dezembro de 2006, que instituiu o Estatuto Nacional da Micresag da Empresa de
Pequeno Porte. Em Belo Horizonte, as medidas contiddsidoram trazidas para o
municipio a partir da lei municipal, N° 10.64f& 17 de Julho de 2013 que implantou
medidas para maior participacdo de empresas de micro qaeme porte e

microempreendedores individuais em processos de licitacgowkrno municipal.

Em seu décimo terceiro artigo é determinado que:
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Art. 13 - Os 6Orgdos e entidades contratantes poderaizarearocesso
licitatorio destinado exclusivamente a participacdo deraempresas,
empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais nas
contratacdes cujo valor seja de até R$80.000,00 (oitentaais),reu novo

limite estabelecido em lei posterior, desde que tal céndigsteja
expressamente prevista no instrumento convocatorio (BHORIZONTE,

2013).

Dessa forma uma parcela dos gastos publicos empenhados agddisipode
ser aplicada para uma concorréncia entre empresasederes portes, de forma a
oferecerem a elas uma oportunidade de participacdo na déebens e servigcos para o
setor publico. Essa medida age sobre a criacdo de deparzda empreendedorismo,

trata-se de uma forma de fomento ao desenvolvimento de,mpequenas e médias

empresas no mercado local.

Um terceiro ponto a ser ressaltado é a atuacdo do gowvenmgipal a favor d
crescimento do fluxo turistico no municipi® projeto sustentador “Turismo em BH”
possui como objetivo geral promover o desenvolvimenttTdmismo de lazer, cultura
e negocios em Belo Horizonte, visando consolidar a cidad® destino turistico no
interior, nos estados vizinhos, no pais e internaciomaér@or meio de melhorias dos
instrumentos e mecanismos de atracdo turfst{&ELO HORIZONTE, 2016).A
atuacao sobre o turignpor meio de um projeto sustentador € de responsabilidade da
Empresa Municipal de Turismo do Municipio de Belo HorizofBeloTur) queé

monitorado e avaliado pelo programa BH Metas e Resultados

A busca pela promocao do turismo em Belo Horizonteséa yelo governo
municipal como um elemento de fomento ao empreendedordewiJo a sua acao
sobre o dinamismo do mercado, a partir de seu potenciatrdgdo de novos
consumidores para o territorio. Nesse sentido a Belag@balha sob varias vertentes,
gue perpassam a criacdo e manutencdo de atracdes turisticamicipio, a partir da
promocdo de eventos, tais como o CarnaBeld, Viradaui@ule Arraial Beld, que
movimentam altas quantias na capital. Sobre esse aspeatoewistado E10 afirma o

seguinte:

H& muito dinheiro envolvido na produc¢édo de uma peca teptakxemplo,

um CarnaBeldé uma Virada Cultural, um Arraial Beld, ndo sevaa® j&

ouviu falar dessas manifestacdes culturais que acontagein que sao
fantasticas, movimentam um dinheiro muito bom, por todoroércio, por
toda a economia, pelos hotéis, pelos restaurantes. Querptddo isso que
0 povo se diverte, é lazer, é fonte de renda (ENTREVISTADO).
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A empresa de turismo (BeloTur) entende que uma das vacdedeidade é o
Turismo de Negdcios Eventos, que por sua vez “compreende o conjunto de atividades
turisticas decorrentes dos encontros de interessssgiooil, associativo, institucional,
de carater comercial, promocional, técnico, cientifico e social” (BRASIL, 2006). Sao
eventos comerciais, aqueles associados a transacénde de produtos e servigos,
promocionais, quando existentes para a divulgacdo de irmtilicios técnicos
cientificos visam a promoc¢éao de troca de conhecimenteziais quando se tratam de
eventos voltados para a discussdo de assuntos propriosiedade, comunidade ou

agremiacgao, tendo em vista o bem comum.

Ao caracterizar o Turismo de Negocios e Eventos, o Miris do Turismo
(MTur) aponta para os beneficios de sua promocado, alémetiornos positivos em
arrecadacao e comércio logaévido ao perfil econémico de maior poder aquisitivo dos
usuarios, o MTur aponta para as seguintes caracterigbossivas, que foram
destacadas nesse trabalho devido a seu papel no fomeatopaeendedorismo, séo

elas:

(HContribuicdo para o crescimento dos negécios locaisgraaao
intercAmbio comercial e empresarial, no qual se estedl
contatos diretos entre fabricantes e consumidores; (i)
Desenvolvimento cientifico e tecnolégico devido a pandicio de
profissionais especializados e equipamentos de tltima geragao; (iii)e
Disseminacdo de novas técnicas e conhecimentos dsfimds
encontros nos destinos-sedes e que ficam como legados as
comunidades locais. (BRASIL, 2010)

Tendo em vista os aspectos apontados, o turismo de negocanfigura como
um elemento que cria oportunidades para novos empreendineemtBslo Horizonte,
se destacando entre as diferentes formas de turismestiawrrelacionado a promocao

de redes de negocios, troca de informacgdes, transfer&eiasnhecimento e outras

caracteristicas benéficas a promocéo da atividade emdechera.

Segundo um representante da organizacao entrevistado ncedeeopesquisa,
a relacdo das atividades turisticas com o empreendedorigidoeta, mas exerce um
importante papel dentro das expectativas da prefeitura a cedpstie fendbmeno, assim

ele diz:

“A BeloTur atua criando condicbes e fortalecendo esses snovo
empreendimentos, esses empreendedores, auxiliando e fordaleae longo
do desenvolvimento do negG&BNTREVISTADO E5).

82



As Politicas Publicas sobre o turismo realizadas BelaTur representam uma
acdo sobre a Demanda por empreendedorismo, por ofereceunifedes de para
ampliacdo de mercados na economia Ielazontina, que permite a criagcdo de novas
empresas e consolidacdo de firmas ja existentes, enwlk@aadeia produtiva da

capital mineira.

6.1.2 AcOes sobre a oferta de empreendedorismo: Habilidades e &ecurs
(G3)

Seguindo o modelo de fomento ao empreendedorismo conspaiidéerheulet
al.,(2002), o lado da oferta de empreendedores remete ao cod@imariaveis as quais
atuam sobre a decisdo dos individuos de se tornarem ewmipdeees. Nesse sentido, as
habilidades dos individuos, que eliz respeito ao empreendedorismo, € 0S recursos
disponiveis para seu desenvolvimento (financeiros e nao finasicepodem ser
aumentados de acordo com a atuacdo do governo sobeedetsrminantes, eles sao

identificados como o canal G3 do modelo.

No que se refere aos recursos financeiros, a capitalrei@egeconhecida pela
sua expressividade no que se refere a facilidade de obtdagé&édito (ENDEAVOR,
2014), nesse sentido, as acfes do municipio sobre a @dbtdagrecursos financeiros
podem ser caracterizadasmo uma “ponte” para 0 acesso do empreendedor ao sistema
de crédito ofertado por politicas formuladas e impld¢adas pela Unido e pelo Estado
tais como as ofertas de crédito promovidas pelo Banddedenvolvimento de Minas
Gerais (BDMG), Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmi@o@&al, ou por

programas da Caixa Econdmica Federal.

No que se refere as medidas adotadas pelo governo de Belmritmr a
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdémico (SMDE)erdedveu o
“Programa de Microcréditoque oferece crédito a uma taxa de juros de 0,64% ao més a
micro e pequenas empresas formais ou informais de bata. iéssa operacao, por sua
vez, é a aplicacdo do Programa CresedPrograma Nacional de Microcrédito do
Governo Federal, no ambito do municipio. Outro programajidiativa municipal, € o
FUNDEBH (Fundo Municipal de Desenvolvimento Econémico de Beloizbote)
criado com o objetivo de garantir suporte financeiro as esagr beneficiadas pelo

Programa de Incentivos a Instalacdo e Ampliacdo de Eagpp(EROEMP).
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Em termos de politicas publicas que incentivam a ofertangeeendedorismo a
partir de recursos nao financeiros, foram evidenciadass agdle&re a construcao de
estruturas para a incubadora de empresas BHTec, que, emapama 0 governo
estadual e a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)natizanento de firmas
de elevado crescimento. Além diseendo em vista a atuacado sobre a oferta de recursos
ndo financeiros para o empreendedorismo, foram encontagdeas periddicas sobre a
elaboracao de projetos de comercializacao de diversostpsosiob a responsabilidade
da Secretaria Municipal Adjuntae®eguranca Alimentar e Nutricional, sdo realizadas
varias feiras, aonde sdo ofertadas, pela prefeiturajtwgsis para a formacdo de

marcados em diversas areas de Belo Horizonte.

Uma politica a ser destacada, quando se trata da atuagimvelmo de Belo
Horizonte sobre os determinantes denominados por G3, @mam® de assisténcia ao
Microempreendedor Individual BH Negdcio.

Programa BH Negaocios € fruto da parceria entre a Rredaiie Belo Horizonte,
a FEMICRO (Federacdo da Associacbes das Microempresapredasn de Pequeno
Porte),0 SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenagpiesas) e 0
CentroCAPE possui o objetivo de “divulgar e apoiar o empreendedorismo por meio da
capacitacao e do incentivo a formalizacdo de empreendaddreéduais (MEI), micros
e pequenos empresarios, principalmente em areas de méerabilidade social e
econdmica(BELO HORIZONTE, 2016).

Por meio de uma acdo direta em territérios de baixo ndekemento
econdmico, o programa identifica empreendedores inforenag oferece capacitacao e
aconselhamento segundo as demandas de seus empreendi®@ntapresentadas a
eles, nocdes basicas de gestdo, marketing e outrascasradequadas a manutencao de
seus negocios, além disso, os empreendedores sédo inforsmdmiesas possibilidades
de exploracdo de mercado, créditos a baixo custo bem oatras informacdes Uteis

para a préatica do empreendedorismo.

Os resultados do programa demonstram que, do periodo deb&etden2014
até Julho de 201@oram capacitadas 2.667 pessoas ¢ foram gerados 522 novos CNPJ’s
no municipio. Se configurando, portanto, como um elemelmwe para o fomento do
empreendedorismo em Belo Horizonte, nesse caso, mipreendedores individuais,
empreendedorismo de sobrevivéncia segundo as categoriasragdas por Morrist
al.(2015).
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6.1.3 Ac0es sobre os retornos de se tornar um empreendedor (G5)

Por fim, & necessério destacar acdes da prefeitura murdeifzelo Horizonte
gque se concentram sobre as medidas de manutencdo do clmpeficio do
empreendedorismiNo modelo de Verhewdt al(2002) esse conjunto abrange um grupo
de determinantes ligado a matriz pigy off dos individuos no mercado, ou seja, aos
calculos pessoais sobre investimento e retorno em atesdampreendedoras. Vale
ressaltar que ndo apenas a nocao financeira € repozsemssa area, mas também
outras dimensfes, como 0 tempo gasto no processo de aberanutencdo e

desenvolvimento dos empreendimentos.

Os determinantes do empreendedorismo afetados pelo canatuagioa
representado por G5 estdo relacionados ao processo da&oddos individuos em
empreender, dadas as suas oportunidades de entrada no meschdbilidades, os
recursos disponiveis, e suas preferéncias, ainda ha a pdsdédidos governos atuarem

sobre os perfis de tomada de risco.

Sobre esses elementos, a prefeitura possui dois @esbentadores, ou seja,
acOes prioritarig, que atuam de forma a incentivar a tomada de decisdo pelo
empreendedorismo. Sdo eles o Programa de DesburocratizacBoomocao e atracao

de Investimentos.

Sobre o primeiro, @refeitura de Belo Horizonte, por meio do “BH Metas e
Resultados”, metrifica € monitora acdes que visam a desburocratizacdo dos pmodesso
abertura e fechamento de empresas no municipio. Teaia-sm projeto sustentagor
presentena area de resultados “Prosperidade” no Plano Estratégico de Longo Prazo BH
2030. Inicialmente, quando foi tracado, esse projeto est#wamesido a Secretaria
Municipal de Governo (SMGQg Secretaria Municipal de Planejamento, Or¢camento e
da Informacdo (SMPL). A partir de 2011, com a criacdo daefe@ Adjunta de

Modernizacdo (SMAM)foi submetido sobre sua responsabilelad

Atualmente, na SMAM, esta localizada a Geréncia de CoordeiacRlano de
Desburocratizacdo (GCPD) que, como o préprio nome jaothietiva coordenar as
acOes voltadas para a desburocratizacdo dos processosstdtivios da prefeitura,
relacionados ao atendimento ao cidaddo, bem como tu@berdesenvolvimento dos
negocios no municipio. Mais precisamente, no que seerefo empreendedorisnm,

GCPD articula e monitora o projeto que tem como publieo ampresas de atividades
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econOmicas em funcionamento em Belo Horizonte e eangezlores com interesse em

abrir negocios na cidade.

No intuito de abrir um empreendimento em Belo Horizonteempreendedor
precisa inicialmente realizar uma consulta sobre a idaldié do negd6cio que esta
propondo, no site da Junta Comercial de Minas GeraisEM®@), a fim de verificar se
a atividade é permitida no local aonde pretende se insfalto isso e estando a
proposta admitida, o segundo passo € o tramite legal deur@bdet empresa junto a
Unido, Estado e Municipio, através do Cadastro Sincrdaidacional (CadSinc) no
portal da Refeita Federal, sendo a empresa aberta, paraperacionalizacae
necessario o licenciamento da Prefeitura para obterlvara de Localizacdo e

Funcionamento.

A desburocratizacdo visa implementar maior rapidez naxepsos de
licenciamento que cabem a prefeitura. Segundo o repretsEnta instituicdo

responsavel por esse processo, a geréncia:

[...] Faz a desburocratizacao, interno e externo. Inteanqup nés temos
hoje uma legislagdo complexa. Tanto a legislacédo fedenab @ estadual e
os decretos [].. Entdo, desburocratizar algum projeto significa vocé
conseguir tempos mais rapidos de respostas dentro da ppoefégtura.
(ENTREVISTADO E2).

O contato com 0 campo de pesquisa, as entrevistas e osahbosrastudados
apontam que a deshurocratizacdo é realizada em Belo Heripon duas vias, a
primeira € pela criacdo de estruturas organizacionaisntgegrem os diversos 0rgaos
relacionados no processo de abertura de empresas, pgl@xar8ecretaria Municipal
Adjunta de Planejamento Urbano com a licenca urbaaiste Secretaria Municipal de
Meio Ambiente, com a Licenca Ambiental, além de oupaeceres como patriménio
cultural, perimetro urbano e arborizacdo, que envolvemrsis organizacdes. Uma
acao importante nesse sentido € a Porta Integrada, que wsfiramites burocraticos
em uma sO gerencia, de forma a facilitar o processo saade pareceres técnicos da

prefeitura.

O segundo ponto, € a modernizacdo dos servicos prestadosgieiaunar por
meio da aplicacdo de Tecnologias de Informacéo no patdico. Nesse sentido foram
realizadas varias acles, tais comdistema de Administracdo Tributaria e Urbana

(SIATU) o "Portal do Responsavel Técnico (RT)" da integ§oado mesmo com o banco
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de dados de lotes e endereco. Com isso, foi possivelrgmsaafazer o cadastro dos

projetos pela Internet.

Esse processo de desburocratizagéo influencia na matoastie e beneficios
dos individuos empreendedores a medida que interfere ndogseeus recursos, que
segundo Storey (2008) devem ser tratadas de tal forma, quereeadedores possam
aplici-los no desenvolvimento de seus proprios negoécios.pEssesso ndo se limita
acs passos dados para abertura das empresas, mas tambérmmaraites de
desenvolvimento e fechamento das mesmas, todos essestelemeterminam o nivel
da atividade empreendedora no municipio, e as iniciativagsl®irocratizacao tendem

a exercer um reflexo positivo sobre esse fendmeno.

Outra acéao realizada pela prefeitura, cuja classificac@ogeadra ao canal G5
€ a Promocao e Atracao de Investimentos, o projetergasor visa:

Estimular o desenvolvimento econdmico de BH e apoienggeendimentos
da RMBH, oferecendo um ambiente favoravel ao negdcialie valor
agregado e nas industrias do conhecimentatuando de forma estruturada
e articulada com os diversos agentes econdmicos nacieniaiernacionais
para consolidar a cidade de Belo Horizonte como um cdatexceléncia em
empreendedorismo (BELO HORIZONTE, 2016).

Nesse sentido, sdo aplicadas medidas capazes de atuar osobetornos
financeiros da decisdo pelo empreendedorismo. No ano de 1Pfi@cfetado pelo
governo municipal, pela lei n°® 7.638 de 19 de janeiro daquelecaRoograma de
Incentivo a Instalacdo e Ampliacdo de EmpreddaROEMP, que visa a promocao de
incentivos para a atracao e ampliacao de investimentosipsivea economia local, por
meio da criacdo ou expansdo de empresas de valor agregade. iNeito, por um
periodo de cinco anos, valida a concessdo de trés incerb&sisos para o

empreendedorismo em Belo Horizonte:

| - reducdo de até 60% (sessenta por cento) do valor do Imposte Sob
Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN - mensal devido ygtiade
enpresarial incentivada, conforme o caso, decorrente darmagédo de novo
servico ou relativo ao incremento resultante da expans@oseovicos
prestados, nas situacdes previstas respectivamentecizas | e || do caput

do art. 2° deste Decreto durante até 5 (cinco) anos, sendo galer a
recolher ndo poderd ser inferior ao valor resultanteaditulo do imposto
devido sob a aliquota minima de 2% (dois por certo); deferimento de
100% (cem por cento) do valor do ISSQN mensal devido pela unidade
enpresarial incentivada, conforme o caso decorrente peimacao de novo
servico ou relativo ao incremento resultante da expans@oseoigcos
prestados, nas situagfes previstas respectivamente isos ine Il do artigo

2° deste Decreto, por 36 (trinta e seis) md#es;reducéo do Imposto sobre

a Propriedade Predial e Territorial Urbana - IPTU nos tedadsei n°® 9.795,

de 28 de dezembro de 2009 (BELO HORIZONTE, 2011, grifo nosso).
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As acbes propostas pelo PROEMP giram em torno de rendriscss f
asumidas pelo governo, a fim de incentivar a instalacao desrempreendimentos na
capital mineira. Sobre essa teméatica, vale ressaltaroqg@verno municipal possui
pouca margem de acéo sobre o incentivo com base Ino®$;i sendo inicialmente uma
acdonao muito benéfica para as contas publicas, as cometérilcutarias municipais
em termos de arrecadacao propria se concentram basiegasobre o IPTU Imposto
Predial e Territorial Urbano, ITBI - Imposto de Transéis de Bens Iméveis Inter-
Vivos, ISSQN - Imposto sobre Servicos de Qualquer Natureza, tampes fontes de
receitas para a maquina publica.

A partir dos incentivos fiscais, o governo municipal pragcuale acordo com o
modelo de Verheuét al(2002), ajustar os beneficios financeiros pegdncentivar a
deciséo pelo empreendedorismo na sociedade. A preferémoganpoeendimentos de
base tecnoldgica, mais proximos do modeldidgn Growth Firmsapontado por Morris
et al. (2015), se apresenta clara nessas ac0es da prefeituraoddédBiebrte, indicando
um desejo eclético de fomento ao empreendedorismo, por biscentar o

desenvolvimento de firmas de todos os tipos de portfélios.

Nesse sentidop Entrevistado E4 aponta que ndo sao todos os tipos de firmas
gue belo horizonte deseja atrair, e ndo saostesiformas de incentivos permitidos

legalmente que 0 municipio tem o interesse de adotar. BlEsisdo ele afirma:

“Nés podemos ter algumas indistrias de porte médio, nanroéeé porte
médio, Belo Horizonte ndo quer indUstrias poluidoras, poluentes
(ENTREVISTADO E4)
Dessa forma o entrevistado reflete a situacdo demogrdéicBelo Horizonte, que se
apresenta saturada, gerando a preferéncia da prefeituracentivar negocios abaixo
de porte médios, focados em servicos e com base em praclovasiores. Além do
mais € manifestada a aversdo da industria poluente, @estmara possibilidade de

auferir rendas, a custo da sustentabilidade.
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6.1.4 Os determinantes pouco explorados pela prefeitura de BelroHtei
(G2 e G4)

Até o momento foram descritas e classificadas as qadipublicas realizadas
pela prefeitura de Belo HorizonteMG a partir dos dados levantados nessa pesquisa.
Os canais de atuacdo evidenciados foram aqueles que afetdemanda por
empreendedorismo, por oferecerem oportunidades para a entramaswlidacdo de
novos empreendimentos no mercado, determinantes da afertque se refere a
promocéao de habilidades e recursos para os empreendedoragése @ acdes sobre 0s
custos e beneficios da escolha pelo empreendedorismo. &y foram encontradas
acoOes sobre os canais G1, G3 e G5 do modelo de VetrafP002). No que se refere
aos G2 e G4, por sua vez, ndo foram evidenciadas acoessexgu e governo local

durante o processo de coleta de dados.

Sobre as politicas voltadas para ao crescimento paxigdo demografica (G2),
nao foram encontradas a¢cdes que pudessem ser classifieadasorma de incentivo.
Politicas Publicas que atuam sobre o canal G2, que edt@mmadas a politicas
migratorias, politicas de natalidade e outras medidas nemsedo, Ssdo pouco

corrigueiras no ambiente municipal.

Uma constatacao interessante nessa pesquisa foireiaudé politicas publicas
voltadas para a promocao de valores e atitudes empreersleshbra os individuos.
Essa forma de politica publica tende a influenciar as @mde&rs dos potenciais
empreendedores, de modo a tornar os individuos, mais inclimsaghisar o proprio
negocio frente outras opcdes de ocupacédo. Veehall(2002) apontam que se trata da
variavel menos sensivasalteracfes entre os determinantes do empreendedorismo, po

iSso necessita de uma abordagem intensa e continolagaodo tempo.

Autores apontam para uma variacdo positiva entre ambiente dotado de
valores pré-empreendedorismo e o nivel‘deto empregabilidade(self-employmet
de uma sociedade (WILKEN, 1979; WILDEMAG®I al., 1999), bem como, a relacdo
positiva entre uma cultura que legitima o empreendedorismo nuamero de

empreendedores que dela participam (CASSON,)2003

Nesse sentido Lundstrom e Stevenson (2006) para uma atoacd@<ultura a
partir da promocdo dos valores empreendedores no sige@ntacional, bem como

sobre a criacdo de modelos empreendedores a serem seguekentados pela midia.
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A partir da analise das politicas publicas realizadas pefeitpra de Belo
Horizonte, ndo houve evidéncias de esforcos governameamsse sentido. Entretanto,
a partir das entrevistas realizadas no campo de pesqorsdatou-se a tentativa do
Servigco Brasileiro de Apoio a Micro e Pequenas EmpreaaBRAE) em implementar
esse valores nas escolas municipais a partir da cagacidos professores. Uma
abertura a esse tipo de fomento ao empreendedorismong&iatada em seus primeiros

passos.

Em BH ja tem uns 10 a 12 anos que a gente esta tentarmje a pente
conseguiu esse primeiro passo. Mas isso partiu de quem, de tan dges
Secretaria Municipal de Educacédo, ele é quis fazer em [Bfudo é
possivel desde que tenha a vontade das pessoas que estatdoadges
qualquer processo (ENTREVISTADO E3).
Sobre a fala aqui exposta, ela foi pronunciada pelporssivel do projeto de
educacdo empreendedora do SEBRAE em Belo Horizonte, palidan ser extraidas

duas informacdes interessantes.

Em primeiro lugar, é possivel entender que o SEBRAE podeezxem papel
relevante para a educacdo empreendedora no municipive exs esforco dessa
instituicdo para incluir o fomento ao empreendedorisenagenda de politicas publicas
municipal. A presenca dessa instituicAomoo “catalizadora” da formula¢do e
implementacdo das politicas publicas de fomento ao empreisieo em Belo
Horizonte foi evidenciada também em outras circunstaaciasadas nessa pesquisa,
por exemplo, durante a implantacdo da Lei Geral de MicRequenas Empresas na

capital mineira, bem como, na operacionalizacdo do PregBkhNegdcios.

Em segundo lugar, foi possivel perceber o oportunismo desstaiicdo em
atender as “janelas de oportunidade” dadas pelos servidores do governo municipal, no
gue se refere a implantacdo de acdes para o empreenaeddpaestionado sobre a
principal barreira para a implantacdo de uma educacéo emjgaora no municipio, foi

obtida a seguinte resposta:

Emtudo o entrave é o ser humano, qualquer coisa, para vocgagvpara
vocé gerar desenvolvimento, se a pessoa ndo quer, naetéderanca nao
se move, ndo acha importante, ndo tem aquela culturaydenemto do
transbordo que isso vai ter, vocé ndo adianta impor, didota vocé exigir,
porgue ndo vai ser feito, a pessoa néo acredita. Entaojee ndo tem que
fazer uma formacdo empreendedora interna primeiro? alfi@b o
empreendedorismo nos gestores publicos? (ENTREVISTADO E3)
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O trecho exposto carrega a premissa de que a instituig@BREE) esti
disposta a fomentar o empreendedorismo por meio da edueatd&elo Horizonte,
entretanto, € necessario que as pessoas que integram pUdditar tenham o interesse
e se disponham a atuar sobre essa agenda.

A educacédo empreendedora proposta pelo SEBRAE consigterogucdo dos
valores do empreendedorismo no ambiente escolar, por deeioapacitacdo dos
professores municipais. Nesse sentido, a instituicdo lapmar na sala de aula um
discurso a favor do empreendedorismo, bem como, instrigalizacdo periddica de
workshops com a formacdo de mercados na escola, formadgp&prios estudantes.

Segundo os entrevistados do SEBRAE, a instituicdo possuboaabertura na
prefeitura, sdo ouvidos e sdo parceiros em varias atividadgsojeto de educacao
empreendedora ndo conseguiu espaco dentro do ensino fumaleaeeBelo Horizonte,
entretanto, no final de 2016, iniciaram suas primeiras cagaes para 0os professores

do EJA (Educacéo de Jovens e Adultos).

Tendo em vista essa realidade, percebe-se que o ServicleiRrade Apoio a
Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) se configura como unrtanie ator de
fomento ao empreendedorismo no municipio, no caso de Bkrizonte, 0s
colaboradores entrevistados demonstraram a intencdo rdegrevarios setores do

governo municipal para a realizacao de projetos de fansnempreendedorismo.

A realizacéo de parcerias para a realizacao de politicasgsibesse sentido se
mostrou um caminho interessante de ser percorrido pelocipioni que deseja
influenciar o nivel da atividade empreendedora. A consei@mtre os servidores sobre
a importancia do empreendedorismo, por sua vez, é uma guesi@Essante de ser

levantada.

Tendo em vistas as diversas possibilidades de fomentopeoeendedorismo
pelo governo municipal, ndo se torna necessario a caotigagio intragovernamental,
para que o comportamento empreendedor emane dos proprios resivaponto dos
mesmos estarem aptos a realizarem politicas de foraeatividade empreendedora no

mercado? Trata-se de uma questdo interessante de sedmspamn outras pesquisas.

No que se refere a Belo Horizonte, entende-se que a aaos canais de
fomento ao empreendedorismo apontados pelo modelo de Verhal{2002) séo

utilizados pelo municipio, entretanto, a auséncia de agi®e 0 desenvolvimento de
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uma cultura empreendedora, tendo em vista os esforcoOSBRAE para a introducao
dessa proposta na agenda politica do governo a longasdgéaem a existéncia de uma
visdo limitada sobre as possibilidades da promocao da ativelageeendedora na

economia local.

As acdes do governo municipal sobre o empreendedorismoadal a luz do
modelo de Verheudt al.(2002), permitem inferir que é possivel ao municipio de Belo
Horizonte ampliar a sua perspectiva sobre o fomentosa fendmeno, a partir do
entendimento sobre as diversos determinantes a seteathados, e do carater eclético
do empreendedorismo, que melhor é influenciado a partir deestmeaura integrada de
acOes simultaneas, que vao além da atuacao realizadzelogoverno municipal.

Essas medidas passam pela consciéncia e pelo desejo tadnigoverno em
aderir a uma proposta de maior abrangéncia, bem comoulass servidores que
compdem o corpo burocratico da administracdo publica.cEssério também firmar
contar com as politicas advindas de outras unidades federdascomo aproximar

de instituicbes de interesse nessa area.

6.2 Andlise e discussao dos dados sobre o caso de Belo Horizontaias s

politicas de Empreendedorismo e de PME.

Para analisar a atuacdo de Belo Horizonte sobre o empdeeisd®, este
estudo também leva em conta o0 modelo formulado por Lnimdst Stevenson (2006),
gue distinguem Politicas Publicas de Empreendedorigmwgpreneuship Poligye as
Politicas Publicas de Pequenas e Médias Empr884i Policy, as elencando em uma
perspectiva continua de atuagcédo, com o intuito de ampdifaria e o desenvolvimento

do empreendedorismo na sociedade.

Segundo a perspectiva dos autores, Politicas Publicas de Bdgaedsmo sao
aquelas cujoobjetivo geral ¢ criar um ‘clima e uma cultura’ favoravel ao
empreendedorismo, de maneira a encorajar mais pesso@sasein seus proprios
negocios e a propiciar a elas os recursos e as habiligadesdesenvolverem suas
ideias Essas medidas tém os individuos como principal focoudE@b e, no processo
empreendedor, tendem a atuar sobre as fases de comac@&mtifase nascente e fase de
start-up(LUNDSTROM; STEVENSON, 2006).

92



Tendo, portanto, em vista as politicas publicas de fomeneonareendedorismo
evidenciadas na prefeitura de Belo Horizonte, pode-se dizeo goeerno municipal
analisado realiz&ntrepreneurship Policiés

Com base nas politicas publicas previamente descritastnaisaio, € possivel
afirmar que sim, o governo municipal de Belo Horizomt@liza politicas publicas de
empreendedorismo. Contudo, existgaps a serem supridos para o funcionamento
completo do modelo.

Como foram apresentadas ultima se¢@o, os determinantes de “preferéncias e
caracteristicas” apontados pelo modelo de Verheatl al(2002), recebem pouca atenca
do poder publico municipal. Da mesma forma, no modelo aqusemtado, a fase de
conscientizacao populacional, voltada a consolidacawaloses do empreendedorismo
na cultura da sociedade, por meio de trabalhos realizedasnidia o na educacéo, é
pouco explorada pelo governo de Belo Horizonte, de marsei@mprometer o
“recrutamento” de um maior numero de individuos motivados a se tornarem

empreendedores.

As fases nascentes e d#art s sdo contempladas com as politicas de
promocédo de recursos financeiros e ndo-financeiros, bem elo desenvolvimento
de habilidades para o empreendedorismo. Nesse contextogmasistiucacional do
municipio ndo tem participacdo no fomento ao empreemngeun que por sua vez, é
incentivado, em sua fase nascente, pelas ac6es dadocaliee Empresas BHTec que
inicia suas atividades no desenvolvimento de ideias empreeadedms realiza suas
principais acGes nas fasesglat ups Nesta ultima fase, estdo concentradas também as
atividades empreendidas pelo Programa BH Negoécios, com spasitagdes e

fornecimento de microcrédito junto aos Microempreendesibrdividuais (MES).

Na fase setat-upstambém se encontram as politicas de desburocratizaggio pa
empresas. Essas medidas, que conferem maior rapidepr@m®ssos burocraticos,
podem ser consideradas simultaneamente politicas de edguleeemo ou de PME.
Isso porque ndo incidem somente sobre a abertura de nopassas, mas também
afetam positivamente o processo de expansdo e desenvotvimenempresas ja
estabelecidas. Nessa fase, também se encontram assnge atracdo de investimento
por meio de concessfes tributarias, como é o caso dgraRm@ de Incentivo a

Instalacdo e Ampliacao de Empresa (PROEMP) de Belo Hogizont
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Nesse sentido, é possivel também encontrar as PoRidalgcas para PMEs,
que, como o proprio nome indica, busca criar um clawvaravel aos negdcios, através
de acdes sobre a competicdo, criacdo de mercados, bem auxilios sobre
modernizacdo e expansdo das atividades comerciais (LUNDSTRBOENVENSON,
2006).

Sendo assim, além das medidas citadas, presente® e $tart ups,e possivel
evidenciar as acdes continuas do BH Negocios com as es@ssessoradas pela
prefeitura. Além disso, podem ser destacadas as acliesag para a geracdo de
oportunidades para o desenvolvimento das empresas, tas parcerias publico-
privadas, compras publicas, bem como as politicas de ioienatizacao realizadas

pela prefeitura, todas elas agindo sobre as fasest@dsipe de expansao das firmas.

A atuacdo do municipio de Belo Horizonte sobre o empreendeno, de
acordo com o modelo de Lundstrom e Setevenson (2006), podepsesentada de
acordo com a figura 11.

PROEMP

Internacionalizagao

BH Negdcios
BH Negdcios

Politica de Empreendedorismo Politicade PMEs

BHTec PPP's

Compras Publicas

Desburocratizagado

Fase de Fase Fase de Fase pOs-Stanp Manutencao/
Consciéncia  Nascente Startup (> 42 meses) Expansao

S
>

Figura 11. Politicas de empreendedorismo e Politicas de PME emHgelnonte.
Fonte: Elaboracgéo prépria a partir de Lundstrom e Stevenson (2006).

94



A descricao realizada na secdo anterior parrdispor as politicas publicas de
Belo Horizonte sob o modelo delineado por Lundstrom e 8$¢eve(2006), de forma a
ser possivel entender quen governo municipal pode realizar tanto Politicas Publicas
de Empreendedorismo quanto Politicas Publicas de PME, inflnelogiportanto, no
nivel de atividade empreendedora da sociedade.

Vale ressaltar, contudo, que as politicas realizadasppetfaitura concentram
seus esforcos principalmente sobre empresas ja exist@MsSs policy, tendo a
oportunidade de desenvolver sua perspectiva de incentivonpe@ndedorismo, por
meio da ampliacdo de politicas publicas de empreendedorisijaofoco é promover

um maior niumero de individuos decididos a empreender.

Essa circunstancia aponta caminhos para uma maior ipéegeatre as politicas
publicas que agem sobre empreendedorismo em Belo Horizomtggucando-se,
portanto, como um convite & ampliacdo da visdo em torne ds8meno. Sobre essa
perspectiva € possivel que sejam construidas politicas publices dg#odos os seus
determinantes, de maneira continua e integrada, expandiamh as caracteristicas ja
existentes ngolo organizacional de fomento ao empreendedorigresentena gestéo

publica do municipio.
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7 CONCLUSAO

O presente trabalho buscou entender a atuagédo de um goweni@pal, po
meio de politicas publicas, sobre o fomento ao empreerigiedor Essa pesquisa
coopera para a construgcdo do conhecimento na area, umgueehd uma baixa
producdo académica brasileira no que se refere a polfiidagas de fomento ao
empreendedorismemambito local, em contrapartida & importancia dessa iearg@dra

0S municipios.

A teoria eclética do empreendedorismo aponta para ds/efatores
“determinantes” do nivel da atividade empreendedora. Os governos podem exercer
influéncia sobre o numeroedempreendedores em uma sociedade através de suas
politicas publicas, que a partir dessa abordagem, nastsiagem a acdes puramente
econbmicas, mas abrangem medidas sobre a cultudycagdo e outros campos de

fomento.

Entende-se que essa visdo, criada para anal&abito nacional, também pode
ser aplicada em nivel de municipiendo por base o caso estudado, € possivel perceber
gue um municipio brasileiro como Belo Horizonte MG possui a capacidade
institucional para fomentar o0 empreendedorismo a partuntie abordagem ampla e
integrada. A presenca de medidas da prefeitura que atuam qadse todos os
determinantes do empreendedorismo apontados pelos modelognsttamque é
possivel ao municipio, dentro de seus limites financeirmstitucionais e
administrativos, agir de maneira abrangente sobre festdmeno. Essa atuac#&o
sustentada a partir da articulacdo dos esforcos de @itea®s e externos ao governo
municipal, que possibilitam a implementacdo de uma abordagei® ampla de

fomento ao empreendedorismo.

No ambito municipal sdo aplicadas as politicas implemesitpdip Estado e
pela Unido, além das atividades empreendidas por outfasizacdes, como 0 Servico
Brasileiro de Apoio ao Empreendedorismo (SEBRAE), a Hadora de empresas
FumSoft, e a Federacdo da Associacdes das Microemprdsapresas de Pequeno
Porte (FEMICRO), que se empenham para fomentar o empreeisdealocada um em
seus respectivos campos. Essa circunstancia, quando rétgadbspor esses atores,

tende a redtar em um “campo de politicas publicas de fomento ao empreendedorismo”
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disperso, desarticulado, marcado pela pulverizacéo, salixégpalas acdes e pelo uso

ineficiente dos recursos.

O governo municipal surge, portanto, nesse contexto comampurtante
agente no processo de integracdo das organiza¢cfes puhlpidesdas para o fomento
ao empreendedorismo. Sua proximidade com o ambito localosomunicipes e suas
organizagdesconfigura um cenario propicio para a criacdo de uma aef@rmulacao
e implementacé@o de politicas publicas que integre os dévatsoes interessados em
fortalecer a atividade empreendedora local. Essa cdstici&ré ainda mais acentuada
em capitais administrativas, aonde se encontram no mesritorio, sedes da unidade
federativa estadual.

A estrutura organizacional evidenciada no campo de pesquisa s®de
reconhecida como um exemplo de aplicacdo da abordageéticact integrada de
fomento ao empreendedorismo a partir do protagonismo datprafTendo por base
no caso estudado, é possivel ressaltar pelo menosleérésntos importantes para o
processo de construcdo dessa realidade, que favoreceu umtar@&sie governanca

para o empreendedorismo local.

Primeiramente a heranca histérica de uma estruturtutistial de aproximacéo
entre organizacoes de interesse provenientes do Estado,atadJté sociedade civil,
com a finalidade de proporcionar o desenvolvimento econbaaiaapital, em segundo
lugar, a consciéncia do gestor municipal, que no periodo awglisntendeu o
empreendedorismo como um meio de promoc¢do do avancal goeicondmico do
municipio, € um terceiro ponto evidenciado no caso de Eesqtlio favorecimento ao
empreendedorismo gerado pela aplicacdo de um modelo gastagial administracéo
publica municipal, que nesse contexto, foi responsavel pedximacédo entre diversos
atores no processo de formulacdo, implementacdo eagdmlidas acdes para o

empreendedorismo.

O modelo eclético e integrado, discutido nesse traballzogpambito municipal,
convida os governos locais a ampliarem a visdo sobuivassas possibilidades de
fomento ao empreendedorismo. Sob esta (Otwacaso de pesquisa pode ser
caracterizado como um municipio que possui uma perspedtiga limitada de atuacéo
sobre a atividade empreendedora. A andlise das politicacg®ilpliunicipais e sua
classificacdo dentro da abordagem proposta demonstramibilpzste de avancos do
governo municipal para fomentar o empreendedorismo desszientizacdo dos

97



individuos, a capacitacdo, o fornecimento de recursosST@ssnos, até o apoio de

expansao e internacionaliza¢cdo dos negocios.

Essa evidéncia pode estar relacionada ao distanciamertengxisntre a teoria
eclética e integrada do empreendedorismo assumida comdaasesente pesquisa,
a realidade municipal. Tal constatacdo ndo aponta paraalgassivel impertinéncia
dessa abordagem para esse contexto, mas sim, alarmanEr@ssidade de tornar os
municipios mais conscientes das diversas possibilidadesordento a atividae
empreendedora a partir de suas politicas publicas.

Uma contribuicdo pratica desse trabalho é a divulgaigiama perspectiva
ampla de fomento ao empreendedorismo para as unidadestifederbrasileiras.
Especificamente para o ambito municipal é possivel ressaltuns aspectos
interessantes evidenciados no caso pesquisado. Tendo o gwstoréncia sobre a
importancia da atividade empreendedora para o desenvolvimeat®ngco do
municipig é possivel indicar as seguintes acfes: (i) a elabmrdedum projeto de
fomento ao empreendedorismreon curto, meédio e longo prazo, tendo em vista seus
varios determinantes e possibilidades de atyagdp a criacdo de estruturas
organizacionais para o fomento ao empreendedorismo naipionique integrem os
esforcos interfederativos e entre os diversos setlargsefeitura; além da (iii) abertura
aos atores interessados na promocdo do empreendedorisaio (ilecubadoras,
empresas, centros de pesquisa, organizacdes repressntaBBRAE, entre outros),
estimulando, assim, o alinhamergca potencializacdo dos resultados das atividades
realizadas pré-empreendedorismo no municipio. Essas meufel@cem alguns passos
para a aplicacio de uma abordagem eclética e integradaomentd ao

empreendedorismo no ambito municipal.

Por fim, entende-se que em um contexto brasileiro, payteldodispersédo das
acOes publicas e privadas para o fomento ao empreendedagismogixa autonomia
institucional dos governos municipais, 0 caso estudado s¢rauoimportante para
entender a necessidade, bem como a possibilidade de se aplicabordagem eclética
e integrada de fomento ao empreendedorismo. Ressaltastyda@, que esses
resultados precisam ser confrontados com outras realicadegipais, para que, a
partir de evidéncias congruentes e peculiares existentes @nliversos casos, uma
lente tedrica abrangente seja construida para se entemddomento ao

empreendedorismo no ambito municipal brasileiro.
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ANEXO A: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr.(a) estd sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa “Politicas
Publicas de Fomento ao Empreendedorismo no ambito munigipako do municipio

de Belo Horizonte MG”. Nesta pesquisa pretendemos analisar a atuacdo do governo
municipal de Belo Horizontee MG a partir de politicas publicas que fomentam a
atividade empreendedora. O motivo que nos leva a estudateesdtica é a atual
importancia de tais politicas para a promocao do desemaxitd® econémico no ambito
municipal.

Para esta pesquisa, além de utilizarmos alguns documentodoméio das
organizacdes pesquisadas, dentre eles atas das reunidesgrttosulegais, projetos e
relatérios produzidos pelos atores envolvidos na tematitadada, realizaremos
entrevistas com os atores municipais envolvidos nas palifidblicas relacionadas ao
empreendedorismo na cidade de Belo Horizonte - MG. A prevsdduracdo da
entrevista da qual o Sr(a) participara € de aproximadamenintaét0) minutos.

Os riscos envolvidos na pesquisa consistem em: desconfortoeqieevistado podera
sentir em compartilhar informacdes pessoais ou confidenca mesmo falar sobre
alguns toépicos que possa se sentir incomodado. Como forma oheizamesse risco,
deixamos claro que o Sr (a) ndo precisara responder a gualgestdao ou dar
informagdes as quais ndo se sinta a vontade em falar.

A pesquisa contribuira direta e indiretamente paraseudsdo sobre a realidade da
atuacdo do municipio sobre o aumento da atividade empreendédsna, podera
apontar aspectos importantes sobre a capacidade dos rasnidé atuar sobre o
empreendedorismo, identificando as condicionantes qumitenh e refletindo sobre as
possiveis estratégias de atuacdo municipal frente aosodagad lhe sdo apresentados.

Para participar deste estudo o Sr.(a) ndo tera nenhuim c#sn recebera qualquer
vantagem financeira. Apesar disso, caso sejam ideniifica comprovados danos
provenientes desta pesquisa, o Sr.(a) tem asseguradoto diiedenizacédo. O Sr.(a)
tem garantida plena liberdade de recusar-se a participati@u seu consentimento,
em qualquer fase da pesquisa, sem necessidade de comunicado Aréstia
participacdo € voluntaria e a recusa em participaaoaaetara qualquer penalidade ou
modificacdo na forma em que o Sr.(a) é atendido(a) gedquisador. Os resultados da
pesquisa estardo a sua disposicdo quando finalizada. O(AQ) Stdo sera
identificado(a) em nenhuma publicacdo que possa resultarsdaige Seu nome ou 0
material que indique sua participacdo ndo serao liberadoa saa permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso esnviigoriginais, sendo que
uma sera arquivada pelo pesquisador responsavel, o Proft&sgnus Luiz
Emmendoerfer, no Departamento de Administracdo da UnivdesiBederal de Vicosa
e a outra sera fornecida ao(a) Sr (a).

Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo atgsicam o pesquisador
responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos apo6s o tédaiqmesquisa, e depois
desse tempo serdo destruidos. Os pesquisadores tratardmentsdade com padrbes
profissionais de sigilo e confidencialidade, atendendo #&ldgdo brasileira, em
especial, a Resolucdo 466/2012 do Conselho Nacional de Saudeizaraotilas
informacdes somente para fins académicos e cientificos.
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Eu, : contato
, fui informado(a) dos
objetivos da pesquisa “Politicas Publicas de Fomento ao Empreendedorismo no ambito
municipal: o caso do municipio de Belo HorizontdG” de maneira clara ¢ detalhada,

e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualquer momentoepaabdicitar novas
informacdes e modificar minha decisdo de participar senasslesejar. Declaro que
concordo em participar. Recebi uma via original destadete consentimento livre e
esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclangdeas duvidas.

Vicosa, de de 2016.

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador

Nome do Pesquisador Responsavel: Professor Magnus Luiz ritioeréer

Endereco: Universidade Federal de Vigcosa, Departamento dei&tatdo, Campus
Universitario, s/n°, Vicosa MG.

Telefone: (31) 3899-2890
Email: magnus@ufv.br

Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspsmiodésta pesquisa, vocé
podera consultar:

CEP/UFV- Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Universidade Federal de Vicosa

Edificio Arthur Bernardes, piso inferior

Av. PH Rolfs, s/n- Campus Universitario

Cep: 36570-900 Vicosa/MG

Telefone: (31)3899-2492

Email: cep@ufv.br

www.cep.ufv.br
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APENDICE A: ROTEIRO DE ENTREVISTA SEBRAE MINAS - LEI
GERAL DA MPE

Entrevista com roteiro semiestruturado

Objetivo Geral: Compreender a atuacao do governo municipal de Belo Hogizpot
meio de politicas publicas, no fomento do empreendedorismo.

Entrevistado: E1_SEBRAE MINAS
Sobre o entrevistado

1- Nome, cargo e histérico.

2- Funcédo no processo de implementacao da Lei Geral.
Sobre a da Lei N° 10.640 de 17 de Julho de 2013

1- Como foi a histéria de formulagcéo da Lei? Quando se micias discussdes?

2- Como foi o processo de implementacdo da Lei?

3- Quais foram os principais agentes e organizacdes envolradsrmulacdo e
implementacéo da Lei? Qual foi o papel do SEBRAE?

4- Quais foram as principais mudancas ocorridas em BH apos lantaggo da
Lei?

5- Depois de sancionada, a Lei esta sendo totalmente cumpedabSquais sao
as orientacdoes ndo cumpridas da Lei? Vocé poderia cis@miore as possiveis

disfuncionalidades da Lei?
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APENDICE B: ROTEIRO DE ENTREVISTA GERENCIA DE
COORDENACAO DO PLANO DE DESBUROCRATIZACAO

Entrevista com roteiro semiestruturado

Objetivo Geral: Compreender a atuagcédo do governo municipal de Belo Hegjzpor
meio de politicas publicas, no fomento do empreendedorismo.

Entrevistado: E2— GCPD Geréncia de Coordenacgéo do Plano de Desburocratizacéo

A desburocratizacdo e a melhoria do ambiente de negéaims projeto sustentador
(n°16) no BH Metas e Resultados e estava sobre a respa@sbila SMGov.

Sobre o entrevistado e a organizacao da qual faz parte.

1- Tempo de cargo.

2- Objetivos da Geréncia e sua estrutura administrativa.

3- Seu historico sua relacédo com o empreendedorismo.

4- Qual a relacéo entre a geréncia e o Plano BH Metasudtdtkxs?

5- As agdes da GCPD véo além do Plano BH Metas e Resultados?

Sobre o empreendedorismo em Belo Horizonte e as Politicas Publicas

1- Qual a sua visao sobre o empreendedorismo?

2- O que BH espera ao fomentar o empreendedorismo?

3- Qual o tipo de empreendedorismo vocés esperam incentivaviPks as
IndUstrias de grande porte, empresas de elevado crescimento)?

4- Como a desburocratizagcédo pode afetar o empreendedorisiBbl2m

5- Por que BH opta por essa estratégia?

6- Quais séo foram as acdes para promover a desburocratdagénbiente de
negécios em BH? Quais foram as mais expressivas?

7- Quais foram os principais parceiros no processo de desatizacéo para o
empreendedorismo?

8- Quais foram os principais resultados?

Sobre os desafios e as potencialidades

1- Quais sao os principais desafios da GCPD para cumprir seiva&}

2- Caso a GCRD possuissem mais recursos (financeiros, bapestruturais)
algo mais poderia ser feito?

3- Qual a relacao da prefeitura de BH com o governo estadadéeaf no que
se refere a atracdo desburocratizacdo?

4- Destaque a potencialidade que BH tem de promover o empreesdemlori

5- Qual a relacdo entre a politica e as acdes da GCRD?

6- Quais sdo os planos para o futuro.
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APENDICE C: ROTEIRO DE ENTREVIST A SEBRAE MINAS -
EDUCACAO EMPREENDEDO RA

Entrevista com roteiro semiestruturado

Objetivo Geral: Compreender a atuacao do governo municipal de Belo Hogizpot
meio de politicas publicas, no fomento do empreendedorismo.

Entrevistado: E3_SEBRAE.
Sobre o entrevistado

3- Nome, cargo e histérico no SEBRAE.
Sobre a educacédo empreendedora

1- O que €& o projeto que estd sendo construido para a inclusdo do
empreendedorismo nas escolas?

2- Quem criou esse projeto?

3- Como esta sendo elaborado?

4- Qual o seu objetivo?

5- Quais séo os parceiros? A prefeitura de Belo Horizontecéipa nesse projeto?
De que maneira ela contribui? Em qual etapa?

6- Na sua opinido, a prefeitura de Belo Horizonte tem feito am trabalho o
gue refere ao fomento ao empreendedorismo? Quais sdotos poaitivos? E
negativos?

7- Como € arelacao entre prefeitura de BH e o0 SEBRAE Minas
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APENDICE D: ROTEIRO DE ENTREVISTA GESAI - GERENCIA DE
SUPORTE A ANALISE DE INVESTIMENTOS

Entrevista com roteiro semiestruturado

Objetivo Geral: Compreender a atuacao do governo municipal de Belo Hogizpot
meio de politicas publicas, no fomento do empreendedorismo

Entrevistado: E4 GESAI - Geréncia de Suporte a Andlise de Investimentos

A promocao de investimentos é um projeto sustentador (mi&@7BH Metas e

Resultados e estava sobre a responsabilidade da SMADES.

Sobre o entrevistado e a organizagao da qual faz parte.

6- Tempo de cargo.

7- Objetivos da Geréncia e sua estrutura administrativa.

8- Seu historico sua relagdo com o empreendedorismo.

9- Qual a relagao entre a geréncia e o Plano BH Metasudt&tess?
10-As agbes da GESAI vao além do Plano BH Metas e Resutados

Sobre o empreendedorismo em Belo Horizonte e as Politicas Publicas

9- Como BH atua para atrair mais investimentos para o nmici

10-Quais sdo foram as acOes para promover o investimento HEM(@iais
foram as mais expressivas?

11-A atracdo de investimentos faz aumentar o niUmero ¢eeenmdedores em
BH?

12-Qual o tipo de empreendedorismo vocés esperam incentivaMPis as
IndUstrias de grande porte, empresas de elevado crescimento)?

13-Por que BH opta por essa estratégia?

14-Quais foram os principais parceiros no processo de atdgdnvestimento
em BH?

15-Quiais foram os principais resultados?

16-Qual a sua visao sobre o empreendedorismo?

17-0O que BH espera ao fomentar o empreendedorismo?

Sobre os desafios e as potencialidades

7- Quais sdo os principais desafios da GESAI para cumprirodgets/os?

8- Caso a GESAI possuissem mais recursos (financeirognusnestruturais)
algo mais poderia ser feito?

9- Qual a relacéo da prefeitura de BH com o governo estadadéeaf no que
se refere a atracdo de investimentos?
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10-Destaque a potencialidade que BH tem de promover o empreesdeulori
11-Qual a relacdo entre a politica e as acdes da GESAI?
12-Quais sao os planos para o futuro?

Sobre a Geréncia do Projeto Sustentador de Turismo

1- Existe alguma relacdo entre turismo e 0s negocios frefeitura de BH?
2- Qual o papel da BeloTur no Projeto? E da SMDES?
3- Indicagdes para conversas.
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APENDICE E: ROTEIRO DE ENTREVISTA GERENCIA DO PROJETO
SUSTENTADOR TURISMO EM BH

Entrevista com roteiro semi-estruturado

Objetivo Geral: Compreender a atuacao do governo municipal de Belo Hogizpot
meio de politicas publicas, no fomento do empreendedarismo

Pesquisa:E5_Geréncia do Projeto Sustentador Turismo em BH

O turismo ¢ um dos projetos sustentadores para realizagao do eixo “Prosperidade” no
plano BH Metas e Resultados. Est4 sob a responsabilidaBeloi@ur, empresa de
sociedade mista vinculada a Secretaria Municipal de DeseneuitoniSMDE).

Sobre o entrevistado e a organizagao da qual faz parte.

11-Formacao, historico e tempo de cargo.

12-Como é a estrutura gerencial do BH Metas? Qual o objdveua geréncia?
Como funcionam suas atividades?

13-0O que BH espera da BeloTur no eixo prosperidade?

Sobre o empreendedorismo e o turismo em Belo Horizonte.

1- Quais sédo as principais atracdes turisticas de BH?

2- Por que o Turismo foi pensado um fator importante no eixo pidapef?

3- Em sua opinido, qual a relacéo entre o turismo e auahex desenvolvimento de
empreendimentos?

4- Como o0 turismo pode incentivar o empreendedorismo? Comais
especificamente, o turismo de negdcios, afeta o empreencheol@mns BH?

5- Todos os eventos incentivam direta ou indiretamestaegocios da cida@le
Pode-se dizer que o turismo de negocios € uma forma diettbomento ao
empreendedorismo em BH?

6- Quais sdo os principais eventos de negocios da BeloTur?a@BHOlhos do
Mundo/FONE BH)

7- Quais sdo o0s principais parceiros da BeloTur no que seerede
empreendedorismo?

8- No gue se refere ao turismo de negocios, 0 que atrai o émpreara BH?

9- Quais sado os resultados visiveis de que o turismo de negoceédiva um
maior nimero de empreendimentos?

Sobre os desafios e as potencialidades

13-Quiais sao os principais desafios da BeloTur para cumpsragetivos?

14-Qual a relacdo da BeloTur com o governo estadual e feuteigle se refere
a atracdo desburocratizacdo?

15-Quiais sao os planos para o futuro.
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APENDICE F: ROTEIRO DE ENTREVISTA GBHR-GERENCIA DA
CENTRAL DE ATENDIMENTO PRESENCIAL - BH RESOLVE

Entrevista com roteiro semiestruturado

Objetivo Geral: Compreender a atuagcédo do governo municipal de Belo Hegjzpor
meio de politicas publicas, no fomento do empreendedorismo

Entrevistado: E6 e E7— GBHR-Geréncia da Central de Atendimento Presencial - BH
Resolve

O BH Resolve é a Central de Atendimento Presencial efeiRira de Belo Horizonte.
Corresponde a um atendimento integrado dos usuarios degosemublicos,
gerenciado por um sistema de senhas, de segunda a sextddeir®h as 17h (ver
enderecgo abaixo).

As unidades de atendimento participantes do atendimento pedss&ici Financas,
Regulacdo Urbana, BHTRANS, Infracbes de transito, Telexer@INE, Procon,
Procuradoria Geral, Feiras, Fiscalizacdo e Licenciam&itU, SUCAF, Saude, Urbel,
Meio Ambiente, Politicas Sociais, Ouvidoria Geral, Juvéat e Correspondente

Bancério.
Sobre o entrevistado e a organizagao da qual faz parte.

14-Tempo de cargo.

15-Objetivos da Geréncia e sua estrutura administrativa.

16-Seu histérico sua relacdo com o empreendedorismo.

17-Qual a relacéo entre a geréncia e o Plano BH Metasudt&txs?
18-As acdes da GBHR vao além do Plano BH Metas e Resultados?
19-Qual a relacédo da GBHR e o empreendedorismo?

20-Por que BH opta por essa estratégia?

Sobre o empreendedorismo em Belo Horizonte e as Politicas Publicas

18-Quais sao as acles para promover a melhoria do ambientgdeios em
BH? Quais foram as mais expressivas?

19-As acdes da GBHR sdo pensadas para o aumento da atividade
empreendedora, ou é uma acdo complementar?

20-Como suas acdes podem afetar o empreendedorismo em BH?

21-Quais foram os principais parceiros no processo de desatizxacio para o
empreendedorismo?

22-Quais foram os principais resultados?
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Sobre os desafios e as potencialidades

16-Quais sao os principais desafios da GCPD para cumprir saiso&}

17-Caso a GCRH possuissem mais recursos (financeiros, bapestruturais)
algo mais poderia ser feito?

18-Qual a relagéo da prefeitura de BH com o governo estadedésaf no que
se refere ao BH Resolve?

19-Qual a relacdo entre a politica e as acdes da GCRD?

20-Quais sado os planos para o futuro.
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APENDICE G: ROTEIRO DE ENTREVISTA FEMICRO

Entrevista com roteiro semiestruturado

Objetivo Geral: Compreender a atuacao do governo municipal de Belo Hogizpot

meio de politicas publicas, no fomento do empreendedarismo
Entrevistado: E8_ FEMICRO

Missdo: Representar, coordenar, fortalecer e promovambiéncia favoravel ao
desenvolvimento e sustentabilidade das entidades de empreendediveiiais,
microempresas, empresas de pequeno porte do Comércio @Sedwigstado de Minas
Gerais.

Sobre o entrevistado e a organizagao da qual faz parte.

21-Formacao, historico e tempo de cargo.

22-O que é a FEMICRO? Como ela foi formada? Qual a sua estrutu
administrativa?

23-Quantos associados a FEMICRO tem em BH?

Sobre o empreendedorismo em Belo Horizonte e a FEMICRO

23-Qual o conceito de entidades de empreendedores individuais,
microempresas, empresas de pequeno porte utilizado pela FEMMICRO

24-Quais sdo os principais desafios e caréncias enfrentatissgmidades de
empreendedores individuais, microempresas, empresas de pequeno po
hoje em MG?

25-Quais sdo as congruéncias e as peculiaridades de Belo rierimo que se
referem a realidade das entidades de empreendedores individuais,
microempresas, empresas de pequeno porte?

26-Como as acOes da prefeitura de BH nos udltimos oito #@rmsimpactado
sobre as entidades de empreendedores individuais, microas)pegpresas
de pequeno porte? Como era em outras gestdes?

27-Quais acdes da FEMICRO tem recebido apoio da prefeitura de BH?

28-Como a FEMICRO atuou na construcdo de BH Negocios e atuaugm s
implementacéo?

Sobre as potencialidades de Belo Horizonte

21-Em quais setores os empreendedores ainda precisam serdosppela
prefeitura municipal?

22-As bandeiras dos partidos interferem no desenvolvimento do
empreendedorismo em BH?

23-Quais sdo suas expectativas para o futuro?
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APENDICE H: ROTEIRO DE ENTREVISTA GERENCIA DE SUPORTE
AS ACOES DE FOMENTO AS MICROS E PEQUENAS EMPRESAS -
GEAMP.

Entrevista com roteiro semiestruturado

Objetivo Geral: Compreender a atuagcédo do governo municipal de Belo Hegjzpor
meio de politicas publicas, no fomento do empreendedorismo.

Entrevistado: E9_ Geréncia de Suporte as A¢Bes de Fomento as Micreguerias
Empresas- GEAMP.

Sobre o entrevistado e a organizacao da qual faz parte.

24-Formacao, histérico e tempo de cargo.

25-Objetivos da GEAMP e sua estrutura administrativa.

26-Qual a relacao entre a geréncia e o Plano BH Metasudt&tess?

27-Sobre o Plano BH Negodcios, como surgiu essa ideia? CGadanganhou
espaco no governo? Quais suas parcerias? Qual sua finalidade?

28-Além do BH Negdcios, quais sao as outras acdes da GEAMP? Quais f
as mais expressivas?

Sobre o empreendedorismo em Belo Horizonte e o BH Negocios

29-O BH Negocios atendes MEI’s. Porque a prefeitura optou por esse
seguimento?

30-O BH Negobcios atua sobre territérios de baixa renda no mimi€uoal o
objetivo da prefeitura com essa acao?

31-Sobre as acbes do projeto: Mobilizar Liderancas, Foragib, Capacitacéo
e Microcrédito, como elas sdo operacionalizadas?

32-0O BH Negdcios tem relacdo co outras secretarias?

33-0 BH Negdcios faz aumentar o niumero de empreendedores em BH?

34-Quais foram os principais resultados?

35-Qual a sua visédo sobre o empreendedorismo?

36-0 gue BH espera a implementacéo do BH Negocios?

Sobre os desafios e as potencialidades

24-Quais sdo os principais desafios do BH Negocios para cureetis
objetivos?

25-Caso o0 BH Negocios possuisse mais recursos (financdioeanos,
estruturais) algo mais poderia ser feito?

26-Qual a relacéo do projeto BH Negoécios com o governo estadaderal no
gue se refere a atracdo de investimentos?

27-Destaque a potencialidade que BH tem de promover o empreesdsalori

28-Qual a relacao entre a politica e as ac6es do BH Nepocio

29-Quais sdo os planos para o futuro?
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APENDICE |: ROTEIRO DE ENTREVISTA ASSESSORIA ESPECIAL E
COORDENACAO DO BH 2030

Entrevista com roteiro semiestruturado

Objetivo Geral: Compreender a atuacao do governo municipal de Belo Hogizpot
meio de politicas publicas, no fomento do empreendedorismo.

Entrevistado: E10_Assessoriaspecial e coordenacéo do BH 2030

O BH 2030 € um plano estratégico de longo prazo para Belo Ht@izZ0riado em 2009
ele nasceu composto por 6 objetivos estratégicos, 25 Metassratégias, atualmente
o plano foi revisado e suas metas foram ampliadas, sacafiode 43 metas e 36
estratégias. O BH 2030 conta ainda com 11 areas para resudiaBodreas de

sustentacao.

A viséo de futuro trazida pelo BH 2030 é a de construir umaeida oportunidades,
sustentavel e com qualidade de vida. No que se refere ao adgtedsmo desde seu
inicio o plano estratégico procura ampliar as oportuniddddsabalho e promover um
ambiente favoravel aos negoécios. Esse objetivo saliinh area de resultado
“Prosperidade” que possui alguns projetos sustentadores relacionados a

Desburocratizacdo e Melhoria do Ambiente de Negdcios, mdeé@o de Investimentos

e a promocao do Turismo em Belo Horizonte.

Sobre o entrevistado e BH 2030

29-Formacao, histdrico e tempo de cargo.

30-Como surgiu o0 BH 2030? Como ele foi construido? Como acppagao
com 0s negocios entrou para a agenda?

31-Como é a estrutura gerencial do BH 2030?

Sobre o empreendedorismo em Belo Horizonte e o BH 2030

37-0O que o governo municipal de Belo Horizonte tem feito pamaefitar o
empreendedorismo no municipio?

38-Como Belo Horizonte vé o empreendedorismo?

39-Aonde o empreendedorismo € mais claramente incentivadi 20307

40-Porque BH optou por esses projetos sustentadores? Havisidates?

41-O turismo no eixo prosperidade esta relacionado diretemeatn o
crescimento econdémico, houve uma ambicdo clara dentidae o
empreendedorismo a partir do turismo?

42-Que tipo de nego6cios BH tem o interesse de atrair? Por qué?

43-Politicas de Inovacao e servicos de valor agregado.
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Sobre os desafios e as potencialidades

30-Quais sé&o os principais desafios do BH 2030 para cumprir bisas?

31-A implementacdo do BH 2030 no que se refere ao eixo prosperidata
satisfatoria para vocé? Foi um processo tranquilo?

32-Relacdo com as outras unidades federativas.

33-Destaque a potencialidade que BH tem de promover o empreesdeulori

34-Qual a relagdo entre a politica e as ac6es do BH 2030?

35-Quais séo os planos para o futuro?
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