PRISCILLA SILVA COELHO

A ATUACAO DA UNIDADE REGIONAL DA EMATER DE VICOSA-MG:
DESCRICAO E ANALISE DA ATER PUBLICA

Dissertacdo apresentada a Universidade
Federal de Vigcosa, como parte das exigéncias
do Programa de Pds-Graduacdo em Extensao
Rural, para obtencdo do titulo déagister
Scientiae

VICOSA
MINAS GERAIS - BRASIL
2016



Ficha catalografica preparada pela Biblioteca Central da Universidade
Federal de Vicosa - Campus Vicosa

T

Coelho, Priscilla Silva, 1986-
C672a A atuacdo da unidade regional da EMATER de Vicosa-MG
2016 : descricdo e andlise da ATER piblica / Priscilla Silva Coelho. —

Vicosa, MG, 2016.
xv,127f. : il. ; 29 cm.

Inclui anexos.

Inclui apéndice.

Orientador: Marcelo Leles Romarco de Oliveira.
Dissertacdo (mestrado) - Universidade Federal de Vigosa.
Referéncias bibliograficas: f. 112-118.

1. Extensdo rural - Programas nacionais. 2. Empresa de
Assisténcia Técnica e Extensao Rural de Minas Gerais.
3. Extensao rural - Lei . I. Universidade Federal de Vigosa.
Departamento de Economia Rural. Programa de Pés-graduagao
em Extensao Rural. II. Titulo.

CDD 22. ed. 630.715




PRISCILLA SILVA COELHO

A ATUACAO DA UNIDADE REGIONAL DA EMATER DE VICOSA-MG:
DESCRICAO E ANALISE DA ATER PUBLICA

Dissertagcdo apresentada a Universidade
Federal de Vicosa, como parte das exigéncias
do Programa de Pd4s-Graduacdo em Extensdo
Rural, para obtencdo do titulo déagiste
Scientiae

APROVADA: 23 de junho de 2016.

France Maria Gontijo Coelho Marcelo Mina Dias

Marcelo Leles Romarco de Oliveira
(Orientador)



Dedico esta tese a minha mée, guerreira incansavel que muitas vezes
abriu méo do seu bem-estar pelo meu. E ao meu pai (in memoriam

gue participou e participard sempre de todas minhas conquistas.



AGRADECIMENTOS

O caminho percorrido foi longo, ndo foram somente os dois anos do mestrado, mas
todos 0s que pertenci a esta instituicdo, desde 2009. Por isso meus agradecimentos VAo pare
além das pessoas e dos momentos que passei ha pos-graduacao. Devo esses agradecimentos
todos que influenciaram na minha trajetoria de formacdo. Foi a partir do contato com os
professores, colegas de curso, autores, agricultores, extensionistas, que identifiquei minha
paixdo pelo rural, pela Agricultura Familiar, pelo agrario e pela Extensdo Rural. Foram eles
que, de alguma forma, influenciaram meu interesse em seguir estudando e assiar mgress

Programa de PoOs-Graduacdo em Extensédo Rural da UFV.

Sou grata principalmente a minha querida mée, Luiza (Luld), minha referéncia, meu

amor, minha guerreira, meu orgulho.

Agradeco ao meu pai que, apesar dos poucos anos que convivemos, pude aprender a

ser humilde com sua humildade e generosa a partir da sua generosidade.
A meus avos, tias, tios, primos e primas.

As parceiras Marcia, Noele e Judit, que entre cafés, cervejas, almocos e festas, ouviram
minhas pelejas e confidéncias, me deram conselhos, me arrancaram sorrisos e me deram a honr:

de suas amizades.
A Babi, Manu, Nique, Paulinha e Déssa. Amigas e incentivadoras de longa data.

A Manuel, meu amigo-irmdo gringo, parceiro de casa e dono da melhor tortilha

espanhola.
Ao meu irméo de coracdo Bruno, que sempre acreditou no meu potencial.

A todos os outros amigos, ndo menos importantes, que torceram por mim e acreditaram

nessa conquista.

A Jorge, pela sua capacidade de derreter meu coracdo todas as vezes que Gissgo em ¢

e me ensinar a ser responsavel pelo bem-estar de um ser, mesmo que seja um filho-cachorro.

A Verbnica, nessa reta final, que me aguentou, me acalmou, me incentivou, me abragou

e me aninou quando a inseguranga, o desanimo e o cansaco batiam.



Agradeco a todos os funcionarios do Departamento de Economia Rural. Em especial ao
Romildo, secretario da pés-graduacao, e a Helena, secretaria de longa data do DER, que sempre

facilitaram minha vida académica.
Agradeco também a CAPES pela concessdo da minha bolsa de estudos.

Ao meu orientador professor Marcelo Leles Romarco de Oliveira e ao meu co-

orientado professor Alair Ferreira de Freitas, pela paciéncia, atengéo, colaboragéo e confianga.
A minha eterna orientadora e entusiasta Nora Beatriz Presno Aniodeenforian

Aos membros da banca, referéncias acerca da tematica da Extensdo Rural, professor
Marcelo Min& Dias e professora France Maria Gontijo Coelho, pela honra, presteza, atencéo e

disponibilidade.

A EMATER-MG e aos funcionarios da Unidade Regional de Vigosa, que concordaram

e contribuiram competentemente para que essa pesquisa pudesse se materializar.

Por fim, a Deus, anjos da guarda e mentores espirituais pelo amparo sempre necessario.



SUMARIO
LISTA DE TABELAS ...ttt ettt e e e e st e e e e e ettt e e e e e s annbbeeaaeeeeannnees Vii
LISTA DE ILUSTRAGCOES .....oooiioeeceeeeeeee ettt sttt ste st nanneane s viii
LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS ...ttt e e snraaee e e e X
RESUMO ...ttt ettt ettt e e e e s ettt et e e e e e st ee e e e e e e e s s bt et eeeeeannseaeeeee e e e nnbseeeeeeeannnees Xii
A B S T R A T ettt e e e e e e e — e et e et e e e e earaarans Xiv
1. INTRODUGAOD ...ttt ettt et ee et ee et e s e te s et e s ete et eseeaeneetenes 1
O o] =11V 0 PP PP PPPPPPPPPPPPP 2
1.1.1 ODBJEUVO GEIAL.....ceiiiiiiiiiieee et e e e e e e e e eas 2
1.1.2 ODbjetiVOS ESPECITICAS .....uuuuieiiiiii i e e e e e aa e 2
1.2 DiVISA0 dOS CAPITUIOS. ...uuuiiiiee ettt e e e e e e e e e e e e eeeaaeaannne 3
2. METODOLOGIA DA PESQUISA ..ottt ettt ettt e e e e e e e e e e e 4
2.1. Procedimentos de coleta dOS dadOsS.........couuvieieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 7
2.1.1 Pesquisa bibliografica/documental.............cuueeiiiiiiiiiiiiiice e 7
2.1.2 Observag0es NE0 PArtICIPANTE.........uuiiiiiiiieee et e e e e e e e e e e e e e 8
2.1.3 AplICaCA0 de QUESLIONANIO........uueiiieeiiiiiiiiie ettt e e e e e e e e e e e 9
2.1.4 Dindmica participativa baseada na técnica do grupo focal...........cccceeeuuveeeen. 10
2.2 ANAIISE AOS DAUOS.......uuuiiiiiiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaeaaaaeaaaaseaaannns 11
3.A INSTITUCIONALIZAQAO E AS CARACTERISTICAS DA EXTENSAO RURAL
NO BRASIL: HISTORICO E SEUS PARADIGMAS ...t 12
3.1 Uma breve ideia de desenvolvimento e sua influéncia na Extensdo Rural........ 14
3.2 As caracteristicas das fases iniciais da extensdao rural brasileira: da passagem do
Humanismo Assistencialista a0 Humanismo CritiCO...............ooovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeennn 16
3.3 As caracteristicas das fases mais recentes da extenséo rural brasileira: da
Diversificacdo Participativa ao Fortalecimento da Agricultura Familiar..................... 31
4. A EMATER-MG E O PROCESSO DE INTERVENCAO PARA O
DESENVOLVIMENTO NO ESTADO DE MINAS GERAIS .......cocoiiiieeeeceeee e 43
4.1 A transformacdo da ACAR-MG em EMATER-MG e o processo de
LT 0T ST= T = 1 1T o1 (o TSP 43
4.2 A EMATER-MG e 0 cendrio de Sua atUaGaAQ..........c.uuvurimmiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeea e e 55
4.3 O arranjo institucional da ATER publica e os entes federais e estaduais........... 61
5. OPERACIONALIZACAO DA ACAO EXTENSIONISTA NA UNIDADE
REGIONAL DA EMATER EM VICOSA ettt 69
5.1 A estrutura organizacional ...............cceeuiiiiieiiiiiiii e 69

5.2 Perfil dos técnicos da UREGI VIGOSA........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e ee e 77



Vi

5.2.1 Faixa etaria doS eXtENSIONISIAS. .......ccuiiiiiieieiie it 85
5.3 Atividades desenvolvidas pelos extensioniStas............ccceviiieeeeeeeeieeveeeeev 87
5.3.1 Acbes desenvolvidas pelos técnicos extensionistas da UREGI Vigasa....... 92
5.3.2 Politicas e Programas trabalhados pela UREGI VigoSsa.........cccccoeeviiviieeeeenn. 98
5.4 A aplicabilidade da Lei de Ater na visdo dos extensionistas..........cccvveeeeeeeeeeeeee. 102
6. CONSIDERAQOES FINALS .. e e e e e e e eee 108
7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ....ooiviieeeteeteeeeeetee ettt ann e 112
APENDICE A ..ottt ettt e ettt ettt ettt R et e s e e e 120
ANEXO A oottt e e e e e e e e e e e e e e e ——— e et e e e e et rateeae e e e nrrrreaeeeaannnes 125
F A L (@ = USSP 126



Vii

LISTA DE TABELAS

Tabela 1- Caracterizacdo sumaria dos trés periodos que marcaram o processo evolutivo da
extensao rural N0 Brasil antes de 1990 .......cccooii i e 18

Tabela 2— Origem da orientacao técnica na regido SUAESEE .............evvveiviiiiiiiiieeeeeeeeee e 64



viii

LISTA DE ILUSTRACOES

Figura 1 — Fotografia da vista frontal da sede da Unidade Regional da EMATER, no campus

da UFV - VICOS@, MINAS GEIAIS ....uuuuuiiiiiiieeeeeieiieeeeiiiiiis s s e e e e e e e e e e e e aeeeeaaasasaaaaaaaaeeaeeaaeeeeesnsnnnns 5
Figura 2 — Hierarquia dos escritorios da EMATHRG .............cccciiiiiiiiii e 5
Figura 3 — Mapa dos municipios pertencentes & Unidade Regional de Vicosa ........................ 6
Figura 4 — Organograma da EMATER-MG apds primeira reestruturacéo (1991) .................. 50
Figura 5— Organograma EMATER-MG em 1998 ............iiiiiiiiiiiiieceeeeeeeeeeevn e 51
Figura 6 — Organograma da EMATER-MG até 0 ano de 2015...........cccceeeeieiieeeeeeeeeeeeeeiiiiiienens 53
Figura 7 — llustragao das prefeituras conveniadas e ndo conveniadas & EMAGERA 2015
.................................................................................................................................................. 57
Figura 8 — Unidades Regionais da EMATHRG em 2015 ..........coooriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e, 58
Quadro 1- Caracteristicas gerais dos respondentes do QUESLIONANIO ...............cevvvvvvvrvrinncennnn. 10
Quadro 2- Evolucao do sistema de ACARs no pais, de 1948 & 1967 ........c.cccoevvvvveeeeeennnnnnnn 25
Quadro 3- As fases que designam as atuais caracteristicas da ATER no Brasil ................... 32

Quadro 4 — Quadro comparativo da EMATER-MG antes e depois do processo de

“empresariamento” da OFJANIZAGAD ...........uuuuuuuuuiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeetraa e e e e eeeaeeaeeereeaerrrrn 48
Quadro 5— Comparativo da misséo institucional em 1991 € 2015 ........ccccceviiieeeeeeiieeeeeeeeinienns 49
Quadro 6—Foco do trabalno da EMATEREG .........ouuiiiiiiiiiee et e e 59
Quadro 7- Compilacdo dos dados de atendimento durante o periodo de 2013-2014 ............ 60
Quadro 8- Instrumentos e Montantes de captacao para composicao de recursos da EMATER-
1Y PP PRPPPPPPPP 61
Quadro 9- Lista dos municipios pertencentes a cada NUCIEO0...............ceeeiiiieeeeeeriieeeeiiiiiiens 72
Quadro 10— Objetivos do trabalho dos eXtENSIONISLAS ........ueiiiiieieeeeeie e 87
Quadro 11— Principais agfes desenvolvidas pelos extensionistas ..........ccccceeveeeeiiccciiivinnnnnee. 93
Quadro 12— Controle de Metas UREGI Vicosa em 2014 ........cooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiinee e 97
Quadro 13- Relacao das Politicas, Programas e A¢des desenvolvidas pelos escritérios ligados
A UREGI ViIig0S@ (2014-2015) ...uvtiiiieieiiiiiiiiiie e e e ettt e e e e e e ettt a e e e e e st e e e e e s s snnbaaeaaaeessnsssneaeaaeaans 99
Quadro 14-Tipos de atendimento e a utilizacdo dO DRP........ccccooviiiiiiiiiiiieieeeee e 105
Gréfico 1 - Influéncia das organizagfes e atores nos trabalhos dos ESLOCS ..........ccccceeeenn... 75
Gréfico 2 — Distribuicdo do quadro de funcionarios por critério de género ............ccccvvvveeeeeee. 78

Gréfico 3 - Relacado entre o numero de profissionais da area de bem-estar social e agropecuaria
.................................................................................................................................................. 79



Gréfico 4 — Frequéncia da participacao dos técnicos em cursos de capacitacao e treinamento

.................................................................................................................................................. 82
Gréfico 5 — Frequéncia da participacao dos técnicos em cursos de capacitagdo e treinamento
(o (o N NN [Tt [T Y o0 1 S ESRP 83

Grafico 6 — Frequéncia da participacdo dos técnicos em cursos de capacitacdo e treinamento
(o (o TN NN U od 1= o N = g = - USRI 83

Gréfico 7 — Frequéncia da participacao dos técnicos em cursos de capacitacdo e treinamento
(o (o 0\ U o3 =T 0 T | o - U EEEPPPPPPSRR 84

Grafico 8 — Frequéncia da participacédo dos técnicos em cursos de capacitacdo e treinamento
(o (oI N[0T (=T o I T =T o - TP PRPP R TPPPPPPRPT 84

Grafico 9 — Distribuicao por faixas de idade..............eeeiiiiiiiiiiiii e 86



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

ABCAR - Associacao Brasileira de Crédito e Assisténcia Rural
ACAR-MG - Associacao de Crédito e Assisténcia Rural de Minas Gerais
AF — Agricultura Familiar

AIA — Associagéo Internacional Americana

ANATER - Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural

ASBRAER- Associac¢ao Brasileira das Entidades Estaduais de Assisténcia Técnica e Extensao

Rural

ATER — Assisténcia Técnica e Extenséo Rural

CAR - Cadastro Ambiental Rural

CONTAG - Confederacao Nacional dos Trabalhadores na Agricultura
CONDRAF- Conselho Nacional de Desenvolvimento Rural Sustentavel
CMDRS - Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural Sustentavel
DAP — Declaracéo de Aptidao ao Pronaf

DATER - Departamento de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
DRP- Diagnéstico Rural Participativo

EMATER-MG - Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural de Minas Gerais
EMBRAPA - Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
EMBRATER - Empresa Brasileira de Extensao Rural

EPI- Equipamento de Protecao Individual

ER - Extenséo Rural

ESAV - Escola de Agricultura e Veterinaria de Vigosa

ESCEN- Escritorio Central

ESLOC- Escritorio Local



Xi

FAO - Food and Agriculture Organization of the United Nations

FASER- Federacéo das Associacoes e Sindicatos dos Servidores da Extensédo Rural do Brasil
GDE - Grupo de Desenvolvimento Estratégico

ILPF - Integracéo Lavoura, Pecuaria e Floresta

INCRA - Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria

MAPA — Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

MDA — Ministério do Desenvolvimento Agrario

MEXPAR - Metodologia participativa de extensao rural para o desenvolvimento sustentavel
PAA — Programa de Aquisi¢do de Alimentos

PDE- Programa de Desenvolvimento Empresarial

PNAE - Programa Nacional de Alimentacéo Escolar

PNATER- Politica Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural

PRONAF- Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar

PRONATER- Programa Nacional de Assisténcia Técnica e Extenséo Rural

SAF - Secretaria de Agricultura Familiar

SEAPA- Secretaria de Estado da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento de Minas Gerais
SIBRATER- Sistema Brasileiro Descentralizado de Assisténcia Técnica e Extens&o Rural
SNRC- Sistema Nacional de Crédito Rural

UFV — Universidade Federal de Vigosa

UREGI - Unidade Regional

UREMG - Universidade Rural de Minas Gerais


https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiGwvmm0ITNAhXDfZAKHfZ0B6QQFggjMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.fao.org%2F&usg=AFQjCNFN0FJRtsVrfnxh2u66Un8onLMaSw&sig2=ODs71IcmfIfEqtG-9OJvpQ

Xii

RESUMO

COELHO, Priscilla Silva. M. Sc., Universidade Federal de Vigosa, junho de RGtGacao
da Unidade Regional da EMATER de Vicosa-MG: descricédo e analise da ATER publica.
Orientador: Marcelo Leles Romarco de Oliveira. Coorientador: Alair Ferreira de Freitas.
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O cenario da Extensdo Rural brasileira € muito diverso e complexo. As heterogeneidades
encontradas, quanto aos publicos atendidos e atuacdo das agéncias promotoras do
desenvolvimento rural, envolve um ambiente cheio de disputas e de diferentes motivacdes para
os atores envolvidos. Outro aspecto que pode ser evidenciado deu-se a partir do ano de 2003
com o surgimento da Politica Nacional de ATER (PNATER), e do ano de 2010 com a Lei de
ATER, que definem e determinaas diretrizes, objetivos e especificidades dos servigos
prestados, ao qual instituem uma nova proposta de trabalho que carrega uma nova roupagem
dos servicos de ATER tanto de cunho publico, quanto de cunho privado. Diante dessa
expectativa criada, procurou-se fazer um exercicio de reflexdo e problematizagcdo acerca da
prestacao dos servicos de ATER publica, em vista das mudancas preconizadas pela Lei e da sue
contribuicdo junto ao processo de promocao do desenvolvimento rural e ascensdo da
Agricultura Familiar. Portanto, o problema central deste trabalho é entender como tem sido
estruturado e operacionalizado o servico de ATER executado por uma agéncia publica de
Extensdo Rural. Nesse impeto, foi realizado um estudo de caso da Unidade Regional da
Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural de Minas Gerais (EMATER-MG) localizada
no municipio de Vigcosa-MG. A hipétese de trabalho, que orientou na verificacdo empirica do
problema proposto, defende que mesmo com o passar dos anos e com a institucionalizagéo da
Lei de ATER, a organizdio estudada, a partir da figura dos extensionistas, ainda atrela suas
atividades as orientacGes produtivistas e tecnicistas, ja que as mesmas possibilitam uma maior
padronizacao e rapidez na prestacdo dos servicos de orientacdo técnica e implementacao de
politicas e programas de governo trabalhados. Acerca das metodologias adotadas, optou-se por
trabalhar com a pesquisa bibliofjca sobre os temas que tratam do desenvolvimento rural, do
historico da Extenséo Rural brasileira, dos processos de intervencédo e os demais temas que
auxiliaram na descricdo do contexto de atuacdo de uma agéncia publica de ATER, mais
especificamente da EMATER-MG. Também foram feitas analises documentais da instituicao,
observacdo ndo participante, aplicacdo de questionarios e aplicacdo de uma dinamica
participativa inspirada na técnica de grupo focal junto aos extensionistas. Dessa forma, a partir

dos dados colhidos foi possivel concluir que apesar de terem sido superadas as orientagdes
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produtivistas e tecnicistas advindas do periodo pregresso que marca a modernizacdo da
agricultura brasileira, a proposta de reorientagdo preconizada pela Lei de ATER ainda € uma
referéncia incipiente e uma ferramenta que ainda provocou poucas modificacfes na forma de
atuacao dos extensionistas das agéncias publicas de extensao rural. Ainda que ela tenha vinda
direcionar a priorizagao dos atendimentos aos Agricultores Familiares e inovar com o processo
de descentralizacao da prestacao dos servicos de ATER, quando outras organizacdes, além da
instituicbes publicas, entram em cena, as cobrancas em torno de resultados quantitativos, a
caréncia de um maior numero de profissionais, o excesso de atribui¢des, politicas, programas e
metas, tornaram-se um fator apontado como limitante para a realizagéo de um trabalho pautado

nos principios de operacionalizacdo da Lei de ATER.
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ABSTRACT

COELHO, Priscilla Silva, M. Sc., Universidade Federal de Vigahkae, 2016.The

performance of the regional unit of the EMATER of Vigcosa-Minas Gerais: description
and analysis of the public ATER Adviser: Marcelo Leles Romarco de Olivei@o-adviser

Alair Ferreira de Freitas.

The Brazilian Rural Extension scenario is very diverse and complex. The
heterogeneities found in the context of the public attended and the performance of the rural
development promoter agencies involves an environment full of disputes and different
motivations of the actors involved. Other highlighted aspects in this context, that is based in the
new organizational groundwork of Technical Assistance Services and Rural Extension (ATER)
public, is from 2003 with the emergence of the ATER National Policy (PNATER) and from
2010 with the ATER Law, which define and determine the guidelines, objectives and
characteristics of the services public and private source. Therefore then expectation created, we
tried to make a reflection and questioning concerning the exercise on the provision of public
nature of ATER servicds view of the changes advocated by the law and their contribution by
the process of promoting rural development and rise of Family Farming. Accordingly, the
central problem of this research is to understand how the ATER services has been structured
and operated in the context of a public Rural Extension agency, based on the study case of the
Company for Technical Assistance and Rural Extension of Minas Gerais (EMATER-MG)
under the Regional Unit (UREGI) located in Vigosa (city of Minas Gerais state). The working
hypothesis, that guided empirical verification of the proposed problem, argues that even the
passing of time and then institucionalization of the technical assistance and rural extension law,
the organization study in this research, around the figure of the extension staff, still directs its
activitiesto overproduction and tecnicistas guidelines, because the same provide greater
standardization and speed in providing technical guidance services and implementation of
givernment policies and programs worked. About the methodologies adopted, we chose to work
with the review of bibliographies on the topics that deal with rural development, the Brazilian
History of Rural Extension, the intervention processes and other topics that helped in the
operating context of the description of an ATER public agency, specifically EMATER-MG.
We also made documentary analysis of the institution, non-participant observation,
questionnaires and implementation of a participatory dynamic inspired by the focal
group technigue with the extension staff. Thus, from the data collected, it was possible to

conclude that although they have been overcome the overproduction and tecnicist orientation,
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arising from the modernization process in the Brazilian agriculture, the proposed of
reorientation advocated by technical assistance and rural extension law is still a fledgling
reference and a tool that even caused a few modifications in the form of

operation of public agencies extension of rural extension.



1. INTRODUCAO

Em vista das mudancas ocorridas, ao longo dos anos, no cenario socioeconémico e nas
diferentes abordagens adotadas pelas politicas agricolas e agrarias no meio rural brasileiro, as
instituicdes, suas ideologias e os papéis dos atores envolvidos foram modifeandando
origem a um ambiente complexo e cheio de especificidades no que concerne a pratica da

Extensdo RurglER) — tanto publica, como privada.

Por conseguinte, a formulacao de politicas publicas para o campo e populacdes rurais,
nas ultimas duas décadas, também imprimiu uma nova ténica da acdo governamental apos
intensas cobrancas e lutas sociais. Assim, 0s movimentos sociais em prol da Agricultura
Familiar, estudiosos, defensores da tematica e representantes do Estado ssmoraruito
de criar espacos para discussoes e articulacéo de ideias. Nesse sentido, o resultado conquistadc
depois de muita luta e debates, foi, principalmente, a criagdo em 1996 do Programa de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF); a criagdo em 2003 da Politicanisbde
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (PNATER); a implementacdo em 2010 da Lei de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (ATER) e a criacdo de programas que impulsionaram a

Agricultura Familiar por meio do mercado institucional da compra de alimentos.

Partindo desse contexto, sob o efeito do debate em torno de um novo paradigma do
desenvolvimento rural, tangenciado pela orientacdo das politicas do Estado brasileiro, ndo s6
focalizada nos produtores de grande escala, mas também voltada aos produtores pertencentes
categoria dos Agricultores Familesy desencadeou-se a exigéncia de uma nova roupagem da
acao extensionista. Por esse motivo, no que concerne as instituicdes de ATER, que transitou
por um processo de mudanca e reconfiguracao ao longo dos anos, esperava-se uma reconduca
das bases institucionais, organizacionais, metodol6gicas, ideoldgicas e na proposta de alteracao
no perfil dos técnicos haja vista a preservacdo do seu papel como pega welemento
estratégico de acdes governamentais, no ambito de um modelo que contemplaria, em tese, uma

diversidade de atividades, com bases ampliadas e sustentaveis.

Sobre a relevancia dessas acoes, segundo dados do Censo Agropecuario a@e 2006,
grande maioria dos atendimentos efetuados, na esfera da Agricultura Familiar, estdo vinculados
a assisténcia técnica advinda de um 6rgao federal, estatal e/ou municipal, 0 que mostra que,
apesar da diversidade de organizacdes e atores que trabalham com a extensao rural, a ATER

publica ainda € a que possui maior capilaridade e por isso exige uma melhor estruturacéo e



valorizacéo da sua atuacédo em vista do seu potencial instalado de intervencdo. Ness& sentido,
partir da analise das sucessivas mudancas ocorridas, o problema desta pesquisa gira em tornc
do seguinte questionamento: como uma agéncia publica de ATER, no caso especifico da
Unidade Regional da EMATERIG de Vigosa, tem operacionalizado seus trabalhos a partir

das sucessivas mudancas organizacionais, da institucionalizacdo da politica de AER e d

surgimento de diversas politicas publicas especificas para a Agricultura Familiar?

Inicialmente, como hipotese de trabalho, com intuito de encaminhar a pesquisa na
verificagdo empirica junto a solucdo do problema de pesquisa proposto (MARCONI;
LAKATOS, 2003), acreditava-se que, mesmo com o0 passar dos anos e com a
institucionalizacdo da Lei de ATER, a organizacdo estudada, a partir da figura dos
extensionistas em que nela trabalham, ainda atrela a operacionalizacédo de suas atividades as
orientacdes produtivistas e tecnicistas, jA que as mesmas possibilitam uma maior padroniza¢ao
e rapidez na prestacao dos servicos de orientacdo técnica e implementacdo de politicas e

programas de governo trabalhados.

1.1 Objetivos
1.1.1 Objetivo Geral

Compreender como tem sido estruturado e operacionalizado os servigos de ATER no
contexto de atuacdo de uma agéncia publica de Extensao Rural, com base no estudo de caso d:
Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural de Minas Gerais (EMATER-MG) no ambito
da sua Unidade Regional (UREGI) localizada no municipio de Vigosa-MG.

1.1.2 Objetivos Especificos
- Descrever o contexto historico de origem da Extenséo Rural brasileira, bem como da
EMATER-MG;

- Caracterizar como se estruturou e se estrutura o0 ambiente organizacional e institucional
da EMATERMG;

- Problematizar o tipo de intervencgao extensionista em termos de objetivos e abordagens
metodoldgicas da Unidade Regional da EMATER em Vi¢gd&s-



- Identificar quais e o papel das politieashamadas publicas na dindmica de atuacéo
dos técnicos da EMATER Unidade Regional (UREGI) de Vigcosa-MG.

1.2 Diviséo dos capitulos

Quanto a organizacdao, a dissertacdo segue a seguinte estrutura: o primeiro capitulo é a
propria introducéo, que intrinsicamente traz a construcédo do problema da pesquisa, a hipétese
da pesquisa e 0s objetivos a serem alcancados. O segundo capitulo vem abordando a
metodologia utilizada pela pesquisa, no momento da coleta e anélise de dados.

O terceiro capitulo deteve-se a tracar um historico da extenséo rural brasileira, a partir
da discussdo em torno das fases que se sucederam e as orientaces metodoldgicas de cad
periodo. Buscou-se também explanar quais e como as politicas publicas e os formatos
institucionais, influenciaram e moldaram os trabalhos dos técnicos extensionistas. Além de
apontar como que a Agricultura Familiar se tornou reconhecida como uma categoria e a partir

dai transformar-se na protagonista e reivindicadora de algumas politicas para o campo.

No quarto capitulo séo apresentadas e discutidas as acdes e consequéncias das mudanca
ocorridas a partir da transicdo da ACAR-MG para EMATER-MG. Também foram trazidas
informac@es acerca das caracteristicas da organizacdo bem como do cenario atual de atuacac
de Empresa. Ao final deste capitulo, procurou-se explanar sobre a relacéo e influéncia dos entes
federais e estaduais para com esta organizagao.

O capitulo seguinte concentrou-se na discusséao aprofundada dos dados obtidos com a
pesquisa de campo, apontando as caracteristicas do Escritério Regional da EM&TER-
dados acerca do perfil dos profissionais que ali trabalham; informacdes sobre os objetivos
atividades desenvolvidas e os programas e politicas que sao trabalhados. Igualmente, foi feita
uma andlise sobre a opinido dos técnicos relativo ao conhecimento e efetividade da Lei de
ATER na execucdao dos trabalhos de uma agéncia publica de extenséo rural, que tem como lema

principal a promocéo do desenvolvimento rural para a Agricultura Familiar.

E, por fim, sdo apresentadas as consideracoes finais do estudo, buscando trazer uma
discusséo sobre o panorama geral dos temas abordados pela presente dissertacdo, bem com

analise dos objetivos alcancados e revisdo da hipotese.



2. METODOLOGIA DA PESQUISA

A presente pesquisa consiste-se em uma combinacédo de técnicas de investigacdo social
primordialmente qualitativa e descritiva, mas também quantitativa. Qualitativé pisao
se preocupa com representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da
compreensdo de um grupo social, de uma organizagao, etc.” (GERHARDT; SILVEIRA, 2009,
p.31). Descritiva por apresentar e discutir as caracteristicas de determinadas populagcdes ou
fenbmenos. Um dos aspectos intrinsecos a essa técnica é a aplicagdo de questionarios, feitas
observacbes sistematicas, andlise documental e grupo focal (GIL, 2008). E por fim, caracteriza-
setambém por ser do tipo quantitativa quando esta técnica vem servir de base para validar os
dados do questionario tornando possivel o contraste, interpretacdo e contextualizacdo das
respostas obtidas. Além de auxiliar a elaboragcéo e composi¢céo dos dados expressos nos graficos
e tabelas presentes neste trabalho.

A escolha da unidade de analise desse estudo perpassou por duas justificativas. A
primeira pelo fato da EMATER-MG ser a precursora e a principal instituicdo publica de
prestacao de servigos de ATER do estado de Minas Gerais, e a principal organizagao de ATER
aatende os Agricultores Familiares da regido de Vigcosa e seu entorno, a partir da sua Unidade
Regional. A segunda justifica-se pela proximidade da pesquisadora com o Escritério Regional
da organizacdo, uma vez que esse encontra-se dentro do campus da Universidade Federal de
Vicosa (UFV} (Figura 1), instituicdo parceira e de grande influéncia no que tange a Extensdo
Rural brasileira e o processo de modernizacao da agricultura no pais.

A instituicdo foi protagonista no convénio assinado pelo goverresdmo de Minas Gerais no ano de 1951,
ficando acordado que os Estados Unidos da América forneceriam espe@aliataiabalharem na Universidade
Rural de Minas Gerais (atual UFV), oferecendo cursos de métodos extemsagyicdltura, economia doméstica,

nutricdo e higiene rural.



Figura 1 — Fotografia da vista frontal da sede da Unidade Regional da EMATER,
no campus da UFV - Vicosa, Minas Gerais
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2,

Fonte:captura feita pela autora em 2016.

A saber, do ponto de vista organizacional a empresa é organizada a partir de uma
hierarquia que se divide em trés eixos principais (FigurB2yitorio Central (localizado em
Belo Horizonte); Escritérios Regionais (distribuidos em polos estratégicos do estado) e

Escritérios Locais (células executoras instaladas nos municipios).

Figura 2 — Hierarquia dos escritérios da EMATHRG com destaque para o polo Zona da
Mata

EMATER-MG
Escritorio Central

EMATER-MG
Unidades Regionais(32)

EMATER-MG
Escritorios Locais(790)

EMATER-MG
Unidades Regionais da
regido da Zona da Mata(6)

Unidade Regional | Unidade Regional|| Unidade Regional || Unidade Regional || Unidade Rzgimnal
de Muriaé (26) |[de Manhuacu (27)|| de Ponte Nova (26)|| de Cataguases (27)| | de Juiz de Fora (31)

Legenda: . Unidade Regional estudada ( ) Nimeros de escritories instalados nos municipios

Fonte: dados da pesquisa.



Baseando-se nisso, para fins dessa pesquisa, como é apontado na figura acima, o
trabalho focou-se em um dos polos estratégicos da Zona daddattinas Gerais, localizado
na cidade de Vicosa. Esse escritorio regional é responsavel por coordenar os trabalhos dos 28
escritérios locais, divididos por nucleos (Figura 3) presentes nos seguintes municipios:
Araponga, Bras Pires, Cajuri, Canad, Catas Altas da Noruega, Cipotanea, Coimbra, Divinésia,
Dores do Turvo, Guaraciaba, Guiricema, Guidoval, Lamim, Paula Céndido, Pedra do Anta,
Piranga, Porto Firme, Presidente Bernardes, Rio Espera, S&do Miguel do Anta, Senador Firmino,
Sao Geraldo, Senhora de Oliveira, Teixeiras, Ub4, Vigcosa e Visconde do Rio Branco.

Figura 3 - Mapa dos municipios pertencentes a Unidade Regional de
Vigosa
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Fonte: elaborado pela autora, a partir de dados cedidos pela Unidade Regional de
Vicosa.

Segundo dados do Relatério de Atividades de 2014, da EMATER-MG, a abrangéncia
desses municipios possui uma populacao de aproximada de 402.456 habitantes, ao qual 28,38%
(114.218 habitantes) dessa totalidade residem no meio rural. Outra caracteristica importante
dessa regido de atuacdo do Escritorio Regional de Vicosa é a forte presenca da Agricultura

Familiar, puablico esse que recebe atendimento prioritario da EMATER-MG e possui um

2 Em fungéo da indisponibilidade de tempo e recursos para aproiadasliar os atores estudados na pesquisa,
ndo pode-se trabalhar com o ponto de vista de ambas as partes: organizatiéo atpadido.



potencial produtivo voltado principalmente para as culturas do café, milho, feijao, leite e frango
(EMATER-MG, 2015).

Buscando entender o contexto de atuagao da Unidade Regional de Vigosa, a selecao dos
participantes da pesquisa foceglprincipalmente, nos funcionarios do Escritorio Regioal
ambito dos cargos de geréncia e coordenacao técnica. Além, dos técnicos dos 28 Escritorios
Locais, divididos em nucleos, que lidam com a efetivagcdo dos servicos nos municipios, aos

quais a Unidade coordena.

2.1. Procedimentos de coleta dos dados

Com relacao a escolha dos procedimentos metodoldgicos mais adequados para o alcance
do objetivo principal da pesquisa, a coleta dos dados variou conforme o0s objetivos especificos.
Tal intencdo perpassou nos métodos relatados a seguir, que por sua vez guiou a captura de
informa¢des do ambiente macro da organizacdo até as relagcbes com os técnicos que trabalhamr

na “ponta”, literalmente, com 0s agricultores.

No tocante as questdes éticas envolvidas na pesquisa, necessitou-se da elaboracao de
um documento de autorizacdo para que a pesquisa pudesse ser feita junto & BWETER-
foi evidenciado o comprometimento com o anonimato dos participantes, com a liberdade de
desisténcia, com a exposicao clara dos objetivos da pesquisa, bem como a possibilidade de
contato posterior expressos no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido {TL&)ja,
todos que participaram permaneceram e permanecerdao com seus direitos e identidades

resguardados.

2.1.1 Pesquisa bibliografica/documental

Para melhor compreensdo e apreensdao das informacdes relativas ao ambiente
organizacional e institucional do estudo de caso em questao, foi necessario o aprofundamento
em uma ampla pesquisa bibliografica que abarcava a caracterizagéo da area estudada e sobre
Extensao Rural no Brasil e no estado de Minas Gerais. Paralelamente, também aprofundou-se
no estudo de propostas de intervencdes, politicas publicas e a discussdo em torno dos

paradigmas ligados ao desenvolvimento rural. Além disso, igualmente, recorreu-se a analise de

3 Anexo A.
4 AnexoB.



conteudo de documentos institucionaisprincipalmente o Relatério de Atividades da
EMATER-MG do ano de 2014 e documentos académicos/tedricos (artigos, livros, cartilhas

etc.) para dar suporte a discussao dos dados colhidos.

A partir da combinacdo desses procedimentos, foi possivel entender e descrever o
contexto de atuacdo dos servicos da EMATHR- e suas especifitades, bem como

apresentar os pontos de vistas de outros autores que tratam das tematicas apresentadas.

Vale ressaltar por fim, que na fase exploratéria dessa pesquisa, a combinag¢do dessas
duas metodologias colaborou também com mais duas metodologias utilizadas: com o0 processo
concepcao e posterior adequacado do questionario aplicado aos extensionistas; com as questde:
norteadoras da dinamica participativa baseada na técnica do grupo focal, além de ter servido

como alicerce para a discusséo e andlise dos resultados.

2.1.2 Observacdes nao participante

Com objetivo de caracterizar a operacionalizacao do trabalho dos extensionistas, para
além dos dados apresentados em documentos e bibliografias, o método escolhido foi o da

observacdo néo participante. Para isso, Godoy (1995) define que:

Quando o pesquisador atua apenas como espectador atento, temos o que se
convencionou chamar de observacdo ndo-participante. Baseado nos objetivos d
pesquisa e num roteiro de observacao, o investigador procura vestaregmaximo

de ocorréncias que interessam ao seu trabalho (GODOY, 1995, p.27).

Tal técnica foi desenvolvida durante as 4 reunies de R{iolemridas no ano de 2015,
entre os integrantes da UREGI Vicosa e os técnicos dos demais escritorios locais. Também
optou-se por participar de eventos da organiza¢do como a Semana do F&zeageemiacio
do melhor café da regido em conjunto com o evento de celebracdo dos 67 anos de existéncia da
EMATER-MG. Estes espagos, que contaram com a presenc¢a macica dos técnicos em atividade,
ocorreram durante os meses de julho, setembro, outubro e novembro de 2015. Também houve

oportunidade de realizar tal técnica nas visitas feitas a sede da UREGI.

5 Para mais informacGes sobre os nucleos, verificar o capitulo 5gahelecrito o ambiente organizacional da
UREGI Vicosa.

& Alguns autores relacionam a Semana do Fazendeiro de Vigosa, como ampgimato que introduziu a extensao
rural no Brasil. Portanto é reconhecido como o evento maior e o magsoimativoltado para a extensao rural e
difusé@o de tecnologias. Em 2015, foi realizado o 86° evento.



No trabalho junto aos ndcleos, tal escolha foi feita levando em conta dois aspectos
referentes a otimizacdo do processo de coleta de informacdes: a possibilidade de encontrar com
todos os técnicos pertencentes a Regional Vicosa e a disponibilidade destes em participar da
pesquisa num mesmo momento. Todavia, isso sé foi possivel mediante prévia autorizacdo da

instituicdo e esclarecimento do que seria abordado e questionado aos técnicos.

Nestes espacos de discussdo, que reangeréncia da Unidade Regional, os
coordenadores técnicos e os extensionistas dos Escritérios Locais, foi possivel observar os
debates que estavam sendo propostos nas discussdes, o panorama geral da organizacgéo, C
entraves burocraticos e operacionais, as acoes, politicas e programas desenvolvidos, bem comc

as pretensdes para acdes futuras e as opiniées particulares de cada técnico.

2.1.3 Aplicacéo de questionario

O questionaribfoi estruturado por meio de perguntas fechadas e abertas, com questdes
mais genéricas para caracterizacado do perfil dos técnicos que trabalham nos escritérios locais,
questbes que perpassaram seu ambiente e rotinas de trabalho, finalizando com questdes que
buscaram captar a opinido pessoal do respondente frente a tematica da Extensao Rural nos dia:

de hoje.

Quanto a sua aplicacado, esta se deu durante o més de setembro de 2015 na ocasido da
4 reunides realizadas com cada nudcleo, que ao todo compde o universo dos 28 municipios que
a Unidade Regional coordena. Tal fato, possibilitou o contato face a face entre pesquisadora e
técnicos da UREGI e dos ESLOCs e que por sua vez foi um dos momentos que, além da
aplicacdo dos questionarios, deu margem ao processo de observacdo ndo pamicipante
conversas informais. No que concerne aos resultados, do total de 50 extensionistas que
trabalham nos escritorios locais vinculados a UREGI, o questionério foi respondido por 76%
do universo ao qual foi aplicado. Ao todo, foram 38 indivitlgoe responderads questdes,

dos quais possuem as seguintes caracteristicas’€naagiro 1):

7 ApéndiceA.

8 Cabe destacar que os outros 12 técnicos estavam de licenca médica, e outros edtrniasnd periodo da
pesquisa de campo.

9 Maior aprofundamento do perfil dos técnicos, ver capitulo 5.
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Quadro 1 - Caracteristicas gerais dos respondentes do questionario*

Género Grau de escolarida Cargo
Feminino - 15 Nivel Médio - 12 Técnico(a) agropecuatd
Masculino - 23 Nivel Superior - 2 Técnica de Bem EStzial - 13

Fonte: elaborado pela autora. Nota:{*)\ analise do quadro deve ser feita a partir de cada coluna. Ou

seja, ndo ha relacao entre linhas e colunas, ja que as informacdes de cada ciidepes@tentes.

2.1.4 Dindmica participativa baseada na técnica do grupo focal

Como ultimo procedimento de coleta de dados, foi realizada uma dindmica coletiva
participativa que mesclou a técnica da entrevista grupal com a técnica advinda da dindmica do
grupo focal, que segundo Barbour (2009, p:20)] se baseia em gerar e analisar a interacao
entre participantes, [...] 0 que seria a abordagem favorecida pelo que é mais usualmente referido
com sendo a ‘entrevista de grupo’”. Este procedimento, marcado pelo dinamismo e mediado
pela pesquisadora e pelas interpelagdes dos partigpemtesalizado em novembro de 2015
na sede da Unidade Regional da EMATER-MG em Vicosa com um grupo de 4 individuos que
ocupam o0s cargos de geréncia e coordenacao técnica da Unidade Regional da EMATER-MG
em Vicosa. A relevancia em relacdo a escolha destes sujeitosguspeld fato de
desempenharem a funcéo de gerir e coordenar os escritérios locais, e serem destacados comc

grande influéncia nas atividades executadas pelos extensionistas de campo.

Dentre os quatro participant&sdois s&do do género masculino e outros dois do género
feminino e ocupam os cargos de técnicos da area agropecuaria e area de bemadstar soc

respectivamente.

A finalidade desse momento deu-se no intuito de contemplar dois objetivos. O primeiro,
em vista do papel desempenhado pela geréncia e coordenacdo, esta relacionado a
complementacdo de informacoes referentes aos questionamentos que surgiram em funcéao da
participacdo nas reunides de nucleaspartir das informacdes extraidas com a aplicacdo dos
questionarios. E o segundo objetivo, foi o de buscar informacdes acerca da empresa, da
composicao da estrutura organizacional, das mudancas, e suas consequéncias nos ultimos ano
de atuacdo da EMATER-MG. Também procurou-se indagar o posicionamento da instituicdo
perante a operacionalizacdo das politicas publicas, bem como os reflexos das mudancas a partir

do recente cenario da politica nacional; a forma de trabalho dos técnicos; as formas de captacéo

10 Tanto gerente, como coordenadores técnicos possuem nivel supertiertange o grau de escolaridade.
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de recursos para execucao dos servigos, entre outros assuntos que dizem respeito ao futuro e «
pratica da extensao rural publica. Por isso, o peso dos depoimentos extraidos nhesse momento

tornou-se um dos alicerces para descri¢cdo, analise e argumentacdo dos dados do trabalho.

Por fim, € valido destacar que, no decorrer da redagéo deste trabalho, os fragmentos dos
discursos referenciados através do tefiaotrevistadd sdo oriundos da ocasido junto aos 4

técnicos que participaram deste procedimento metodoldgico.

2.2 Anélise dos Dados

A fase da analise de dados de uma pesquisa do tipo qualitativa, em muitas situacoes,
pode ser caracterizada por uma etapa indutiva, onde a fidelidade ao tema pesquisado é fator
preponderante para uma analise bem estruturada. No entanto, h4 uma ressalva soboe o0 métod

indutivo:

E importante salientar que, ainda que os passos metodoldgicos numa enordag
qualitativa ndo estejam prescritivamente propostos, o pesquisador ndo deve se
considerar um sujeito isolado que se norteia apenas pela sua intuicdo: ha que levar e
conta o contato com a realidade pesquisada, associado aos pressupostos teéricos que
sustentam seu projeto (ALVES; SILVA, 1992, p.62).

Portanto, pensando na realidade estudada e fundamentando-se na leitura feita da
bibliografia pesquisada, foram tracados alguns pontos de interesse referente as informacdes que
se pretendia captar relacionando-as com os temas que emergiram durante a pesquisa de campc
tais como: o ambiente organizacional da empresa, as politicas e programas trabalhados, a
estipulacdo de metas de trabalho, o cenario da extenséo rural e entre outros. Nesse sentido, tai
pontos de interesse permitiram captar o maior nimero de informag¢des sem que houvesse uma
dispersdo excessiva de informacdes e até mesmo o excesso de informacfes que nao seriarn
relevantes para a presente pesquisa. Ao final, organizando metodologicamente a fase da analise
dos dados, seguiu-se entdo a seguinte sequéncia: Observacdo dos fendmenos > Descoberta d

relacéo entre eles > Generalizacao da relagéo.
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3. A INSTITUCIONALIZACAO E AS CARACTERISTICAS DA EXTENSAO RURAL
NO BRASIL: HISTORICO E SEUS PARADIGMASMETODO LOGIAS

Olhar para o passado da Extensdo Rural é um exercicio essencial para compreender as
transformacdes que culminaram no modelo de desenvolvimento rural seguido nos dias de hoje.
O caminho percorrido foi longo e as instituicbes de prestacédo de servicos de ATER foram
conduzidas as grandes mudancas organizacionais, metodoldgicas e culturais devido as
transformacdes nos formatos institucionais exigidos pela sociedade e também impostos pelo
Estado e suas politicas de intervencao. Portanto, este capitulo sera dedicado a apresentar c
processo de institucionalizacdo das praticas extensionistas, além de entender como as propostas
de desenvolvimento se apresentavam e como se sucederam as fases da Extensédo Rural e su
relacdo com a promoc¢ao do desenvolvimento rural. Esse resgate proporcionara visualizar a
histéria da Extensdo Rural brasileira, além de possibilitar enxergar os formatos institucionais
gue condicionaram a trajetéria das Agéncias Publicas de ATER e das politicas publicas que
foram, em tese, responsaveis pelas atuais mudancas nos modelos de intervencéo e orientacde

pedagogicas.

Paraisso, faz-se relevante entender como o processo de intervencao se sucedeu ao longc
dos anos, de modo a permitir distinguir o tipo de desenvolvimento encorajado pelas agéncias
quais procedimentos, interagdes, discursos e instituicdes estdo envolvidas nesse processo
complexo, multidimensional e multiator que envolve a Extensédo Rural. Nesse sentido, seu
protagonismo, entre altos e baixos, foi marcado pela reproducédo daquilo que estava em voga
nas diferentes épocas, justificando assim o dilema que cerca a ER até os dias de hoje, que é
de sempre estar se redefinindgrincipalmente apds a recente extincdo do Ministério do
Desenvolvimento Agrario em maio de 204,6como bem apontado nas palavras de Ribeiro

(2000, p.14): “[...] este servigo vive constantemente a procura da sua razdo de ser”.

Diante dessa discusséo, que associa no¢cdes de desenvolvimento as intervencdes do
Estado abrangendo a formulacdo de politicas publicas, percebeu-se que o Brasil vivenciou
diferentes momentos histéricos no campo de atuacdo da ER e nesse sentido alguns autores
fizeram o esforgo analitico de categorizar esses momentos, 0s quais serdo apresentados adiant
como um recurso analitico, ja que tais fases da trajetoria da ER n&o seguem a risca uma
linearidade em relag&o seu inicio e fim. Nesse sentido, revisitaremos inicialmente os 3 periodos

gue antecederam a grande reviravolta dada pela ATER publica antes da década de 1990 e em
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seguida, outros 3 periodos marcados pela reorientacéo da acao extensionista e das politicas de

governo em reconhecimento a protagonizacao da categoria Agricultura Familiar.

Antes de aprofundar no tema, faz-se relevante aludir as bases conceituais que regem as
interpretacdes do termo Extensdo Rural neste trabalho. Este pode ser um processo, uma
instituicdo e uma politica segundo Peixoto (2008). Dessa forma, no intuito de elucidar a
discussdo que serd apresentada, faz se relevante apresentar a diferenciacdo deeitada conc

mesmo sabendo que eles se misturam no decorrer da discussao.

Argumentamos que, como processo, extensao rural significarissentido literal, o

ato de estender, levar ou transmitir conhecimentos de sua fonte geradoratao recep
final, o publico rural. Todavia, como processo, em um sentido amptaalmente

mais aceito, extensdo rural pode ser entendida como um processo eddeativo
comunicacéo de conhecimentos de qualquer natureza, sejam conhecimaitos téc

ou ndo. Neste caso, a extensao rural difere conceitualmente da assisténcia técnica pelo
fato de que esta ndo tem, necessariamente, um carater educativo, pois ega som
resolver problemas especificos, pontuais, sem capacitar o produtor rugr Eeg

um carater educativo que o servigo de extensdo rural é, normalmente)elasato

pelas instituicbes publicas de Ater, organizacdes ndo governamentais, e cooperativas,
mas que também prestam assisténcia técnica. [...]Jcomo instituicdo ou o@@nizac
frequentemente enconinas textos dizendo, por exemplo, que “a extensdo rural
desempenha nos estados um papel importante no processo de desenvotiosento
pequenos produtores”. Aqui “a extensdo rural” refere-se as organizacdes estatais dos
estados, prestadoras dos servigos de Ater. A expressdo “extensdo rural” ¢ entendida,

neste caso, como a instituicdo, entidade ou organizagéo publica prestadora de servigo
de Ater nos estados [...]. O termo extensédo rural também podetesedidn como

uma politica publica. Neste caso referimo-nos as politicas de extensatagsalas

pelos governos (federal, estaduais ou municipais) ao longo do tempo, através de
dispositivos legais ou programéticos, mas que podem ser executadegapizacdes
publicas e/ou privadas. (PEIXOTO, 2008, p.07)

Cabe ressaltar que apesar deste trabalho ndo entrar na discusséo teorica sobre politicas
publicas mas sim nas consequéncias causadas por estas, € relevante elucidar que a mesma
derivada de diagnésticos feitos no intuito de solucionar problemas detectados, por meio de
programas, planos ou projetos (DIAS, 2008). Complementando a conceituacdo Souza (2006
p.26), apresenta que paliticas publicas sao “[...] um campo do conhecimento que busca, ao
mesmo tempo, “colocar o governo em a¢ao” e/ou analisar essa acao (variavel independente) e,

guando necessario, propor mudancas no rumo ou curso dessas acoes (epeiaicite) .

Diante desse panorama, ainda que o bindmio Assisténcia Técnica e Extensédo Rural
cause grande polémica no campo das conceituacgdes, fica claro que, ao separar os dois termos
estes ndo sdo “faces da mesma moeda”, ainda que um possa vir a contemplar o outro. Portanto,

a partir das noc¢des fundamentadas por Peixoto (2008), percebemos que o termo esta ligado
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realidade de organizacdes prestadoras deste servico a partir de uma proposi¢cao educativa no

intuito de promover o desenvolvimento rural das comunidades beneficiadas.

3.1 Uma breve ideia de desenvolvimento e sua influéncia na Extensdo Rural

Os contextos socioecondmicos e politicos sempre foram os marcos delineadores das
acOes de ATER, que por sua vez foram e sdo norteados pelas ideias e prerrogativas das nogoe:
de desenvolvimentdSendo assim, as diferentes propostas de acéo e de definicdo deste termo
acabaram por moldar o tipo de desenvolvimento a ser encorajado (DUARTE, €012)
consequentemente o tipo de ATER executada. Sobre isso, Bresser-Pereira (2014) afirma que a
nocao de desenvolvimento, com forte viés econdmico, apontou como uma substituicdo ou novo
designio para a ideia de progréssopartir do momentgos 2¢ guerra mundial, em que “[...]
reconhecelse que muitos paises tinham ficado atrasados em relagcdo a algumas nacdes
industrializadas” (BRESSER-PEREIRA, 2014, p. 34). Nesse sentido o proprio autor alia a

nocao de progresso ao desenvolvimento humano:

Considero que os conceitos de progresso e desenvolvimento humangaisatentes,
embora tenham origens e conotacdes diferentes. O desenvolvimento hesté&ano
associado ao desenvolvimento econdmico, envolve mudanca estrutural e esti
relacionado a um determinado Estado-na¢éo, ao passo que progressonéeaitn co
universal. O progresso geralmente € visto como um ideal, como o pernaraTge

da razédo e do conhecimento, enquanto o desenvolvimento costunscGeonrio um
processo histérico de realizagdo dos direitos humanos (BRESSERRAERIDILA,

p.37).

Almeida (1997), seguindo a mesma légica, apresenta uma discusséo vinculada a nocéo
de modernizacdo. De acordo com ele, a definicdo, em meados da década de 196(@liou-se
critério de modernizacdo das nacdes incluindo a ideia de que as nac¢des que nao tinham
condicdes para tal feito seriam nagdes atrasdflapa ideia de desenvolvimento se reduziu a
modernizagdo, ou seja, a capacidade que um sistema tem de produzir modernidade [...]”
(DUARTE, 2012, P.61). Tal prerrogativa, como sera vista no decorrer da discussao das fases
da ER, juntamente com a conceituacdo de desenvolvimento ligado ao progresso, tem seu
destaque por sem os principais preceitos utilizados para justificar as acdes de ATER no seu

periodo inicial.

11 Progresso e desenvolvimento sdo conceitos modernos vinculados edealpitalista.
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Indo na contraméao e aportando outro viés para o conceito de desenvolvimento, Amartya
Sen (1998) o define como algo vinculado a liberdade e aumento das capacidades humanas.
Nesse sentido, o desenvolvimento apresentado“pamel’ mais humanista, se faz de forma
plena quando ha o acesso a saude, a educacéo, as necessidades materiais basicas e a participac
na vida da comunidade. Aliando-se ao que Amartya Sen defende, Mahbub ul Haqg acredita que
0 crescimento econdmico se converte apenas como um subconjunto do paradigma do

desenvolvimento humano e n&o um fim em si mesmo. Portanto para ele,

El propdsito basico del desarrollo humano es ampliar las opciones de las personas. En
principio, estas opciones pueden ser infinitas y cambiar a lo largo del tiemdo. Po
general, las personas valoran logros que no aparecen del todo, o rpends
inmediatamente, en cifras de ingreso o crecimiento: mayor acceso al conogimiento
mejor nutricion y servicios de salud, medios de vida mas segemsijdad frente a
crimenes y violencia fisica, un tiempo libre méas satisfactorio, libertades pojiticas
culturales y un sentido de participacion en actividades comunitarias. El objetivo del
desarrollo es crear un ambiente que permita a las personas disfrutar iz lsaa,
saludable y llena de creatividad. [...] El crecimiento econdémico es esencial para el
desarrollo humano, pero necesita ser administrado adecuadamente pardapabvec
maximo las oportunidades de un mejor bienestar que ofrece el crecimientoAQJL H
1995, p.01).

Apesar da auséncia de consenso sobre o conceito de desenvolvimento, outro viés que
emergiu com as consequéncias negativas causadas pelo carater explorador do modelo de
desenvolvimento vinculado ao crescimento econémico e ao progresso, foi o desenvolvimento
sob bases sustentavei€onsiderando a finitude dos recursos naturais, o desenvolvimento
humano e as formas menos degradantes da exploracédo, a nocdo do termo sustentabilidade
passou a ser interpretada e utilizada em toda e qualquer reflexdo sobre modelos de
desenvolvimento por invocar a preocupacdo pela equidade social e o equilibrio entre as
dimensdes econbmicas e ambientais. Entdo, a partir do que se conven@onou,
desenvolvimento sustentavel tende a ser includente sob a 6tica social, sustentavel do ponto de
vista ecoldgico/ambientalviavel do ponto de vista econémico (DIESEL et al., 2002; SACHS,

2003). Outro aspecto do termo sustentabilidade esta ligada a sua dimensao politica:

Sustentabilidade também tem uma dimensdo politica onde importa integrar os
diversos sectores da sociedade e que seja capaz de garantir a todos osadireitos,
promogdo e o exercicio da cidadania. A participacdo das pessoas na gestdo das
politicas publicas é fundamental para a sustentabilidade ndo s6 para garasitis que
atendam aos interesses locais mas para que tenham continuidade (FAO, 3p12, p.1

Tal dimensao deixa posta a necessidade da gestéo social, sob um viés participativo, da

nocdo de desenvolvimento sustentavel. Nesse sentido € de suma importdncia que estas
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iniciativas estejam pautadas na mobilizacdo dos agentes e recursos locais e na relacéo horizontal
entre estes e poder publico no intuito de planejar, organizar, implementar, gerir e avaliar as

politicas e estratégias propostas (FAO, 2012).

Outra definicdo de desenvolvimento, que surgiu a partir da nocdo de desenvolvimento
endogeno e que guiou os discursos da ER atual, é a ligada a conjectura sustentavel é%erritorial
do meio rural. Segundo a FAO (2012, PO territorio é onde comeca na pratica o
desenvolvimento sustentavel. A inclusdo da nocdo de territério nos debates sobre
desenvolvimento permitiu considerar as pessoas como razdo de ser de todas as estratégias

politicas, projetog acdegealizados em um determinado espaco”

A nogédo de desenvolvimento rural, em contraposicao a de desenvolvagdntda,

surge como alternativa teérica para orientar a intervencdo por meio das politicas
publicas, buscando enfrentar os limites atribuidos ao estimulo & mod&onizag
agricola. Talvez a expressdo mais evidente da incorporacdo destas mudancas
conceituais esteja na recente adocdo de uma “abordagem territorial do
desenvolvimento rural”, para a qual o desenvolvimento iria além de um viés
normativo ou ideolégico (FREITAS, FREITAS e DIAS, 2012, p. 1580).

Esta nova abordagem para o desenvolvimento dos espacos rurais permitiria o
rompimento com o carater setorial das politicas publicas e das interven¢des do Estado. Portanto,
na medida em que as discussdes em torno das nocdes de desenvolvimento se misturam, temo:
uma Extensdo Rural em processo de transicdo e uma “[...]historia do desenvolvimentismo
institucionalizado que tem desenhado um caleidoscopio de estratégia de intervencdo que vao
desde verticais e dirigidas, a horizontais e participativas; de assistencialista a produtivista; de
simples e monotematicas a complexas e interdisciplinares” (QUINTANA apud CIDONEA,
2010, p. 56).

3.2 As caracteristicas das fasemiciais da extensao rural brasileira da passagem do
Humanismo Assistencialista ao Humanismo Critico

As estratégias para promocéo do desenvolvimento rural geralmente se formam a partir
de um ideal normativo intervencionista, onde mudancas sao pensadas e induzidas para que se
possa superar 0 estagm que se encontram o0s individuos e comunidades em relacdo aos

problemas que séo detectados. Entdo, a préatica da intervencéo, na maioria dos casos, € Vviste

1240 desenvolvimento territorial ndo pode, desta forma, ser implantado apenas por decreto, deve-se permanecer
como uma construgdo dos atores, mesmo gue politicas publicas possaitéidst e mobilizdes” (FREITAS;
FREITAS; DIAS, 2010).
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CcOmo necessaria para promoc¢ao de mudancas positivas e para a facilitacdo do axesss a re

e beneficios.

Sob esse espectro, quando medidas para o desenvolvimento sdo pensadas, através de
projetos, politicas e programas, temos um processo “[...] que busca modificar a realidade dos
outros, sob iniciativas publicas ou privadas, implicando certas concepcdes e interesses
relacionados ao modo como se configura a ordem social” (DEPONTI, 2010, p.55). Nesse
sentido, a promogéao do desenvolvimento rural, frequentemente, ndo esta dissociada do processo
de intervencdo, nem mesmo da operacionalizacdo da Extensdo Rural no contexto em que se
aplica. Porém, muitos autores enxergam formas diferentes de interven¢des, quando esta se
relaciona com a diversidade de perspectivas ligadas as nocdes de desenvolvimento e seus
métodos utilizados. Conforme Favero e Sarriera (2009) salienta, o desenvolvimento é o

resultado deste processo onde a intervencao torna-se:

[...] @ modalidade que se observa com mais frequéncia nos orgamsimicos
encarregados da extenséo rural. Neste modelo, a fonte ndo esté disposta a discutir os
conteldos que serédo transmitidos, pois eles sdo baseados em compuoisaiifess
incontestaveis. Chega-se a uma hipervalorizacdo dos contetdos, pois seq@azedita
eles beneficiem diretamente os agricultores e indiretamente a sociedade. A acgdo
extensionista é valida em si mesma, por isso, os receptores devem satigessa

aceitar suas propostas. Neste modelo o agente é um facilitador, desempenha seu
trabalho como dever e obrigacdo, procura seguir as orientacdes da instiligdo a

esta vinculado, buscando o acatamento de suas intervengBes pelos receptores
(FAVERO; SARRIERA, 2009, p.04).

A partir disso e diante do que se apresentara a seguir (Tabela 1), pode ser percebido que
as caracteristicas supracitadas por Favero e Sarriera (2009) elucidam a forma usual que a
Extensdo Rural tem sido propagada, predominantemente, nos seus ciclos iniciais denominados
porHumanista Assistencialista, Difusionista Produtivista e Humanista Crib@as (2006) em
seus argumentos, adianta que tais fases elucidaram um periodo de ascensdo dos trabalhos
Extensdo Rural no pais e que por sua vez sofreu um processo de derrocada nas fases

subsequentes como sera apresentado posteriormente.

Do seu surgimento no Brasil do inicio dos anos 1950 até o finahdasr0, o trabalho
extensionista viveu sua “fase de ouro”. Houve, neste periodo, um forte apoio do

governo para a difusdo do padréo tecnolégico moderno, o que incluitarfaois
agricultores o acesso ao crédito, incentivar a pesquisa agropecuaria, desenvolver
sementes geneticamente melhoradas e garantir assisténcia técnica. Foi neste momento
gue a extensao rural se expandiu pelo pais, alcangando a maioria dos municipios das
Regides Sul e Sudeste. A extensao rural se tornou um dos senlificespnais
interiorizados do pais. Um dos mais eficientes para pdr em pratica as pditicas
desenvolvimento agricola (DIAS, 2006, p.05).
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Ademais, as principais prerrogativas destacadas nos periodos citados sempre pautaram-
se na énfase produtiva e comercial, demarcando assim relacdes antagonicas entre as nocoe:
ligadas aos contextos econOmicos e sociais, pequena e grande produgdo, humanismo e
difusionismo, tradicional e moderno e rural e urbano. A partir disso, buscou-se resgatar, nas
origens da extenséo rural, os fatos que viabilizam um maior entendimento dos antagonismos
encontrados nas acdes promotoras do desenvolvimento rural brasileiro bem como suas

consequéncias e herancas para a pratica dos servi¢os institucionalizados de ATER.

Tabela 1- Caracterizacdo sumaria dos trés periodos que marcaram 0 processo
evolutivo da extensao rural no Brasil antes de 1990

Especificagio Humanismo Difusionizimo Humanizmo critico
assistencialista produtivista

Prevaléneia 1048-1962 1963-1984 1983-1929

Pablico Peguenos Grandes e médios  Peguenos e médios

preferencial agricultores agricultores agricultores

Unidade de Familia Rural Produtor mral Familia Rural

trabalho

Orientagdo “Ensinar a fazer Difusionista Dialégica,

pedagdgica fazendc™ problematizadora

Papel do agente  Induter de Elaborador de Catalizador de

de extensdo mudancas de projetos de crédito  processos sociais
comportametto rural

Tipo de Vertical ascendente Vertical Circular

planejamento descendente

Papel da Apenas subjacente; Finalistico: Essencial. mas dentro

tecnologia instrumento para  modernizar o de padries de
melhorar as processo produtive  equilibrio ecologico,
condiges de vida  apmentando a energetico e social

da familia rural produtividade da
terra e do trabalho

Tipo e uzo do Supervisicnado; Orientado; voltado Orientado; voltado

crédito rural cobre para produtos com  preferencialmente para
investimentos no o fim de viabilizar  viabilizar techologias
lar e na tecnologias de vso “apropriadas”™
propriedade intenzivo de capital
(produtivos ou nic)
Organizago da  Cria grupos de Mo 32 preocupa Estimula a organizagio
populagdo agricultores, donas  com este tipo de & 0 associativismo
de casa e jovens acio roral astdnomos
rurais

Fonte: Rodrigues 997
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Nesse impeto, pensando na realidade rural brasileira em meados da década de 1940,
temos um cenario limitado & producgéo para a exportiejmara o autoconsumo das familias
rurais. Partindo do pressuposto que o progresso econdmico era a pedra fundamental do
crescimento do pais (SILVA, 1990), tais sistemas, tanto o de producdo para exportacdo como
o da producéo para o auto sustento, ndo estavam acompanhando o desenvolvimento ocasionadc
pelo surto industrial ocorrido durante o periodo de 1933 a 1939 nas grandes metropoles
(FONSECA, 1985). O desequilibrio entre o desenvolvimento agricola e industrial, tinha que
ser sanado, pois as insuficientes ofertas de alimentos nas concentragbes urbanas estavamn

gerando efeitos inflacionarios altissimos. Acerca disso, Fonseca (1985) analisa que:

O capital hegemoénico passava a ser o capital industrial para que a modernizagéo do
sistema econdmico se fizesse sem entraves e desvios em termoseks@ide
producéo capitalista. Isso requeria do setor agricola o exercicio de umagp®lo p
perante a economia como um todo. Além de continuar como geradorasde gelo
fornecimento dos produtos alimenticios de exportacdo, a agricubuesial suprir

ainda as necessidades das classes urbanas e trabalhadoras sem, contudo, onerar o
capital industrial com altos custos, seja na alimentagdo dos operariox) peggm

da matéria-prima para a industria (FONSECA, 1985, p.61).

A pujanca dos grandes centros apoiada pela migracdo de pessoas do campo para a
cidade, obrigou o governo, e a elite da época, propor medidas para que o setor agricola pudesse
se desenvolver ao mesmo tempo que o setor industrial/urbano estava progredindo, ja que este
primeiro era visto como atrasado. Corroborando com essa ideia, Silva (1990) apontou que no
final da década de 1950 até inicio dos anos de 1970, a discussao que persistia, em torno da
questdo agrartd era que a agricultura brasileira seria um empecilho ao desenvolvimento se a

industrializacé@o do pais, juntamente com a producédo agricola, ndo fosse priorizada.

Vale ressaltar que, tirando de foco a agricultura como o principal entrave ao processo
de industrializagdo do pais, encontramos um mundo rural cheio de mazelas em relacdo a
infraestrutura, a seguranca alimentar e aspectos ligados a saude e habitacao precéria. Portanto
segundo Fonseca (1985), além da justificativa para aplicagdo de métodos modernos e
inovadores para a producgédo, tal mudanca era alicergcada ao estado de caréncia eao relagéo

baixo nivel econdmico e o nivel social.

BAdvindas da heranga do sistema de plantation que era um tipo de sigtioladaseado em
uma monoculturae exportacdo.

14 Em poucas palavras, a questdo agricola diz respeito aos aspectos ligados as naugergagio em si mesma:

0 que se produz, onde se produz e quanto se produz. J4 a questa@sigrligada as transformacgfes nas relacdes
sociais e trabalhistas producdo: como se produz, de que forma se produz (B9RUAp.05)


https://pt.wikipedia.org/wiki/Agricultura
https://pt.wikipedia.org/wiki/Agricultura
https://pt.wikipedia.org/wiki/Monocultura
https://pt.wikipedia.org/wiki/Exporta%C3%A7%C3%A3o
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Partindo desta premissa, a necessidade de promover o progresso no campo, a partir da
perspectiva do desenvolvimento econdémico agricola, apoiou-se na ideia de que a populacdo
rural precisava deixar de lado a sua forma de producéao tradicional e partir para a aprandizage
de métodos e técnicas modernas advindas dos grandes centros de educacao e pesquisa para
campo (FONSECA, 1985; RUAS et al., 2006al concepcéo assemelha-se ao pensamento de
Perroux (1967) e Hagen (1967) quando afirmam que a condicdo para a ocorréncia do
desenvolvimentalos paises “periféricos” esta diretamente vinculada a incorporacdo de uma

nova cultura, imbuida de uma nova racionalidade.

Nesse contexto, ao passo que o Brasil tinha uma realidade agraria interpretada como
atrasada, fruto do seistema produtivo “tradicional”, o progresso ndo seria alcangado caso a
modernizacado dos sistemas ndo fosse implementada. Entdo parte dai a justificativa para a
incorporacdo de um conjunto de instituicbes e tecnologias das nacdes desenvolvidas
capitalistas. Sob estes termos, as acdegppamocao da modernizacéo da agricultura brasileira
foram inspiradas, principalmente, na transferéncia de elementos do modelo norte-atericano

de Extensao Rural.

Para entender como isso péde se efetivar, temos, a partir da década de 1940, um
estreitamento das relagdes internacionais entre Brasil e Estados Unidos. A solugéo encontrada
para a disseminagcdo desses novos ideais, propostos em acordo entre os dois paises, era d
responsabilidade da Extensdo Rural, e como estratégia inicial adotada nos discursos
desenvolvimentistas temos a “Missao Rockfeller” e a criacdo, em 1948, da Associagdao de
Crédito e Assisténcia Rural de Minas Gerais (ACAR-MG), marcando o primeiro servico
institucionalizado de ATER no Brasil:

A fim de secundar os propésitos e os esfor¢cos do GovernotddoEem prol do
progresso econdmico e social de Minas e do Brasil, e tendo em vista cadilan®s
comuns do governo e da AlA a este respeito, a Associacdo que se constituniera
objetivo principal intensificar a producdo agropecudria e cuidar do ragikoto das
condi¢Bes econdmicas e sociais da vida rural. Este objetivo se cumpriratenadian
prestacdo de um duplo apoio, tanto técnico quanto financeiro (RIBEIRQ,2000
apud Convénio entre o Governo de Minas e AlA, 1948).

Segundo Ribeiro (2000), tal missdo, encabecada por Nelson A. Rockefeller, era fruto do

programa desenvolvido pela Associagao Internacional Americana (AIA) iniciado, oficialmente,

15No inicio do século XX, a criacdo do servico cooperativo de extenséo rsiastialos Unidos, estruturado com
a participacao de universidades americanas, conhecidas como land-grant collegkdpoaraxjuele pais, pela

primeira vez na Historia, uma forma institucionalizada de extenséo rural (PBIXZDD8, p.07 apud JONES e

GARFORTH, 1997).
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no ano de 1946 nas cidades de Santa Rita do Passa Quatro e S&do José do Rio Pardo, estado ¢
Séo Paulo.
A Associacao acreditava que a responsabilidade para solucionar os proldesds d
pais, estava nas maos do povo desses paises, e que as fungdes da AlA seriam treinar
pessoas e desenvolver instituicdes para realizar o trabalho. O foco centrabdestodo
programas da AIA foi direcionado para um grande esfor¢co de treitmmen

Assisténcia Técnica implica treinar e demonstrar as pessoas como usar novos e
melhores métodos para fazer as coisas certas (RIBEIRO, 2000, p.56).

No entanto, o que havia por tras desta “parceria” era a politica de “uma mao lava a
outra” no qual, em troca dos recursos técnicos e financeiros estrangeiros, o retorno dado seria
a expansdo do poderio americano e influéncia da Revolucdo Wends paises

subdesenvolvidos. Sobre isso, Navarro (2001) aponta que:

Com a disseminagao de tal padrdo na agricultura, desde entdo chamado de “moderno”,

o0 mundo rural (e as atividades agricolas, em particular) passou a subordioamnse,
mera peca dependente, a novos interesses, classes e formas de vida e de consumo,
majoritariamente urbanas, que a expansédo econdmica do periodo ensgjoayem
variados [...]. Em tal contexto, a transformacé&o social e econéneieamelhoria do
bem-estar das popula¢des rurais mais pobrdsi entendida como o resultado
“natural” do processo de mudanca produtiva na agricultura. Este wltimo foi
meramente identificado como a absorgao das novas tecnologias do padraoitecnoldg
entdo difundido, acarretando aumentos da producéo e da produtividasimeuas
suposta e virtuosa associacdo com aumentos de renda familiar, portanto,
“desenvolvimento rural” (NAVARRO, 2001, p.02).

Intervencdes deste tipo, fruto do acordo de cooperacéo entre Brasil e Estados Unidos,
foram conduzidas aos sistemas de producdo de bens e riquezas, e 0 papel da ciéncia e de
tecnologia ocupou lugar central impulsionando o progresso no sentido de substituir fatores
escassos por fatores abundantes. Partindo desse pressuposto, a Extensdo Rural e seu carat
pedagogico/informacional foi o meio utilizado, pelas agéncias de desenvolvimento da época,

como principal estratégia para o alcance do padrdo de moderniza¢cédo desejado.

Tais caracteristicas inauguraram entdo o perftutnanista Assistencialistanarcado

pela tentativa de instituir um projeto educacional para as populagdes rurais a partir do modelo

16 “Quando compreendida em sua perspectiva mais ampla, a Revolugdo Verde parece ser o ultimo capitulo na

longa histéria de crescente penetragdo da agricultura do Terceiro Mundo pelagGestiscondmicas do
capitalismo ocidental. Assim, o termo Revolugéo Verde abrange ndo apenas@odaiofio associada com uma
nova tecnologia mas também as mudangas politicas, econdmicas e sociais que a produziram e a acompanharam”
(CLEAVER JR., 1972, p.81).
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classicd’ de Extensdo Rural que vislumbratemnsmitir conhecimentos ao povo rural e levar

os problemas do povo as fontes de pesquisa” (FONSECA, 1985, p.40). Os servicos nesse
periodo eram caracterizados pela demonstragéo técnica e de resultados, pelo incentivo a adogac
de inovacgdes tecnalicase pelo uso de ferramentas de comunicagdo em massa.

Disfarcadgor conta da “aparente” preocupagao com as condigdes de vida da populagao
pobre do meio rurab adjetivo “humanista” pautava-se na ideia de que a ER apresentsa-
ndo s6 como uma extensdo dos conhecimentos cientificos, mas como um projeto comunitério
e educativo (FONSECA, 1985). Tal caracteristica referia-se ao tipo de planejamento das acoes,
que era caracterizado pelo estilo vertical ascendente, “de baixo para cima” (FONSECA, 1985).
Todavia, apoiado ao o carater sistematizador da sua intervencéo, este estilo acabava por nao se
concretizar devido a capacidade de inibir a populagdo rural diante do “poder” que o agente de
cambid® possuia ao ser o “possuidor” do conhecimento que iria modificar aquela realidade.
Portanto, tal estratégia encobria um tipo de assistencialismo que dava ao poder publico, as
agéncias envolvidas nesta iniciativa ERio papel de tutelar aqueles que seriam o “alvo” do
processo interventivo. Freire (1987) sobre isso, ressalta que a forma como era lidada com a
comunidade rural estava travestida de uma falsa generosidade que faziam das pessoas objeto:
do humanismo e néo protagonistas déstetorno dessa critica, Paulo Freire também interpreta
que todo o processo que envolveu a préatica da Extensao Rural brasileira estava vénculado
descrenca nos conhecimentos do homem do campo e a necessidade de se modificar a base

cultural existente por meio do estilo pedagogico bancéario.

Uma subestimacdo do seu poder de refletir, de sua capacidade de agsapal o
verdadeiro de quem procura conhecer: o de sujeito desta procura. Dai énpi&fer
por transformda em objeto do “conhecimento” que se lhe impde. Dai este afd de The
faz&1o docil e paciente recebedor de “comunicados”, que se lhe introjetam, quando o
ato de conhecer, de aprender, exige do homem uma postura impacianéta iaq
indécil (FREIRE, 1983, p.30).

Nesse caso, € notavel um estilo de intervencao unilateral, onde o “interventor”, externo
aquela realidade, “ativava” o processo e definia o fluxo da acdo, introduzindo solugdes para os
problemas existentes e legitimando a dependéncia e necessidade de interferéncia alheia. Por
iSS0, que em muitos casos a natureza dessas acdes eram conflituosas e contraditorias. O carate

conflituoso aparece quando as logicas de articulagcdo eram diferentes da encontrada no meio

17“Foi caracteristico desta primeira fase um exagerado entusiasmo fundado na ideia de que era necessario informar
e persuadir os agricultores a adotarem melhores praticas agricolas para se agnsaguiento significativo na
producdo de fibras e alimentos” (FONSECA, 1985, p.41).

18 Forma como o extensionista era conhecido no comeco da iniciativa deBE&siio
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rural, de forma a gerar resisténcia e desentendimentos. Ja 0 aspecto contraditorio
“caracteriza-se pela situacdo de que, a0 mesmo tempo em que a intervencdo é um instrumento
para alcancar o objetivo do interventor, por meio da indu¢do de mudancgas voluntarias, estas
podem, por essa razdo, ndo satisfazer aos objetivos dos agricultores” (DEPONTTI, 2010, p.26).

Assim manifestando-se uma série de abismos entre os atores envolvidos por conta dos
diferentes interesses.

Paralelamente a contribuicdo da ACM&G como primeira agéncia responséavel pela
promocg&o do desenvolvimento rural, se deu a partir do estabelecimento de um sistema de
crédito— inicialmente supervisionady posteriormente orientatfo- atrelado a assisténcia
técnica, contemplando beneficios tanto de cunho produtivo, quanto social. Ou seja, a
modalidade criada pela ACAR, ao qual unia o crédito a extensdo/assisténcia rural, era algo
inovador para a realidade brasileira daquela época (FONSECA, 1985).

Coube ao crédito rural supervisionado, aliado aos servicos de extensao rural, o papel de
disseminar as préaticas econdmicas de racionalizagdo dos sistemas produtivos, juntamente com
a adocao de inovacdes tecnoldgicas, via aquisicdo de um pacote tecnoldgico de insumos e bens
produzidos pela industria americana. Segundo Ruas et al. (2006), a acdo extensionista dessa
época era essencialmente crediticia e embasada efj..nprocesso educativo, capaz de
provocar mudancas de atitudes, conhecimentos e habilidades dos produtores e que o crédito
rural deveria ser um instrumento para aplicagdo das orienta¢des técnicas” (RUAS et al., 2006,

p.04). Dessa forma, aliado ao crédito, a extensédo rural adotou estratégias de comunicagao para
divulgar as informacdes &publico-alvo”?! sobre Educacio Rural e Economia Doméstica. As
visitas nos domicilios e as reunides grupais eram as formas habituais de atendimento as familias

rurais.

A ACAR-MG também inaugurou e implantou o sistema de trabalho em duplas
geralmente um agrébnomo, ou um veterinario, e uma economista domeéstica que cuidavam,
sucessivamente da area agropecuaria e de bem-estar social. No que tange 0s objetivos dos

trabalhos, estes eram o de informar, difundir e persuadir os agricultores a adotarem melhores e

19 Crédito supervisionado: “E um tipo de crédito educacional que inclui ensinamentos sobre a administragio da
propriedade e do lar, além do financiamento para a ajudar as famfiissarunelhorar as condic6es de vida da
empresa. (RIBEIRO, 2000, p.111)

20 Implantado a partir de 1960, o crédito orientado, como o nome jA anteciparieztado por objetivos
estipulados pelos 6rgdos cedentes. O foco era estritamente o produto agricolaremtdeta qualidade de vida
das familias rurais.

21 “parcela da populagdo a qual ¢ dirigida a mensagem. Segmento do publico que se pretende atingir € sensibilizar
com uma campanha, um anuncio, uroicia, etc.” RABACA e BARBOSA (1987, p. 486).
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modernas praticas de cultivo e organizacdo do lar, para assim aumentar sua producdo e
consequentemente incrementar sua renda e melhorar a qualidade de vida da familia. Outras
caracteristicas do atendimento, neste periodo, podem ser observadas a partir do relato de
Ribeiro (2000), extensionista da ACAR-MG que trabalhou na instituicdo desde sua criacao:

Além do atendimento individual aos produtores beneficiarios do Crédital Ru
Supervisionado, a ACAR fornecia assisténcia técnica a todos os agricultores que a
solicitassem. Do lado da economia doméstica, o trabalho era desenvolvido ndo sé
através de visitas domiciliares, como também nas reunides dos clubes de senhoras e
mocas, organizados por estas com o incentivo da supervisora domégiERM®

2000, p.95).

O inicio da experiéncia de trabalho com a ACAR-MG foi tdo favoravel, que diante dos
bons resultados o presidente Juscelino Kubitschek, em 1954, firmou e assinou um acordo d
cooperacao financeira e técnica entre o governo brasileiro e o0 governo americaruipeda a
dos Escritérios Técnicos de Agricultura (ET&s)om o intuito de criar e operacionalizar
projetos de desenvolvimento rural, entre os quais se destacava a coordenacédo nacional das acée
de Extenséo Wal. “Diversos escritorios (ETAs) foram criados em cada estado, nos anos
seguintes, tendo em muitos casos sido os embrides de cada ACAR no respectiVo estado
(PEIXOTO, 2008, p.18). Portanto, ambas as iniciativas, tanto da implantacdo da ACAR-MG,
como dos ETAs, acabaram servindo de referéncia para a criagdo de outras Associacfes nos
demais estados do pais, como assinala o Quadro 2. Além disso, tais iniciativas deram origem a
Associacao Brasileira de Crédito e Assisténcia Rural (ABCAR) em 1956, que segundo Fonseca

(1985) a sua criacao se justificaria por:

[...] varios estados manifestaram ainda grande interesse pela organiza¢aogis
semelhantes em seus territérios. Havia também, a preocupacéo derdataple
uma entidade coordenadora e de apoio financeiro a nivel nacional, aldasas
Associacdes novas viessem a se afastar, gradualmente, dos principiosia lasof
devem orientar o trabalho, ou fracassar poa fédtrecursos” (ABCAR, 1965 apud
FONSECA, 1985, p. 113).

22 Desde sua concepcdo em 1954 a sua extingdo 1964, os ETAs fiamiswr um sistema duplamente
subordinado, tanto ao Ministério da Agricultura, quanto ao Foreign Offc&stados Unidos da América.
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Quadro 2 -Evolucao do sistema de ACARs no pais, de

1948 a 1967
Instituicoes ?r?g ggg
ACAR- MG — Minas Gerais 1948
ANCAR - Pernambuco, Bahia e Ceara 1954
ANCAR - Paraiba e Rio Grande do Norte 1955
ASCAR - Rio Grande do Sul 1955
ACARPA — Parana 1956
ACARESC- Santa Catarina 1956
ACARES- Espirito Santo 1957
ACAR-RJ- Rio de Janeiro 1958
ACAR-GO- Goias 1959
ANCAR-SE- Sergipe 1962
ANCAR-AL - Alagoas 1963
ANCAR-MA — Maranhao 1963
ACAR-MT — Mato Grosso 1965
ACAR-PA - Para 1965
ANCAR-PI - Piaui 1966
ACAR-AM — Amazonas 1966
ACAR-DF - Distrito Federal 1967

Fonte: Fonseca (1985).

ApOs sua criacdo, a ABCAR auxiliou na formacdo das outras ACARs e tornou-se a
responsavel por articular os interesses e coordenar as acdes de todas as ACARs constituidas
Dessa forma, ela torn@ea agéncia protagonista do sistema conhecido na legislacdo como
Sistema Brasileiro de Extensdo Rural (SIBER) (Peixoto, 2008). Outro marco da Hhistoria
periodoHumanista Assistencialista®i o lancamento do Decreto n° 50.622 em 1961, que
declarava como sendo de utilidade publica a ABCAR e as demais associacoes, e do Decreto n°
50.632, do mesmo ano, que disciplinava a assisténcia financeira da Unido a ABCAR, além de
reconhecer esta como sendo a coordenadora do Sistema de Extensao e Crédito Supervisionadc
no Pais, determinando sua participacao do orcamento da Uniédo na oferta de 60 % dos Cr$ 2.692
bilhdes, necessarios a execucdo do Plano Diretor Quinquenal nos anos de 1961 e 1962
(PEIXOTO, 2008).

O periodo posterior adlumanismo Assistencialista&onhecido comdifusionista
Produtivista € marcado pelas orientacdes pedagodgicas do difusionismo no processo de
modernizacdo da agricultura brasileira. Sua denominacéo justifica-se pelo nome dado ao estilo

de orientacdo pedagogica propagada pelo modelo de Everett M. Rogers, ao qual aseeditava-
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gue a mudanca social almejada s6 ocorreria por meio de um processo de ensino-aprendizagem
de métodos de producdo modernos, deixando de lado o estilo tradicional, a partir das estratégias
de comunicacdo e da adog¢éo de inovagles e tecnologias advindas dos centros de pesquisas
Acerca disso, Moreira e Araujo (s/d, on-line) apresentam um panorama sobre em que bases 0

difusionismo se fazia:

O modelo impbe forte énfase na questdo comunicacional, tanto referentes as
informacdes necessarias para avaliar e aplicar inovacgdes, quanto as mensagens
motivadoras e persuasivas que promovem uma atitude inovadora gdrals [..
pesquisas em difusdo vieram contribuir para melhorar entendimentocksso de
comunicacao, indispensavel a mudanca social. Esta mudanca, de acordo com o
modelo difusionista, é direcionada do tradicional para o moderno. Unermutatie

com desenvolvimento (MOREIRA; ARAUJO, s/d, on )ine

No entanto, Fonseca (1985) contrapfe esse ideario e defende que a insercdo dessa
perspectiva, juntamente com todo o aparato institucional, tecnoldgico e financeiro na
agricultura brasileira, além de corromper com a cultura originaria deste espaco, teve a
prerrogativa de inserir o agricultor no mercado subordinando-o ao capital. Por essa razéao a

autora alega que foi um projeto com bases educativas, mas voltado para a l6gica capitalista.

Derivado de um modelo que estava sendo inserido na logica produtiva e na cultura
brasileira, essa fase, marcada por investidas mais estruturadas, apodsvgsoliticas
desenvolvimentistas modernizante®lanos Nacionais de Desenvolvimento (PND 1°84)
nas quais imprimiam, a qualquer custo, as estratégias intervencionistas para o alcance do
progresso no espaco rural brasileiro. Nesse periodo, marcado pela ditadurd, mditaedidas
de governo viam na ténica do produtivismo o estilo de acdo e desenvolvimento que deveria
guiar a Extenséo Rural e as politicas agricolas. Nessa época,

[...] a construgdo das politicas publicas para a agricultura resultava basicamente das
representacdes de mundo e do setor (referencial global e setorial) oriundas de gestores
publicos, académicos e representantes de grupos de interesse, conformando um

referencial setorial direcionado para a modernizacdo da agricultura (GRISA,;
SCHNEIDER, 2014, p.129).

Nesse mesmo contexto, uma referéncia que imprimiu a légica do crescimento
quantitativo aliado ao maior retorno financeiro ao Estado foi a criagdo, em 1965, do Sistema

Nacional de Crédito Rural (SNRC). Segundo Sayad (1984) o SNCR, ao longo de sua existéncia,

2 Planos de aceleracgéo do crescimento do Brasil, do ano de 1972 &é®ihais em Macarini (2005) e Froelich
(2007).
24 A ditadura militar brasileira iniciou no ano de 1964 e perdurou até o atf@B88e



27

o financiamento da producdo agricola de monoculturas para exportacdo e as atividades
desenvolvidas pelos produtores que possuiam um alto poder aquisitivo. A respeito desse

momento Delgado (1985) aponta que:

O volume de crédito concedido [...], além de outras condicbes favordeeis
financiamento (prazos e caréncias elasticas), coestise no principal mecanismo

de articulagao pelo Estado dos interesses agroindustriais. Por meio dessa politica
expansionista, cresceu rapidamente a demanda por insumos modernos,s&jando-
assim, o espaco de mercado para a consolidacdo do chamado @omplex
Agroindustrial (DELGADO, 1985, p.79).

Peixoto (2011) também afirma que até o final da década de 1960 os servi¢os de extensédo
rural trabalhavam com o sistema de difusdo de inovacdes, por meio da transferéncia de
tecnologia, do desenvolvimento das comunidades e da utilizacdo macica da comunicacéo
interpessoal. A partir da década de 1970, reforcando a iniciativa diretiva que envolve a
transferéncia de conhecimentos a partir de um modelo hierartgca@ima para baixo
(ROGERS, 1995), a ATER passou a promover a modernizacdo da agricultura via ideologia
baseada na Revolucao Verde, substituindo o modelo anterior pela oferta de pacotes de servi¢os
integrados apoiandge no “tripé” da acdo extensionista, concessdo de crédito orientado e na
pesquisa cientifica que propagava um pacote tecnolégico pautado na utilizacdo intensiva de
maquinarios de ponta, sementes geneticamente modificadas, fertilizantes, adubos quimicos,
entre outros produtos que tornavam as producdes e produtores reféns destes aparatos. Ou seje
as prioridades das investidas do Estado firmavam-se sobre o viés do produtivismo do setor
agricola, dessa forma os ganhos sociais seriam consequéncias dos ganhos em escala d:

agricultura moderna:

Em tal contexto, a transformacé&o social e econémia melhoria do bem-estar das
populacdes rurais mais pobrefoi entendida como tesultado “natural” do processo

de mudanca produtiva na agricultura. Este ultimo foi meramente identificatma
absorgdo das novas tecnologias do padrdo tecnolégico entéo difundido, acarretando
aumentos da producéo e da produtividade e, assim, uma supostasa é@gsmciacao

com aumentos de renda familiar, portanto, “desenvolvimento rural” (NAVARRO,

2001, p.84).

Ainda que o objetivo de aumento da produtividade havia se cumprido, diante de um
sistema produtivo que exigia alto grau de investimento de capital, uma grande parcela da
populacao rural ficou & margem desse processo. Dessa forma, ao negligenciar os produtores
rurais sem recursos e sem-terra, a Revolugdo Verde acentuou as contradicdes entre classes ¢

regides, de modo a deixar marcas até os dias de hoje. Analisando esse cenario Grisa e Schneide
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(2014), afirmam que tais medidas apresentaram um carater excessivamente seletivo,
beneficiando principalmente os grandes produtores direcionados as producdes para exportacao
(café, soja, trigo, laranja, algodao), localizados nas regides Sul e Sudeste e promoveram
principalmente a concentracdo fundiéria, a precarizagdo do trabalho rural, o éxodo rural,
desequilibrio do meio ambiente, entre outras mazelas sociais.

Rodrigues (1997) aponta que apoiados ao discurso desenvolvimentista, os servicos de
Extensdo Ruralatuavam em “parceria” com a ideologia preconizada, privilegiando e
prescrevendo produtos das grandes empresas produtoras de fertilizantes, agrotdxicos e afins.
Ruas et al. (2006) também assinala que os profissionais nesse periodo eram responsaveis pele
difusdo das tecnologias e inovacdes gerados pela pesquisa e de implementacdo de programas
sociais.“Além dos impactos ambientais negativos, essa orientacdo extensionista influenciou a
desvalorizag&o do trabalho social em detrimento do econdmico. (RUAS et al., 2006, p.02). Por
esse motivo, tanto a ACAR-MG, como as demais Associagdes e a ABCAR, abdicaram de vez
do carater pedagdgico-social da Extensdo Rural e passaram a cumprir as agendsas federa
“Resultado: ndo sobrava tempo para o trabalho educativo na 4rea agropecuaria e muito pouco

para a area de besstar social” (RIBEIRO, 2000, p.135).

Na programacédo da ACAR, com menos intensidade, e na programacao das demai
associadas, mais acentuadamente, delineava-se o inicio de uma tendéncia a reducao
relativa de pessoal responsavel pela operacéo da parte social das atividades. [...] A
opcdo governamental era claramente por um desenvolvimento baseado na
modernizac¢do tecnoldgica, mais produtivista e menos assistencialista (RIBEIRO,
2000, p.128).

O crédito rural também passou por modificacdes. Nao mais supervisionado, passando a
ser orientado, ele era voltado ao investimento na matriz produtiva e aos processos produtivos
de alta complexidade tecnoldgica. A unidade familiar foi deixada de lado e os projetos de
monoculturas para exportacéo passaram a ser prioridades no investimento de recursos federais.
Além dessas mudancas, outra transformacgao que modificou permanentemente as caracteristicas
da estrutura institucional e organizacional da Extensdo Rural brasileira, foi a reforma
administrativa de 1967, que fez proliferar empresas publicas para exercer papel fundamental na

economia.

Em vista das consequéncias da modernizacéo e intensificagcdo da agricultura brasileira,
levantaram-se demandas em torno da necessidade de investimento nacional na geracao de

conhecimentos da pesquisa agropecuaria e tecnologias nacionais para o campo (EMBRAPA,
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2012). Como consequéncia, fundou-se em 1972 a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
(EMBRAPA) e em 1974, substituindo a ABCAR, criou-se a Empresa Brasileira de Extensao
Rural (EMBRATER). Buscou-se, na ocasidao, uma parceria entre estas instituicbes que
promovia, sucessivamente, o desenvolvimento e a difuséo das tecnologias para os agricultores.

A partir disso, as Associacles, regidas pela ABCAR, que eram de direito privado,
passaram a ser “incentivadas” a constituirem-se como empresas publicas estaduais. Ou seja, 0
que foi até entdo ACAR passou a ser Empresa de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
(EMATER). A exemplo disso temos a EMATER-MG incorporando em 1975, a partir da lei
estadual n°® 6.704, toda a estrutura da ACAR-MG:

Art. 7° - A Emater-MG absorvera o acervo fisico, técnico e administratvo como
saldos remanescentes da Associacdo de Crédito e Assisténcia Rural (ACAR),
mediante prévio e expresso consentimento de sua junta administrativandesemi
contrapartida os seus encargos trabalhistas, inclusive em valores referentes&os FGT
de seus servidores (BRASIL, Lei 6.704, 28 de novembro de .1975)

As circunstancias das modificacdes impostas pelo Estado, combinada pela percepcéo
do esgotamento do modelo de modernizagcédo da agricultura e o peso da desigualdade social
instalada, s6 foram questionados a partir da década de 1980, quando coincidiu com o momento
da queda do governo militar e inicio do periodo denominado etm@nismo Critico

A principal caracteristica do humanismo critico € a promog¢do humana intagral d
maiorias demograficas do campo, mas sem paternalismo, dentro de specide
libertadora em que o pequeno agricultor, proprietario ou ndo das terras atdedab
sujeito de suas a¢bes como cidaddo, problematiza a sua realidade e decide. O
extensionista, ndo 4is um “agente de mudanga” manipulador, é o interlocutor
tecnicamente competente de um relacionamento dialégico horizontal, democratico,
portanto. O progresso tecnolégico é também um dos seus objetasosamse cogita

da intervencao impositiva para a adogao de pacotes tecnolégicos. Tenta-se viabilizar

0 progresso técnico e o aperfeicoamento gerencial das minorias que historicamente
tinham sido marginalizadas desse processo (ROFRIGUES, 1997, p.127).

Nesse impeto, passado entédo o periodo em que a ditadura governou o pais e deixou uma
série de fragilidades em todos os ambitos, iniciou-se o processestieituracdo das bases
democraticas do Brasil. Com isso, abriram-se mais espagos para as criticas e os debates err
torno de varias causas que a sociedade civil ansiava. Uma delas era em torno das consequéncia
devastadoras deixadas pelo padrdo modernizante na agricultura e a forma como a ER lidava
com isso. Dessa forma, os movimentos sociais, 0s académicos, as organizacdes nao
governamentais (ONG’s), cooperativas e etc. passaram a ser intermediarios dos interesses

daqueles que defendiam melhorias para o sistema que havia se instaurado. Entéo, o processo d
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democratizagdo permitiu um “intenso movimento de rearticulacdo e florescimento de novas
organizagdes na sociedade civil” (SANTOS, 2011, p. 79).

Neste contexto, com a abertura democratica e mudancas politico-institucionais em
curso, os representantes da agricultura familiar alteraram sua postura dizstegddo

As possibilidades abertas com o debate da constituinte, as negociacbes para a
definicdo das Leis Agricola e Agraria, e a emergéncia dos Conselhos alteraram a
forma de interacdo entre a sociedade civil representativa dos agricultores familiares e
o Estado. Os representantes da agricultura passaram a adotar estratégias propositivas
e adentraram nas arenas publicas, propondo e disputando a constrypdididas

publicas (GRISA; SCHNEIDER, 2014, p.130).

Outro fator que norteou as reivindicacdes, decorreu da crise ambiental da década de
197, Tal imperativo, foi 0 embrido que comecou a tracar medidas para melhorar as condi¢es
dos agricultores familiares e salientar a importancia da preservacdo do meio ambéease par
geracdes futuras. Nesse sentido, nessa fase, também foram discutidas vérias alternativas a
agricultura moderna e o ambientalismo dentro da nog¢do de desenvolvimento. O
desenvolvimento humano e social passou a ser conjugado ao econdmico, a organizacao politica
e social dos agricultores estava se firmando e os agricultores de pequeno e médio porte
econbmico passaram a ter mais evidéncia em vista do que ja havia sendo feito. Quanto aos
trabalhos dos extensionistas, como ja salientado, estes tornaram-se 0os mediadores dos interesse
entre o Estado e os agricultores. Tornaram-se também os catalisadores dos processos sociais
além de desempenhar suas fungdes historicamente preservadas, como a difusdo de inovacdes
tecnoldgicas e assessoria técnica. Portanto, percebe-se a partir dessa fase um direcionamentc
maior das acgbes, para um publico que até entdo era desconsiderado. Apoiado a essa nova

“logica” os trabalhos ligados a extensao rural comecaram a ser reestruturados.

Concomitantemente as mudancas ocorridas em relacdo aos aspectos estruturais e
técnicos, o cenario da extensao rural no Brasil, ao final da década de 1980 e inicio dos anos de
1990, foi duramente abalado com as mudancas na administracdo publica, com intuito de
promover a estabilizagdo econdmica e diminuir o déficit publico. O fim da ditadura, o fim do
crédito subsidiado, as reformas do Estado, seguidos de uma operagédo de desmonte, submeteran
os servicos de extensdo a um periodo nebuloso, que desencadeou a extingdo da Emprese
Brasileira de Assisténcia Técnica e Extensao Rural (EMBRATER) e inauguracao das fases mais

recentes que caracterizam a ATER publica.

2 A crise ambiental aqui mencionada, refer@e “start” dado por conta da Crise do Petréleo em 1979, que levou
muitas na¢des discutiram um novo paradigma para desenvolvimento sobusts@sigeis, frente a devastagao
ambiental causada pelos padrdes produtivos em voga.
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Temos também como fruto dessa época, em consequéncia das lutas sociais, na década
de 1990, um timido aumento da visibilidade e reivindicacdo dos interesses agricultura
familiar?® E na década seguinte um salto nas politicas publicas voltadas para os Agricultores
Familiares, obrigando assim uma releitura dos processos de intervencdo assim como da ATER

publica.

3.3 As caracteristicas das fases mais recentes da extensdo rural brasileira: da
Diversificacdo Participativa ao Fortalecimento da Agricultura Familiar

Seguindo a sequéncia dos fatos e sua contribuicdo, a Extenséo Rural, a partir do que foi
apresentado, firmou-se como o elo entre 0 que se planeja e 0 que se aplica para o
desenvolvimento do meio rural. Sendo também, de forma polémica, a propagadora e a
niveladora das desigualdades preconizadas em cada “momento histérico”. O que isso quer
dizer? Muitos autores defendem que a extenséo rural foi apenas um instrumento para disseminar
a tecnologia em detrimento do saber do agricultor “matuto”. Outros, da mesma linha, ressaltam
gue o extensionismo perdeu sua identidade quando substituiu seu carater pedagdgico-social por
mera assisténcia técnféaAinda ha, os que defendem que ela conseguiu retomar sua esséncia,

a partir do momento em que foi dada uma maior énfase nas abordagens participativas e
horizontalizadas. Nesse impeto, marcado pelo periodo de abertura politica e neoliberalismo
econbmico, inaugurou-se entdo as fases dearfificacdo Participativa da Transicao
Agroecolégicae doFortalecimento da Agricultura FamiliafQuadro 3). Todas tinham como
prerrogativa o atendimento aos agricultores familiares de médio e pequeno porte ecenémico

e 0s demais publicos pertencentes a esta categemaarcavam um novo momento da relacéo
entre Estado e sociedade civil. O que se percebe por sua vez, € que um ideal construtivista -
pautado na Agricultura Familiar - passava a surgir no ambiente dos servigos de extensao rural,

sendo capaz de inspirar as fases subsequentes da ER apresentadas na Quadro 3:

2Nessa época a categoria denominada Agricultura Familiar ainda ndo se constituia come ctassera
protagonista de politicas publicas. O que tinha era o inicio das discussfes edasopawcelas excluidas do
processo de desenvolvimento e algum tempo depois “[...] que o termo agricultura familiar passa a se consolidar e

se difundir nos difrentes setores da sociedade” (ALTAFIN, 2007, p.16).

27 Ribeiro (2000).
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Quadro 3- As fases que designam as atuais caracteristicas da ATER no Brasil

Diversificacao participativa

Transigcdo agroecologica

Institucionalizacdo da Lei
de ATER

Periodo

199062003

20042008

20082014

Caracteristicas do
periodo

Operacao Desmonte; esfacela-se
sistema publico de ATER; extincao
Embrater 1990; Lei Agricola de 1991
criacdo do Mercosul; Plano Real;
reconhecimento da categoria Agricul
Familiar e criacdo do PRONAF

Reestruturagéo da Ater
publica; criagdo da PNATER
énfase no Desenvolviment
Local; legitimacao e
fortalecimento da
contribuicdo da Agricultura
Familiar para o
desenvolvimento do pais;
crescimento da oferta de
politicas publicas para a AR
énfase nos processos
produtivos de transi¢éo
agroecologica

Discusséo e reorientacéo ¢
PNATER; implementacao d
Lei de Ater; adocao de
principios da agricultura dg
base ecolégica; Ater atuand
a partir de uma abordagen
sistémica e multidisciplinar
ANATER - Agéncia
Nacional de Assisténcia
Técnica e Extenséo Rural

Publico direcionadt

“Pequenos agricultores”

Agricultura Familiar e dema
publicos que se encaixam
nesta categoria

Agricultura Familiar e dema
publicos que se encaixam
nesta categoria

Obijetivos da pratici
extensionista

Foco nas missdes institucionais

Foco nas politicas publicag
para a Agricultura Familiar;
preservagdo do meio
ambiente e o estimulo &
participagéo

Implementacéo de politica
publicas; a¢des que
promovam a autonomia do
individuos; assessoria con|

base na troca de saberes|
promocéo do
desenvolvimento enddgenc
preservagdo do meio
ambiente e o estimulo &
participacdo

Métodos de
trabalho

Diagnésticos participativos

Enfase no carater inclusivo
democréatico, por meio da
utilizacdo de metodologias

participativas

Enfase no carater inclusivo
democratico, por meio da
utilizacdo de metodologias

participativas

Fonte: elaborado pela autora a partir de Caporal e Ramos (2009); Dias (2010); DisseN&iaann (2015); Grisa e

Schneider (2014

Segundo Grisa e Schneider (2014, p.130) acerca do periodo marcado pela

Diversificacdo Participativa“Os representantes da agricultura passaram a adotar estratégias

propositivas e adentraram nas arenas publicas, propondo e disputando a construgéo de politicas
puhblicas”, por esse motivo 0s espacos para discusséo e participacdo ampliaram seu publico e
diversificaram os atores que faziam parte dessas instancias. Contrapondo esta afirmacéo
Diesel, Dias e Neumann (2015) relatam que o periodo de quase 15 anos, a partir da década de
1990 até 2003, foi um periodo sem grandes evolugbes no que tange um retorno as

reivindicagdes. Tanto que para a ATER publica, o governo federal pouco contribui para a sua

evolucdo, investimento e melhoria dos servigos publicos de assisténcia ao produtésrural.

timidas acbes de ATER, exercendo papel coadjuvante na esfera federal, ficargmdacar
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EMBRAPA e do Ministério da Agricultura e Abastecimento (MAPA) até o ano de?2003
Apesar da pouca notoriedade dada a questao agraria, de acordo com Diesel, Dias e Neumann
(2015, p.109) este periodo inicigdrviu para “[...] vislumbrar o futuro desejado e criar as

condic¢des institucionais para alcanga-

Marcado por iniciativas do modelo neoliberal, o Brasil sofreu com alguns dos efeitos

negativos das manobras do Estado para a estabilizagdo econdmica pGs abertura politica, tais
como as privatizacdes das empresas estatais, a alta da inflagéo, a reducao dos recursos aplicadc
nas politicas agricolas, a criacdo do Mercdsal criacdo do Plano Ré4k a valorizacéo da
taxa de cambio combinada a elevacado da taxa de juros domeésticas, culminando no aumento das
importacdes de produtos agricolas e queda nas exportacdes, (GRISA; SCHNEIDER, 2014).
Outros efeitos das estratégias para conter os gastos publicos, acabaram recaindo sobre o0s 6rgao
federais em especial sobre a EMBRATER “[...] por considera-la um mero repassador de
recursos federais para as empresas estadudistelsio Rural” (RIBEIRO, 2000, p.143).
Muitos deles, como é o caso das EMATERS neste periodo, para ndo serem extintos, passaram
a ser de responsabilidade financeira dos estados e municipios. Ou seja, houve um processo de
descentralizacédo da gestdo publica, o que acabou causando o esfacelamento do sistema publicc
de prestacao de servicos de ATER. Diante desse cenéario, Grisa e Schneidapi28bftam

como 0s movimentos sociais em defesa da agricultura familiar reagiram:

Diante destas medidas econdémicas que incrementaram a fragilidade social da
categoria social, e aproveitando as possibilidades abertas com a redemocratizacdo, os
representantes da agricultura familiar recrudesceram sua postura propositiva e, p
meio de mobilizagbes sociais expressivas (como os Gritos da Terra Brasil, cuja
primeira edi¢do foi realizada em 1994), passaram a exigir politicas espqudfiaas
categoria, bem como a participacdo na construcdo destas. [...] Comeeteitgao

do Pronaf e o incremento da politica de assentamentos de reforma aggéria sm

certa medida, como resposta as pressfes oriundas de varias mobilizagbes sociais
(GRISA; SCHEIDER, 2014, ©31-132).

Outro evento marcado pela presenca e pressdo dos movimentos sociais e sociedade civil,
em torno das discussdes sobre desenvolvimento condicionado pelas agéncias promotoras, das

politicas publicas e pelo papel desempenhado pela ER, foi 0 "Seminario Nacional: Agricultura

2 A partir desse ano, através do Decreto n°® 4.739, foi transferida a competéhtddP4 para o Ministério de
Desenvolvimento Agrario (MDA) e criado a Secretaria da Agricultura Familiar (SAFDepartamento de
Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (DATER).

2 As consequéncias negativas da criagcdo do Mercosul para o Brasil, recaidug@ipragropecudria do sul do
pais que ndo conseguia ser competitiva frente aos paises vizinhos.

30 Houve uma queda da renda real do setor agricola de 20% a 30998(GRISA; SCHNEIDER, 2014
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Familiar e Extensdo Rural em Debate” promovido pela Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores na Agricultura (CONTAG) e a Federacdo das Associacfes e Sindicatos dos
Servidores da Extenséo Rural do Brasil (FASER), no ano de 1995 em Brasilia. O documento
final aponta que faz-se necessario emergir um novo modelo para os processos de intervencao

no campo diante das caréncias derivadas dos modelos anteriores:

Neste cenario a extensdo rural é chamada a ter um papel diferente mas também
decisivo neste novo modelo. Poucas instituicbes estdo em condi¢c6es de atender aos
desafios que a realidade rural impde para a retomada do desenvolvimes&jaque
igualitério e sustentavel. Para que isto seja possivel sera preciso elimimaaslg
dificuldades derivadas do modelo anterior, do ponto de vista institucional,
operacional, cultural e gerencial (CONTAG/FASER, 1995, p.9).

Para tanto, a grande guinada e repostas dada a populacdo, com efeito das mobilizacdes,
foi a instituicdo do Decreto federal n°1.846e 1996 que cria e implanta um programa de
crédito para os “pequenos produtores”, 0 Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar (PRONAF), ao qual foi concebido como a resposta para garantir, categorizar e
impulsionar a matriz produtiva e comercializacdo dos produtos dos Agricultores Familiares.
Ele também inaugurou a categoria denominada Agricultores Familiare¥ Adfgsencadeou
novas orientagcdes em torno da ATER publica e suas prioridades de acdo. Conjugada a esta
politica, no intuito de dar suporte, criou-se também a Declaragéo de Aptiddo ao Pronat,(DAP)
que é um instrumento de identificacdo do agricultor que esta inserido nessa categoria, de modo
a comprovarsua “situagdo” facilitando o acesso as politicas sociais e de crédito. Outros
elementos contribuintes desse arranjo institucional constituido, foréfn.]oonjunto de
elaboracbes da Academia e com a forte participacdo das Instituicdes dadsoCied”
(BIANCHINI, 2015, p.24). Além de contribui¢cdes acerca de estudos desenvolvidos pela Food

and Agriculture Organization of the United NatiqR&O) em parceria com o Instituto Nacional
de Colonizacdo e Reforma Agréria (INCRA).

31¢“Com sete artigos, o Decreto estabelece o Programa como uma agio integrada com estados e municipios, define

em suas ac¢des o compromisso com o desenvolvimento rural sustgnt@edsos de estimulo a pesquisa para o
desenvolvimento e difusdo de tecnologias adequadas, fomento ao aprimogaoiistional, atuacdo em fungéo
de demandas locais dos agricultores e suas organiza¢cfes, busca da participaggocutizes e suas
organizacdes, fomentando processos participativos e descentralizados (BIANZIHIBIIP.28).

32 Fazem parte desta categoria: Produtores Rurais, Assentados da Reforma Agratagad®dpdigena,
Pescadores Artesanais, Quilombolas

33 Documento emitido por organizacdes credenciadas ao MDA/SAF/DATER
-http://www.agricultura.al.gov.br/programas/DAP.pdf.


https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiGwvmm0ITNAhXDfZAKHfZ0B6QQFggjMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.fao.org%2F&usg=AFQjCNFN0FJRtsVrfnxh2u66Un8onLMaSw&sig2=ODs71IcmfIfEqtG-9OJvpQ
https://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=2&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiGwvmm0ITNAhXDfZAKHfZ0B6QQFggjMAE&url=http%3A%2F%2Fwww.fao.org%2F&usg=AFQjCNFN0FJRtsVrfnxh2u66Un8onLMaSw&sig2=ODs71IcmfIfEqtG-9OJvpQ
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Diante deste contexto reivindicativo, Niederle, Schubert e Schneider (2014, p.63)
acreditam que “foram essas lutas que criaram as possibilidades para reestruturacao de normas
e regras, abrindo inclusive as condicbes necessérias para a criagdo dos chamados mercado:
institucionais em que o Estado atua como ator chave”. Nesse sentido, o marco inicial da
preocupacao pela inclusédo dos agricultores familiares aos mercados, foi uma politica que além
de preocupar-se com a questdo econbmica, ela firmava o reconhecimento e 0 protagonismo
agricultura familiar. Todavia, segundo Carneiro (1997, p.71)
[...] o padrdo de organizacdo da producéo privilegiado pelo Pronafa fangéio
social no desenvolvimento econémico do pais estao sustentados, implicitavagnte,
nocdes de produtividade e na rentabilidade crescentes, o que resultaria, segundo os
formuladores desse programa, em uma contribuicdo do setor para a comgeditivid

da economia nacional e, em consequéncia, na melhoria da qualidade da vida d
populacao rural (CARNEIRO, 1997, p.71).

O PRONAF traz entdo uma nocéo de dinamizacao, pluriativitladecnificacio das
atividades executadas pelos agricultores de base familiar, para que assim estes possam sel
emissores e receptores das acbes destinadas ao desenvolvimento rural do pais e,
consequentemente, modernizacdo dos seus processos produtivos. No entanto, Ziger (2013) faz

algumas ressalvas:

O desafio do Crédito Rural para a Agricultura Familiar é, antes de tudo, o diesafio
producéo de alimentos para toda uma na¢do. Em um cenério onde o adaicilir

€ o responséavel por mais de 70% da producéo dos alimentos que estsa s
brasileiros, o crédito para investir, crescer e desenvolver essa agriculturtdrum
fundamental. Outro desafio ainda maior é apresentar a agricultura familiaeie o
rural brasileiro para além da sua importancia na produgéo de alimentos, viglmliza
0 campo como um lugar de oportunidades e crescimento, retratando omoaimea
opcao de vida, sustentavel, com desenvolvimento e moderniza¢do emaipngjeto

da agricultura familiar. (ZIGER, 2013, p.01)

Desde seu surgimento, a evolucdo nos investimentos do crédito rural, por parte do
governo federal, tem aumentando a cada Plano Safra da Agricultura Familiar, por isso no
decorrer de mais de 20 anos de existéncia do programa este deu um salto de R$ 600 milhdes de
reais em 1996, para R$ 28.9 bilhdes de reais investidos em 2015 (BIANCHINI, 2015). Os
investimentos foraM[...Jnas diferentes modalidades, para diferentes tipologias de agricultores

34 «A pluriatividade tem sido apontada como o caminho viavel de saida da pobreza para um namero crescente de
familias rurais. [...] Mesmo em contextos mais dinAmicos de prodagécola as familias e os pequenos
produtores rurais mais pobres tendem a ter menores chances de aproveitar as “oportunidades positivas”, e a
pluriatividade assume um papel de “valvula de escape” e resulta em inser¢des mais precarias, mas forgada pela
impossibilidade de reproducdo do que atraidos pelas vantagens potenciais alestapgqrélinidades dos
contextos” (BUAINAIN; GARCIA, 2013, p.37).
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familiares, financiando maquinas, veiculos de transporte e equipamentos para a agricultura
familiar mais estruturada, até os microfinanciamentos para a agricultura familiar menos
capitalizadd (BIANCHINI, 2015, p.03).

Alguns autores como Buainain e Garcia (2013), aos quais defendem que a agricultura
familiar so ir4 persistir, e se firmar no meio rural, se seguir o viés ditado pelo processo de
tecnificacdo, acreditam que para elevar a produtividade e a producéo é necessario a adogéo de
inovacdes tecnologicas e por esse motivo o crédito do PRONAF é um importante instrumento
para viabilizar o investimento e o consequente crescimento econémico. Ou seja, seu foco tem
como prioridade a melhoria, e/ou modernizacdo, dos aparatos tecnolégicos dos agricultores de
baixa renda, possibilitando assim um ganho social em decorréncia do incremento da renda
advinda da aplicagdo da politica de crédito. Dessa forma, a vinculacdo do aspecto social
continua a ser pano de fundo das prioridades ligadas a matriz produtiva e os aspectos que
concerne a produtividade.

Outros autores que falam acerca do papel dos agricultores e sua contribuicdo para a
aderéncia ao programa, percebem que
[...] essa politica ndo teria ganhado espaco tdo cedo se ndo fosse a molubzaca
movimentos sociais, da prépria academia com suas publicacdes e a no¢édo de que as
familias agricultoras necessitam de uma assisténcia digna para que se possa cumpr
a funcéo social de producéo de alimentos e, concomitantemente a issodigie

igualitarias de qualidade de vida, de informag¢do e comunicacdo no meio em que
residem (REDIN; FIALHO, 2010, p.15).

Contudo, apesar do salto dado por esta classe a partir da criagdo do PRONAF em relacéo
a producao e a produtividade da atividade, os argumentos de Buainain e Garcia (2013) afirmam
que, apesar de ser uma tentativa de incorporar os agricultores familiares ao sistema de mercado,
0 programa ainda nao conseguiu suprir todas as caréncias historicas destes agricultores. Tais
autores alegam também que o grau de instrucdo, adocao de inovacgdes tecnologicas, a falta de
infraestrutura para escoamento da producédo, entre outros aspectos que sustentam a atividade
agricola, ndo foram contemplados. E por esse motivo, faz-se necessario, apropriando-se das
palavras de Guanziroli e Di Sabbato (2014, p.102):

[...] propor seu aperfeicoamento nos casos em que possa ser &aiemtualmente, a
substituicdo de algumas politicas por outras melhores. A principal sugestdses,
sentido, que se trate com politicas diferenciadas o publico diferenciado queeoompd
o setor da agricultura familiar no Brasil.
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Portanto, nesse contexto que aliou o PRONAF a ATER publica, os servigcos prestados
sofriam duras criticas quanto ao seu carater subordinativoa®sésvincular ao programa
mesma estavae prestando, prioritariamente, como uma ferramenta de mera elaboragéo de
projetos de crédito e de apoio técnico/burocratico (DIESEL; DIAS; NEUMANN, 2015). Diante
disso, e embora houvesse uma pequena evolucdo na ATER a partir do surgimento deste
programa e das recomendacfes em torno dos métodos participativos nos processos de
intervencao, ela ainda ndo estava sendo trilhada de acordo com as necessidades e realidade dg

populacdes rurais.

Inaugurando o periodo posterior @eansicdo Agroecologicatemos a retomada da
énfase dispendida pelo poder publico ao contexto que envolvia a ATER no ano de 2003 apoés
posse do presidente Luiz Inacio Lula da Silva. Uma das primeiras acdes de reestruturacdo foi o
repasse das responsabilidades de gerir a ATER publica e as politicas voltadas para a AF para o
Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA) - instancia que compunha em sua estrutura
organizacional a Secretaria da Agricultura Familiar (SAF), o Departamento de Assisténcia
Técnicas e Extensdo Rural (DATER) e o Conselho Nacional do Desenvolvimento Rural
Sustentavel (CONDRAF). Foi entdo que inicerium processo de institucionalizacdo da
politica de desenvolvimento rural unida as acfes de fortalecimento da agricultura familiar e

discussdes em torno do paradigma que guiaria as novas diretrizes para a ATER publica.

Por conta das discussfes em torno das agendas do governo, das no¢des que guiavam o
paradigmas do desenvolvimento e do crescente espaco que a agricultura familiar estava
ocupando “[...] evolui-se para a reivindicacdo de uma ATER como politica estruturante do
desenvolviment rural” (DIESEL; DIAS; NEUMANN, 2015, p.114) e cria-se, portantoa
Politica Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rumal 2003 pelo Decreto n°4.739
Além desta, varias outras politicas de cunho inclusivo para a agricultura familiar como o
Programa de Aquisicdo de Alimentos (PAA), o Seguro Garantia Safra, Programa Nacional de
Alimentacdo Escolar (PNABY o aumento das linhas de crédito destinadas a financiar a

producao, a expanséao da oferta de alimentos por parte desta categoria, e iniciativas, ligadas em

35 Tal politica possui como ferramenta reguladora o Programa Nacional de isaiStécnica e Extensdo Rural

(PRONATER), que determina diretrizes e metas aos servicos publicos de ATER tsacado a cada ano para
cada Plano Safra para a Agricultura Familiar baseando-se nas politicas dasSAegnamas Estaduais de ATER
e nas demandas da agricultura familiar.

3 Implantado em 1955, o programa contou com uma modificacdo proidtiampartir da Lei 11.947/2009, quando
determinou que o minimo de 30% da aquisi¢do dos alimentos deveriaadgnicultura familiar.
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parte ao Programa Fome Zero do governo federal, foram algumas acdes desenvolvidas pelo

poder publico.

ApOs a proposta de uma nova postura institucional preconizada pela PNATER, voltou-
se ao compromisso de renovacao dos formatos e das concepcgdes, seguidas até entdo, do
servicos de ATER (DIESEL; DIAS; NEUMANN, 2015). Nesse contexto, pode-se perceber
também uma preocupacdo com uma abordagem mais participativa, sistémica e multidisciplinar
das acdes, focada no desenvolvimento enddgeno das comunidades rurais. Por esse motivo, par:
gue fosse materializada os principios preconizados pela PNATER, os formatos institucionais
envolvendo as agéncias publicas de extensdo rural, deveriam se enquadrar nesse novo

“ambiente”. Sobre isso Deponti (2010) aponta que:

Um expressivo rol de acdes com vista a divulgar e consolidar as propastas d
PNATER foi realizado, incluindo seminarios em todos os Estadoaidol§ualmente
realizaram-se atividades visando a formacdo de Agentes de ATER, englobando
oficinas de nivelamento conceitual em todas as regides para discutir as novas
estratégias (DEPONTI, 2010, p.91).

Todavia, foi, e ainda permanece sendo, uma dificuldade em adeguadexigéncias”

dessa politica e de outras. Até porque,

Substituir o paradigma da Extensda®udonvencional por um “novo modo” de fazer

ATER coloca em xeque os conhecimentos adquiridos no proce$sordedo dos

agentes e na estrutura das organizacdes de Ater, na qual eles estdo ihsEssd0s.
sentido, o esforco de mudancga é duplo, pois significa refletir sobég@agppraticee

tomar decisbes sobre seu papel, sua forma de atuacdo e, ao mesmodatripair

para a redefinicdo das estruturas e das relacdes de poder vigentes nas organizacdes de
Ater (CAPORAL; RAMOS, 2009, p.157).

Nesse mesmo momento de intenso debate em torno da questdo agraria, outros pontos
foram reafirmados e estruturados. Tais como os Planos Plurianuais do MDA, o papel dos
Conselhos de Gestdo, que incorporou novas institucionalidades e espacos publicos de
discusséo, gestdo e formulacéo de politicas publicas e houve também o aporte a diversificacao
das organizacOes prestadoras dos servicos de ATER, que de certa forma forgou as agéncias
publicas de extensdo rural dividirem seu espaco de trabalho com ONGs, cooperativas,

sindicatos e etc.

Criou-se a partir dai um ambiente de disputa em torno das agendas de Estado, bem como
por verbas para bancar os servi¢os. Ou seja, houve a abertura para o pluralismo dos agentes néac

estatais que trabalhavam com ATER. Segundo Dias (2007, p.08), isso
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[...] representa ao mesmo tempo o reconhecimento da incapacidadedimgEever
exclusivamente os servi¢cos e a diversidade que hoje caracteriza a extensdo rural no
pais. Este reconhecimento aponta para dois objetivos distintos: reestrgpeaato

estatal e apoiar a iniciativa ndo governamental.

Essa “inova¢do” em seu texto, da pluralidade dos formatos institucionais
organizacionais, estatais e ndo estatais, gerou uma série de dividas e’tisprrass pela
execucao dos projetos langados pelas diferentes esferas de governabilidade publica. Mas que,
de uma forma ou de outra, acabou sendo algo positivo ao descentralizar esse tipo de atividade,
ao diversificar e contemplar um maior nimero de atendidos, visto que a ATER publica nédo
dava conta, nem da, do grande volume de trabalho e demandas. Zarnott et al. (2015, p.05)

interpreta que a PNATER,

[...] ndo recoloca em debate a retomada de um servico de ER centralizatst ety
ao contrério, reconhece a pluralidade institucional no fornecimento déxsede

ER. [...] Desta forma, a PNATER consolida a passagem de um Estaditoexks

politicas de extenséo rural para um Estado fomentador de atores privatiisas p
na oferta dos servigos para o publico selecionado.

Outro fator quea PNATER “inovou” foram 0s aspectos ligados a protecdo do meio
ambiente e a transicdo agroecolégica da préatica agricola. Segundo Caporal (2004) esse
imperativo foi inserido nas discuss@es da politica a partir da experiéncia da EMRAF EBmM
as redes de agroecologia desenvolvidas no estado. Tais iniciativas chamaram atencao e
inspiraram os debatedof®sla PNATER no sentido que essa perspectiva seria o caminho
correto a ser percorrido em busca do alcance do desenvolvimento atrelado as questdes ligadas
a sustentabilidade e ao processo de transicdo agroecoldgica, onde, segundo Caporal (2004),
seria um processo de mudanca do modelo produtivista convencional para um mais complexo

diretamente ligado a equidade social, conservacgao, preservacdo e manejo dos recursos naturais

Passados alguns anos e percebendo a dificuldade de materializacdo da politica em sua

totalidade e mais precisamente da perspectiva agroecoldgica dentro das a¢des preconizadas, ¢

37 A questo da pluralidade, onde envolve também a descentralizag&o e privatizaghvigosde extensio rural,
vém contribuindo para um ambiente de intensa concorréncia pelas Chamadas Bubleavolve a prestagdo de
tais servicos. Vemos entdo um ambiente acirrado, onde a capacidade de presialg@mie dos servicos acabam
por estimular a manutencéo e evolucédo do sistemas e padrées seguidos.

3 Em sua maioria, os académicos ligados a tematica da sociologia rural, iecamale estudiosos da Extenséo
Rural foram os fomentadores da proposta da PNATER.
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PNATER galgou um processo de reorientacdo, em meados d&.ZB@8vista dessa nova
analise, a iniciativa da transicdo agroecoldgica sofreu fortes pressoées ligadas a justificativa da
impossibilidade de seguir a risca tal procéss&endo assim, houve um processo de
reconceituacdo e reformulagéo, partindo para o trabalho junto a agricultura de base exologica
permanecendo a priorizacdo dos trabalhos junto aos Agricultores Familiares. Dessa forma,

instaura-se o periodo denominaddmigitucionalizacdo da Lei de ATER.

Marcado por intensos debates, apos revista, a PNATER passa a ser estabelecida pela
Lein.©12.188, de 11 de janeiro de 2010. Ou seja, ela tornou-sémpusicad legal por parte
do Estado. Nesse sentido, foram expressamente determinados os objetivos, os beneficiarios, os
principios, o programa responsavel pela organizacao e execucdo dasRRGHISATER-, a
forma de credenciamento e contratacdo das agéncias executoras dos servicos de ATER,
instituido o processo de dispensa de licitacdes e reformulada a questéo ligada a preconizacao
dos principios agroecoldgicos, que passam a ser somente ligados aos principios de uma
agricultura de base ecolégica. Tornando-se assim, menos impositiva sob o aspecto de como

deve ser estipulada a forma de produgéo.

Esse chamamento vem acompanhado de um conjunto de orienta¢cdes gue visa
qualificar os servigos de Ater, assim como a intervencdo dos extensiatestasdo

gue atendam os interesses e necessidades da sociedade da nossa épug, |[...]
nessa nova perspectiva, requer das entidades, de seus diretores, de seus gerentes e d
seus agentes uma nova postura de trabalho, um novo papel e uneriibvalém de

uma atuacdo baseada em métodos e técnicas que estimulem a participacdo
(CAPORAL; RAMOS, 2009, p.152).

Além dessas questdes, outras discussGes foram pertinentes nesse momento de
reorientacdo da PNATER. Paiva (2012, p.21) assinala que foram:

[...] em torno das capacitacbes dos agentes de extensdo rural em metedologia
participativas, agroecologia, populacfes tradicionais; ampliacdo do quadro de
técnicos extensionistas para o trabalho; da ampliagdo do numero de escritorio e
melhoria de sua infraestrutura; da garantia de recursos financaieogualidade do
servico; e da garantia de ATER gratuita e de qualidade.

39 O Condraf foi um dos espacos de articulacdo, além da 12 ConferénciaaNdeiddesenvolvimento Rural
Sustentavel e Solidario, ocorrida em 2008, que deu conta de ser umd®mawisdo, analise e legitimacgéo da
proposta inicial da PNATER, a partir da percepgéo dos varios atores sociais esvuivida tematica.

40 A nova proposta, que foi inserida na Lei 12.188/2010, “[...] sequer se aproxima da perspectiva agroecologica,
na medida em que se preocupa somente com os sistemas de prodlugimdo conta das multidimensfes da
sustentabilidade defendidas pelo campo da AgroecdlogmPORAL, 2011, p.25).
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Caporal e Ramos (2009) afirmam que mesmo diante desse cenario de mudanca e
reorientacdo, ainda ha uma dificuldade em romper com as velhas praticas de extenséo rural. Tal
afirmativa serd comprovada no capitulo 5 quando séo analisadas as percep¢des dos técnicos en
relacdo a operacionalizacdo da Lei de ATER. Nesse quesito, portanto, o que se percebe € que
mesmo quando as instituicgessam a “seguir” e incorporar o discurso da Lei de ATER, ndo
necessariamente ocorre alteracdo nas praticas, e por esse motivo acabam reproduzindo os
velhos habitos e modelos produtivistas baseados no enfoque quantitativo. Comungando com o
que os autores apresentaram, vale apontar o relato de um extensionista participante desta

pesquisa, quando este expds seu ponto de vista relativo a estipulacdo e cumprimento da Lei:

[...] € muito dificil colocar em pratica a PNATER, porque se trabalha mmitometa.

Entdo essa questdo da eficiéncia, de vocé ta trabalhando com meta, de ter data para
comecar, data para terminar, acaba de certa forma barrando um pouco essa acéo
continua, sustentavel, como a lei traz. (Entrevistado 2).

Nesse impeto, o desafio das instituicbes publicas, provedoras dos servicos de ATER,
além de outras questdes, tornou-se o de superar o carater assistencialista tecnicista que vinha
acompanhando a extensao rural brasileira desde a época do difusionismo tecnolégico, por um
carater construtivistainclusivo/interativo. Driblar a orientac&o da gestdo publica na busca por
resultados tem sido algo cada vez mais dificil em vista da multiplicidade de projetos executados.

Um fato que também marca o perioddrditucionalizacdo da Lei de ATEEgmMo um
dos instrumentos promovedores dessa “nova ATER”, mas indo no caminho contrario ao
trabalho que buscava ser construido sob bases construtivistas, foi a criacdo em 2013, através de
Lein®12.897, e oficializgiopor meio do Decreto n°® 8.252 de 2014, do servico social autbnomo
da Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensédo Rural (ANATER), de direito privado,
sem fins lucrativos e de utilidade publica. Suas atividades, no entanto, sé iniciaram em
dezembro de 2015 e a composi¢cdo do seu quadro, segundo as diretrizes apregoadas pele
Agéncia em concordancia com o MDA, foi composta pof{uinconselho administrativo

formado pelos presidentes da ANATER e da EMBRAPA, além de representantes do Poder
Executivo e de quatro entidades de produtores fufldi®A, 20152 Segundo Zarnott et al.

41 “No caso da agricultura, esse construtivismo apresenta-Se cOmo uma sintese entre os saberes do cotidiano dos
agricultores e o conhecimento cientifiéonico e tecnologico [...] do profissional” (COELHO, 2014, p.101).

42 Vale ressaltar que, dentre as entidades representantes da Agricultura Familiar presentes wodeonselh
administracdo da ANATER, estdo a Federacdo Nacional dos Trabalhadores e TosdalhadAgricultura
Familiar (FETRAF) e a Confederagédo Nacional dos Trabalhadores na Agricultura AGONT
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(2015), a criacao desta agéncia foi uma resposta as reivindicacfes das organizacdeamue exig
uma melhor qualificacéo e coordenacdo dos programas ligados a operacionalizacdo da ATER

publica.
De acordo com o MDA (2016), as atribuicdes oficiais da Agéncia séo:

[...] credenciar entidades publicas e privadas; qualificar profissionais dimssis
técnica e extensdo rural; contratar e disponibilizar servigos; transferir tecnologia,
pesquisas; monitorar e avaliar resultados; avaliar as entidades quanto a qualidade do
servico prestado.

O MDA, enquanto gestor da Politica Nacional de Ater, preside o Conselho de
Administracdo da Anater. O conselho é formado por representantes do Pod
Executivo e de quatro entidades representantes da sociedade civil. Sdo eles:
ministérios da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (Mapa); Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MPOG); Empresa Brasileira de Pesquisa Agroepecuéria
(Embrapa); Confederagdo Nacional dos Trabalhadores na Agricultura (Contag);
Federacdo dos Trabalhadores e Trabalhadoras na Agricultura Familiar (Fetraf);
Confederacdo da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA); Organizacdo das
Cooperativas Brasileiras (OCB); e representantes de governos estaduais (MDA,
2016).

O intuito da proposta era dar mais agilidade e efetivar sua execucdo no ambito nacional.
Porém, com seu estreitamento ao MAPA e a EMBRAPA, a agéncia acabou por demonstrar um
carater tecnicista-difusionista e produtivista nas suas proposi¢cdes, que sdo: promover a
apropriacéo de tecnologias, aumentar o numero de produtores pequenos e médios com ATER,
qualificar os servicos e aumentar a produtividade e renda dos atendidos. Ou seja, seu escopo de
acao e sinbnimo para o desenvolvimento da agricultura € a inclusdo tecnologica dos pequenos
e médios produtores nos seus sistemas de producdo. Percebe-se entdo uma ideia inicial de apoia
a execucao do Programa, mas que com o desdobrar de sua criacdo, a ANATER acaba indo na
contramdo da PNATER, pois ela “[...] recoloca como orientagdo geral para o servico de
extensdo rural o difusionismo tecnologico” (ZARNOTT et al., 2015, p.01) e uma nova

orientacdo e dinamica para os servigcos de ATER.

Todavia, ainda nao se pode tragcar um painel definitivo dos rumos da ANATER, uma
vez que esta ainda nao foi totalmente estruturada até o fim do processo de escrita desta
dissertacédo e que, por sua vez, teve em junho de 2016 sua diretoria exonerada p&o govern

interino do presidente Michel Temer.
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4. A EMATER-MG E O PROCESSO DE INTERVENCAO PARA O
DESENVOLVIMENTO NO ESTADO DE MINAS GERAIS

Neste capitulo, recorreea a discussdo da ATER publica no ambito da agéncia do
estado de Minas Gerais. Nesse panorama serdo apresentadas as mudancas organizacionali
sofridas pela EMATER-MG, a partir da sua transicéo de associacdo (ACAR-MG) para a forma
de empresa publica. Nesse sentido, principalmente a partir das referéncias bibliograficas e
andlises documentais, foram analisadas e discutidas as consequéncias do modelo de gestac
adotado e seus efeitos sobre a operacionalizacdo dos servicos. Na sequéncia, sdoapresentad
as principais caracteristicas da EMATER-MG até o presente momento, bem como informacfes

sobre a sua relagcdo com entes federais e estaduais.

4.1 A transformacdo da ACAR-MG em EMATER-MG e o processo de empresariamento

Como ja apresentado no capitulo anterior, devido a necessidade pelo controle estatal das
empresas, 0 governo federal em 1975 instituiu a estatizagdo da ACAR-MG transfoemando-
numa organizacao aos moldes e denominacgdo de empresa: a Empresa de Assisténcia Técnica
Extensdo Rural de Minas Gerais (EMATER-MG). Tal modificacdo culminou numa série de
inovagdes processuais e organizacionais dentro do modelo que era reprodaZidatipe”
ACAR-MG, pautado, principalmente, no oferecimento do crédito supervisionado (que depois
passou a ser orientado) unido a prestacdo da assisténcia técnica aos produtores e suas familias

Ricci e Douglas (1998, p.06) identificam trés areas de atuacdo da ACAR durante sua
existéncia“[...]Jo ensino de técnicas modernas aos agricultores, o treinamento de técnicos locais
e a difusdo de técnicas agricolas, de saude e educacdo. Mas seu principal instrumento foi o
crédito, associado a agdo pedagogica”. ”. Isso foi confirmado na pesquisa, e pode ser ilustrado
com o fragmento de uma das entrevistas ao falar sobre a ACARndimento fora do crédito

nao existia. Ele que era o instrumento de extensado para as familids(Emaisvistado B

Com a instalacéo de uma crise econdmica em 1979, a necessidade da reducdo dos custos
operacionais levou & uma mudanca no publico atendido pela EMATER-MG. A ATER publica,

indo na contram&o das acdes ligadas a instituicdo dos complexos agroindustriai& €CAIs)

4 “No periodo apos 1975 ocorre a constituigdo dos chamados Complexos Agroindustriais (CAls). Surgem varios
complexos que vado, continuamente, se constituindo e orientando a especialiaagdividade agricola
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acOes voltadas para os grandes produtores, oriesggaaa 0s pequenos e médios produtores

e para producdo de alimentos basicos (EMATER, 2015). A responsabilidade de assistir os
grandes produtores foi direcionada para as empresas privadas de assisténcia técnica. Além
disso, fruto do reconhecimento dos seus trabalhos desenvolvidos como ACAR-MG, a
EMATER-MG firmou-se como o 6rgdo oficial mapromocdo da assisténcia técnica a

agricultura de Minas Gerais.

Apregoando um novo cenario a organizacao que se instalava, as mudancas estruturais
preconizadas davam énfase para a emissao de diretrizes, normas e dimensionamento de meta:
a serem alcancadas pelos técnicos. Por esse motivo, no seu inicio, foi investido muito capital
no desenvolvimento gerencial e empresarial da EMATER-MG (RIBEIRO, 2000).
Treinamentos, seminarios, reunides e outras atividades, foram realizadas no intuito de preparar
os funcionarios para o “estilo” empresarial, deixando definitivamente de lado a figura da

“associacao”.

Um grande esforco de atualiza¢@o de todo o pessoal da Emater-MG foi realizado,
iniciando-se com sua reciclagem geral sobre Extenséo Rural, ondetfatatios:
filosofia; metodologia individual, de grupo e de massa; comunicac¢do; audiovisuais;
planejamento; superviséo e outros. Foi uma retomada do carater humardstico d
processo extensionista, apesar das imposi¢cdes do governo federal (RIBEDRQO, 2
p.139).

Em vistas das mudancas preconizadasnoous operandda organizacdo, algumas
resisténcias e impasses ocorreram, principalmente no que tange os métodos de acdo dos
técnicos. Na época, as exigéncias por uma postura mais racionalista, pratica e produtivista eram
encaradas como consequéncia do processo de aceleragdo do desenvolvimento rural, via
modernizacgao da agricultura por meio da transferéncia de tecnologia. Nesse sentido, instalou-
se um impasse interno entre as concepc¢des apoiadastopes “de dentro e fora” da
organizacdo. De acordo com Ribeiro (2000), tal embaraco demonstrou uma incompatibilidade
em torno do referencial que a organizagédo deveria seguir: aquele imposto e encorajado pelo
regime autoritario do governo, ligado ao difusionismo e a transferéncia de tecnologia, ou aquele
pautado na tentativa do resgate da orientagdo mais humanistica? A resposta para iSSo veio

apoiada, em meados dos anos de 1980, ao processo de reabertura politica, marcado pelo fim dz

estabelecendo uma crescente interligacdo com o restante da economia, principalmerds, SEFUICOS
financeiros” (MESQUITA; MENDES, 2009, p.03).
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ditadura, quando, a partir de uma postura critica da sociedade, pés-se em cheque as

consequéncias do modelo produtivista e as orientacdes seguidas pela ER.

No decorrer desse processo de transicdo, para a redemocratizagao brasileira, a crise
econdmica iniciada em meados dos anos de 1979, fruto do regime ditatorial, derivou na extincéo
da EMBRATER, em 1990, e desarticulacdo de todo o sistema de ATER publica. A retirada dos
recursos federais, que financiavam a atividade da EMATER-MG, e a alta da inflag&o, abalaram
gravemente a execucdo dos trabalhos fazendo com que os estados e municipios se
responsabilizassem pelo custeio da ATER publica. Peixoto (2011) revela que a deficiéncia da
capacidade organizacional das empresas publicas, a escassez de recursos e a falta de mao ¢
obra de qualidade conduziram mudancas profundas nas perspectivas ideoldgicas e econdémicas

dos servicos de extensao rural brasileiro.

Diante desse cenério, a EMATER-MG, para ndo ser extinta, no inicio da década de
1990, fez sua primeira reestruturacdo organizacional na intencdo de reafirmar a sua postura
empresarial, passando a trabalhar na busca por recursos financeiros. Dessa forma, Ferreira
(2003, p. 77) afirma que:

O Programa de Reestruturagdo Organizacional [...] adotado nas a¢cfes desenvolvidas
pela EMATER-MG emergiu como uma alternativa encontrada pela instituicdo para
fazer frente a crise financeira e administrativa, bem como por entendéxtouma

forma de atualizagdo do modelo de gestéo e, fundamentalmente, com dipardpec
garantir a manutencéo do sistema publico estadual

Trés foram os principais eixos de mudanca: (i) perspectiva voltada ao cliente e nos
resultados desejados por eles; (ii) descentralizacdo administrativa; e, (iii) autonomia das
unidades operacionais (FERREIRA, 2003). Complementando o que o autor apresenta, a

propria EMATER-MG (2015) inseriu no seu discurso que:

[...] como forma de sobreviver em meio a turbuléncia, a EMATERpd$Sa por um
processo de modernizacao, incorporando a visdo de foco no clienteesultzxlps

desejados, definindo sua missdo e objetivos estratégicos. Além dissce @fenvicos
aos médios e grandes produtores, com o objetivo de gerar recursos ajiparai
ampliar e melhorar o atendimento aos produtores rurais de agricultura familiar.

Nesse impetassa forma “inovadora” adotada pela EMATER-MG, quanto a gestaaad
organizacao e de seus processos, trazem a tona caracteristicas da Nova Administra¢do Publica
que teve sua origem nos Estados Unidos em 1980 e pautava-se na necessidade de realizagéo d

4 Sobre assunto pesquisar em: Bresser-Pereira e 38i08;(Ferlie et al.(1999); Bevir (2011).
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reformas em direcéacs requerimentos do mercado e das exigéncias de um Estado neoliberal,
em busca de melhorias do seu desempemho ator “parceiro” do mercado na gestéo publica.

“Tais reformas incluiam a diminui¢cdo da estrutura estatal, assim como a concepg¢éo de que 0s
cidadaos sao consumidore@BEVIR, 2011, p.107). Sobre a questdo dos cidaddos como
consumidores, sera explanadeais a frente essa mudanca de perspectiva, quando os

agricultores passam de meros usudrios para serem considerados “clientes”.

Sobre tais mudancas, Guimardes (2000, p.127) afirma que essas adequacdes e
modificagcdes danodus operandila Administracdo Publica se justificanf[e.] significam a
busca da eficiéncia e da qualidade na prestacao de servi¢os publicos. Para tanto, sdo necessario
o rompimento com os modelos tradicionais de administrar os recursos publicos e a introducéo

de uma nova cultura de gestao”.

Quanto ao moment®m que a organizagao iniciouwsprocesso de “empresariamento”
para sobrevivéncia organizacional e adequagdo a uma postura que torne a empresa
autossuficiente para ser rentavel - que segundo Santos, Kelm e Abreu (2001,.3.62quer
um redesenho organidonal, envolvendo a estrutura e processos” -, a EMATER-MG definiu

uma série de medidas a serem efetivada a partir do ano de 1991. Sao elas:

1. Ainstituicdo do Programa de Desenvolvimento Empresarial (PDE);

2. A definicdo daVlissao e o Objetivo Estratégico da empresa;
Mudanca na estrutura organizacional, que passou a funcionar com trés niveis gerenciais:
Diretoria Executiva, Superintendéncias e Unidades Basicas Operacionais;

4. Criagdo do Departamento Técnico e Departamento de Administracao;
Criacdo de diversos oOrgdos internos de assessoria: juridica, de informatica,
planejamento e empresarial;

6. Fortalecimento e promogdo de convénios com prefeituras municipais para “dividir” os
custos da prestacdo dos servicos dos Escritérios Locais alocados nos municipios do
Estado;

7. Instituicdo do Negdcio Basico e Negocio Complementar;
Continuidade da prestacdo de servi¢os gratuitos para 0s pequenos produtores;

9. Criacao do Programa de Administracdo de Desempenho de Pessoal (PADP);

Com a instituicdo em 1991 do PDE, a EMATER se reorganizou e concentrou suas acoes
num modelo baseado na eficiéncia empresarial, no sentido de buscar alternativas para adaptar-

Se ao novo cenario que lbgbrava uma postura menos “missionaria” e mais “profissional”. De
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acordo com o relato de um dos extensionistas, que trabalhava na EMATER-MG desde esse

periodo, 0 modo de se trabalhar ainda tinha muita inspiracdo nos moldes trabalhados pela

ACAR-MG, ao qual ele caracteriza com uma “ONG” que executava um trabalho missionario.

Apéds as medidas voltadas ‘@mpresariamentoa “visdo” sobre a extensdo rural transmutou

a forma como eram operacionalizados 0s servicos:

Era uma grande ONG. [...] A visdo americana da EMATER-MG, era désgemos
pastores presbiterianos. Um homem e uma mulher que ndo se casavalnersmu
casasse estava fora. [...] Antes disso ai (0 empresariamento) era essegegtie
veio até o0 momento em que ndo teve mais dinheiro, em que o Cohaufec
Embrater. A empresa funcionava dentro dos seus critérios. Mas era uangisadr
de extensdo que se confunde até hoje e muitas das ONGs nos atacanamessa
postura (Entrevistado 3).

Tal realidade também é retratada por Castro (2002, p.213) quando diz que as mudancas

perpassaram pela,

[...] a adocéo de uma nova postura em relacéo aos clientes da engreEsormente
denominados beneficiarios do servigo de extensdo+wa busca da satisfacdo de

suas necessidades, a gestdo com foco nos resultados e ndo apenas nas atividades, e a
acdo empresarial na captacdo de recursos no mercado para complementacdo do
orcamento da empresa, com vistas ao melhor atendimento ao seu clienteiprieritar

a obtencdo de melhores condicbes de emprego e trabalho para os empregados da
EMATER-MG (CASTRO, 2002, p. 213).

A partir desse periodo, quando os custos estavam sendo enxugados, a EMATER-MG

montou uma equipe para elaboracao de projetos para captacao de recursos e passou a trabalhz

em convénio com as prefeituras. Essa parceria consiste na divisdo de custos operacionais entre

0 governo estadual e municipal, onde a prefeitura disponibiliza e mantém a estrutura fisica do

escritorio local e arca com 20 % da folha de pagamento dos extensionistas. Ou seja, para a

instalacao de um escritério da EMATER-MG nos municipios do estado, a prefeitura firma um

acordo com a EMATER-MG responsabilizando-se por parte do pagamento do técnico. De

acordo com um dos entrevistados, 0 gegercebe € que tal medida abriu espaco para a

interferéncia politica sobre os trabalhos executdtgsi nos fragilizou demais, pois ficamos

nas mae dos prefeitos” (Entrevistado 3). Outro problema que gerou com a participacéo

financeira da instancia municipal nos servigcos de ATER publica, relatado por Ferreira (2000,

p.80), € que “[...]apos o convénio com as prefeituras ¢ que o prefeito tem autonomia para fechar

o escritério na hora que ele bem entender, mediante o cancelamento do contrato com o
Escritorio Central da EMATER-MG. Até essa época (1990), a EMATER-MG estava presente

em cerca de 454 municipios.
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Outra medida adotada foi coordenar os servigos a partir da diferenciacdo entre Negdécio
Béasico e Negdcio Complementar. Conforme classificacdo da EMATER-MG (1998), o conceito
de Negdcio Basico se refere ao negdcio prioritario da empresa que € aquele que tange a
prestacédo de servicos de ATER &pequenos produtores rurais e suas formas associativas
de forma gratuita. O Negocio complementar é definido pela prestacéo de servicos remunerados
aos demais produtores rurais e outros contratantes de servicos, com fins lucrativos. Nesse
periodo, as Superintendéncias eram responsaveis pela gestdo de ambos 0s negocios
(FERREIRA, 2003).

Outro ponto é que a EMATER passou a trabalhar com unidade basicas de atendimento,
com a presenca de apenas um gerente para gestao de 5 unidades. Pensando na parte gerenci
a EMATER também criou o Programa de Administracdo de Desempenho de Pessoal, com
intuito de acompanhar a qualidade e os resultados dos trabalhos dos extensionista, e também o
Grupo de Desenvolvimento Estratégico que era um 0rgao de assessoria/consultoria ligado
diretoria, responséavel pela constituicdo de programas e projetos estratégicos e efetivacdo do
planejamento estratégico.

Interpretando as mudancas instituidas, pode-se dizer que esse processo exigiu uma
alteracéo do perfil da organizacao, que antes via apenas o Estado como mantenedor ou provedor
e apos esse processo, tinha o Estado como “socio”, tornando-Se assim uma organizagao mais
centrada nos interesses dos clientes, dotada de objetivos, misséo e processos (RIBEIRO, 2000).
A partir do que ja foi exposto, foram elaborados os Quadro 4 e 5 no intuito de apresentar uma

sintese das modificacdes ocorridas:

Quadro 4 - Quadro comparativo da EMATER-MG antes e depois do processo de
“empresariamento” da organizagao

EMATER- MG de 1975 até 1991 EMATER- MG apo6s 1991 até presente data
Orgéo Publico Empresa Publica
Programa para manutengﬁo de subvencdes Programa de Desenvolvimento Empresarial
governamentais
Foco no publico Foco no cliente
N&o utilizagéo da ferramenta administrativa do Utilizacdo da ferramenta administrativa do
Planejamento Estratégico Planejamento Estratégico
Convénio para angariar fundos Contrato de Gestéo
Foco no desempenho de uma gama de atividads Foco nas metas e resultados
Supervisor Gerente
Gestéo centralizada Descentralizacdo da gestao
Coordenacéo e controle de atividades Avaliacdo de desempenho e resultados
Conceito de Governo mantenedor Conceito de Governo cliente




49

Estilo de “cima para baixo” Modelo dirigido pelas demandas

Pouca preocupacédo com a sustentabilidade ambig Maior énfase na sustentabilidade ambiental
Fonte: Ribeiro (2000).

Quadro 5—- Comparativo da missao institucional em 1991 e 2015

Missao Institucional em 1991 Misséo Institucional em 2003 até 201
“Contribuir para a disponibilidade de “Promover o desenvolvimento
solucdes que satisfacam as necessida sustentavel,

do produtor rural e demais clientes, tenl  por meio da ATER, assegurando a
como referéncia a qualidade de vida d melhoria da qualidade de vida da

sociedade mineira e por perspectiva sociedade mineira” (EMATER-
contribuicdo do setor agricola para o MG,2014).
desenvolvimento do Estad(RIBEIRO,
2000, p.149)

Fonte: elaborado pela autora.

No Quadro 5, vimos que a missédo institucional passou por uma sintese ao longo dos
anos. Ela, que antes explicitava o publico, a preocupacédo coraassidades do produtar
o retorno da atividade agricola, tornou seu discurso mais reduzithoo pode ser visto a partir
do ano de 2003, abrindo margem para uma interpretacao mais ampla frente a diversidade de
acdes que passou a desenvolver, além de incluir a perspectiva da sustentabilidezksalale
que, essa mudanca coincidiu com as mudancas no panorama politico do pais, quando Luis
In4cio Lula da Silva assume como presidente do pais em @@ia/amplia o nimero de
politicas e programas destinados a ascensao da Agricultura Familiar, além do aumento nos
investimentos ligados a execucdo dos servicos de ATER, como jA mencionado no capitulo

anterior.

De acordo com o trabalho feito junto a analise documental acerca do planejamento
estratégico da organizagdo, o aspecto “sustentavel” ligado a promocdo do desenvolvimento
“[...]é o reflexo do modo de atuar da EMATEWG, que incorpora a sustentabilidade como
forma de promover o desenvolvimento, ou seja, além da dimensao técnica, ha também a
preocupac¢do com os fatores sociais, econémicos, ambientais, politicos e culturais (EMATER,
2006)”. No entanto, seu objetivo intrinseco em ambas as missdes ndo deixou de existir: a

promocao de melhorias na qualidade de vida das familias e comunidades rurais.

Com a implantagdo do PDE em 1991, nédo s0 as caracteristicas da gestado e missdo foram
mudando, mas as representacdes graficas configuradas pelo Organograma da BMATER-

(Figura 4) que passou a ser estruturado da seguinte forma:
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Figura 4 — Organograma da EMATER-MG apds primeira reestruturacao (1991)

Conselho Técnico
Administrativo

Conselho Fiscal

Grupo d=
DIRETORIA EXECUTIVA Desenualvimenta
presaria
[ | | [
. Ihsiess;rl'lzlf:le Aszsessoria de Aszezsoria Pr:ejamrelztdnee Auditari
elagges Publicas 2 Informatica . _ uditoria
imprensa Juridica [;Ei:er:ﬁ.ur;:;:::.m
. Departamento de
Departamento Tecnico Administracio

Divisdo de Agropecudria
e Bem-estar Social

Divisio de Areas Técnicas

Superintendéncias

Fonte: Ferreira (2003).

Unidzdes Bisicas

Escritorios Locais

Divisdo de Documentacdo

Divisdo de Recursos

Humanos
Divizao de Recursos

Materiais
Divisdo de Recursos
Financeirgs

Recorrendo a analise da representacao gréafica das relacées entre cargos nadarganizac

Balcdo (1965, p.108) considera que a relevancia em tal instrumento ajuda a identificar as

hierarquias existentes adivisdo de atividades da organizacéo - tal como foi oficialmente

planejada pela administracdo. Portanto, o organograma possibilita enxqugan &

subordinado a queinpermitindo observar as principais mudancas organizacionais ao longo

dos periodos que se sucedem. Contudo, é importante destacar a limitagdo nesse tipo de analise

pois:

[...] mostra apenas as relagfes formais na organizacao, isto é, aquetiagpnos
estatutos, regulamentos, instru¢des, ordens e outras comunicagfes oficaiassobr
funcdes na organizacdo, nada dizendo sobre as inUmeras e importantes relagfes
informais - n&o oficiais - que tém lugar em qualquer empresa (BALQAG5,

p.123.

Apesar das medidas do empresariamento, que levaram cerca de 8 anos para se

efetivarem, a empresa sofreu novas alteracdes no ano de 1998 para finalmente se ajustar a ess

modelo. Com base na reafirmacdo da postura empresarial e reducdo de gastos, a EMATER-MG



51

passou por mais uma reestruturacdo organizacional, extinguindo niveis hierarquicos e

substituindo alguns existentes, como mostra a Figura 5 abaixo:

Figura 5 — Organograma EMATER-MG em 1998

Conselho Técnico

Conselho Fiscal
Administrativo

Grupo de
DIRETORIA EXECUTIVA De:ﬂmlvimelrmu
prezaris
I I [ [
- . Asseszoria de
. |A5iESS§r'IZ|F‘E Assessoria de Aszessoria Flansjamento it
Blafoes Fubdicas 2 |I'1fDI'I"I’\éﬁCE " N uatora
imprensa Juridica DETZEI_:N:;:E:-M
P Departamento de

Departamento Tecnico Administracio

Divisdo de Agropecudria Divisdo de Documentacio

& Bem-estar Social Divisdo de Recursos

Humanos
Divisao de Recursos

Materiais
Divisdo de Recursos
Financeirgs

Divisio de Areas Técnicas

Unidades Regionais Unidade de
Consultoria e Projetos

Escritdrios Locais

Fonte: Ferreira (2003).

Neste periodo, a reducdo do quadro funcionarios foi demasiada. A maioria dos
funcionarios contratados para exercer atividades de gestao e consultoria foi demitida. O nivel
da Superintendéncia e Unidades Bésicas foram extintos e foi criado o nivel das Unidades
Regionais, que passaram a englobar e desempenhar as tarefas dos anteriores. A partir dess
momento as UREGIs passam a gerir o Negécio Basico em suas respectivas areas de atuacéo
Quanto ao Negdécio Complementar, este ficou a cargo do 6rgéo criado denominado de Unidade
de Consultoria e Projetos (UNCOP), contando com estrutura, recursos e pessoal proprios
(RIBEIRO, 2000, FERREIRA, 2003).

O resultado dessa nova alteragao organizacional, com o intuiemelugat o quadro,
foi a diminuicdo do nimero de chefias, que antes eram 451 espalhadas por todo o estado,

passando a ser 55. Em contraposi¢cdo, houve o aumento de unidades regionais e escritorios
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locas. No inicio dos anos de 1990 estes eram, respectivamente, 19 e 404. Em 1998, passararr
para a quantia de 40 e 667, também respectivamente.

Na mais recente e Ultima reestruturacdo organizacional (Figura 6), apresentada pelo
Relatério de Atividades da EMATER-MG do ano de 2014, pode-se perceber que as mudancas
que ocorreram ao longo dos anos incluiram acgdes ligadas ao ProjetS(DrIA8) e
Programas Especidfs(DIPRO). Além delas, houve a exclusdo de alguns departamentos
estratégicos e unidade como a extingdo da Unidade de Consultoria e Projetos (UNCOP),
Divisdo de Documentacao (DICOM), Divisdo Agropecuaria e Bem-Estar Social (DIAGB), e
eliminac&o do 6rgéo ligado a Divisdo de Areas Técnicas (DIATE).

Sobre estes dois Ultimos departamentos, o que se pressupde € que ambos foram
“diluidos” dentro do Departamento Técnico atual sem destinacdo para nenhum “nicho”
especifico. Nao sendo algo visto de forma positiva, um dos extensionista que participou da
pesquisa referiu-se a esse ocorrido como uma perda da cultura centrada na parte tégnica que
EMATER possuia: “Ela (a EMATER) perdeu aquela énfase em tecnologia. Ela ficou perdida
do ponto de vista que nés ficamos muito voltados para a questdo social e largamos o ponto de

vista técnic8 (Entrevistado 3).

45 Representado pelo perimetro irrigado de Jaiba, tal iniciativa € um projeto duwogibwesstado e governo federal,
onde a EMATER-MG tem participacdo fundamental na construgédo de alternatiitasags agricultores. Nesse
trabalho é esperado que se consolidelesenvolvimento de forma sustentavel através de disponibilizacdo de
informacdes baseadas em tecnologias e procedimentos na area de Assisténci el ébxiensdao Rural
(EMATER-MG, 2015).
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Figura 6 — Organograma da EMATER-MG até o ano de 2015
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Fonte: elaborado pela autora a partir do Relatério de Atividades da EMAMIER014).

Sobre essa problematica apresentadaca da mudanga para um foco mais “social”,
vale ressaltar que apés a criacdo do Departamento Técnico em 1990, os extensionistas que
compunham o quadro de coordenadores técnicos estaduais tinham a liberdade de trabalhar por
todo o estado. Eles eram profissionais com formacdes técnicas especificas em determinados
cultivos/atividades. Eram vistos como os especialistas do cHnijpalavia, quando houve a
destinacdo dos coordenadores técnicos, que ficavam a servico do Escritério Central da
EMATER em Belo Horizonte, para os escritérios Regionais, as atribuicbes destes foram
completamente alteradas, passando a atuar no contexto restrito da coordenacao das atividades
regionais, como pode ser verificado no depoimento a seguir:
Acabaram-se as referéncias técnicas que a gente tinha. Vocé pensava.assim (
Horticultur?! A bom, tem um cara que é bom. Hoje em dia ndo tem essa referéncia
técnica. Entdo, a gente ndo sabe mais quem € que tem o conheciment® quessa
buscar. Entdo acabou. [...] Na relagcdo com o técnico, eles sabiam gudEmo
estdvamos |14 como um alguém a servi¢co de um gerente. Aqui néo tialianes®.

[...] A partir de 2003 houve a mudanca estrutural. N6s passas@ssubordinados a
unidade, ao gerente da unidade regional (Entrevistado 3).

47 Anteriormente, a EMATER se orientava pelo foco nos produtos. Afds@estruturacéo, ela passou a trabalhar
a partir das demandas dos clientes.



54

As atividades que antes eram desempenhadas pela maioria dos coordenadores, foram
reconduzidas para a responsabilidade do gerente em direcionar o que e onde deveria ser feito.
A autonomia e integragdo que o0 corpo composto por esses técnicos tinham, foi sendo diluida a
partir do momento que se concentrou poderes nas maos dos gerentes e distribuidas as
atribuicdes para os técnicos dos escritorios locais. O que existia antes da mudanca a partir desse
“novo modelo de gestdo”, concentrado nas maos dos gerentes, era avaliado da seguinte forma:

“Entdo a relacdo era de mesa redonda, ndo tinha superioridade. Era um debate de apoio”

(Entrevistado B

Frente a isso, alguns relatos demonstram alguns limitantes identifi¢Balds; era um
corpo. Um departamento técnico, éramos uns 80 e ndo era um debate hierarquizado”
(Entrevistdo 4). “No6s queremos que a estrutura nos permita, que a gente possa ter o trabalho
gue nos executadvamos, que ao meu ver, ao meu olhar, ele era muito mais produtivo do que
hoje” (Entrevistado 2). A justificativa que se seguiu para essa mudanca esta vinculada ao papel
de articulacdo exercido pelos coordenadores que acabou por ser posto de lado. Foram
evidenciadas as caracteristicas de uma gestdo centralizada e manisfetado a dificuldade em
romper com as velhas praticas de Extensédo Rural do periodo em que ela era subordinada aos
programas de desenvolvimento. Corroborando com isso, Deponti (2010, p.93), falando sobre
outra realidadesponta que mesmo com o passar dos anos e “[...]mesmo quando as institui¢des
incorporam a nova Politica em discurso e elaboram projetos nessa linha, ndo necessariamente

ocorre alteracdo nas praticas, as quais acabam reproduzindo os velhos modelos”.

Continuando o exercicio de analise dos organogramas, foram criados novos 6rgaos:
Gabinete da Presidéncia, a Divisao de Compras, a Divisdo de Servicos e Logistica, a Divisao
de Contabilidade, a Divisdo de Desenvolvimento e Suporte, e Unidade Verde Minas. Em
referéncia aos 6rgaos mantidos, foram preservados alguns 6rgéos ligados ao nivel de assessoria

além dos Escritérios Locais e Unidades Regionais.

J& quanto as areas que sofreram reformulagcbes, sdo listados estes: Assessoria de
Comunicagédo, antes Assessoria de Relagfes Publicas e Imprensa; Rede de Gestéo Estratégice
antes denominado de Grupo de Desenvolvimento Estratégico; a Divisdo de Recursos Humanos,
que a partir da reformulagcéo passa a ser um departamento. Acerca do desenrolar dos processo:
ligados a estratégia de desenvolvimento empresarial da EMATER-MG, vale ressaltar que,

apropriando-se da ideia de Abramovay (1998),
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[...] as instituicdes sdo muito mais que seus organogramas, sua ebticaaratica e

mesmo seus objetivos explicitos: elas traduzem, antes de tudo, um conumioae

de comportamento e de valores pelos quais os individuos se relaciomamque

fazem. Ao mesmo tempo, as crengcas e convicgbes dos individuos lsmgan
permanéncia quando se traduzem em uma certa estabilidade orgénica pela qual a
instituicdo existe (ABRAMOVAY, 1998, p. 142).

Nesse sentido é valido enxergar as instituicbes como sistemas altamente complexos, que
sdo moldados pelos contextos internos e externos a elas. Ou seja, para que ela atinja a plene
eficiéncia do seu funcionamento, ela estard sempre se modificando no intuito de se adaptar as
regras, normas e objetivos. Por isso que, nos ultimos anos a EMATER-MG tem recorrido a
sucessivos projetos de Planejamento Estratégico da organizacdo, pois acredita-se que tal
processo “[...] proporciona sustentacado metodoldgica para se estabelecer a melhor direcédo a ser
seguida para a empresa, visando ao otimizado grau de interagdo com o ambiente e atuando de
forma inovadora e diferenciada” (OLIVEIRA, 2005, p. 47).

4.2 A EMATER-MG e o cenério de sua atuacao

No contexto de suas atividades que ja duram 674@oSMATER-MG conquistou seu
espaco e tornou-se uma empresa referéncia na prestacédo de servicos de ATER e com grande
insercdo no meio rural mineiro. Sua credibilidade € muito positiva junto aos extensionistas e
aos agricultores. Ainda mais depois da evidéncia dada aos produtores da Agricultura*Familiar
a partir da criacéo e operacionalizacdo de diversas politicas publicas direcionadas a este grupo.

No documento institucional, que tem por objetivo apresentar os resultados das acfes da
empresa a cada ano, a prerrogativa da instituicdo recai em cima da responsabilidade da
execucao dos seus servicos e o resultado deste para a sociedade. Por isso,

[...] reafirma seu compromisso de fortalecer e desenvolver as unidadatvas (0s
edabelecimentos rurais) e as principais cadeias da agropecuaria. Nossa razao de ser

estd em buscar a exceléncia para atender cada vez melhor as necessidades da
sociedade (EMATER, 2015, p.03).

48 Completados no final de 2015.
49 Como também atendendo assentados da reforma agraria, quilombolasraisspdélicos definidos pela Lei
de ATER.
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Portanto, a partir de tudo que foi observado, tomando para esta realidade as palavras de
Abramovay (1998) sobre o servico publico de Extensao Rural, podemos inferir que a EMATER
“[...] ¢ uma agéncia de desenvolvimento capaz de contribuir para despertar o conjunto de
energias capazes de fazer do meio rural um espagiiproa luta contra a exclusdo social”
(ABRAMOVAY, 1998, p.140).

Segundo a propria EMATER-MG ela é:

Uma empresa vinculada a Secretaria de Estado de Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento de Minas Gerais, € responsavel pela implementacdo de politicas
publicas e acbBes de assisténcia técnica e extensdo rural voltadas para o
desenvolvimento sustentavel dos municipios mineiros (EMATER, 200%5).

O seu alcance no campo mineiro atinge ¥3#%os municipios do estado, como
apresentado na Figura 7. O quadro de funcionarios da EMATER-MG é composto por cerca de
2002 funcionérios, dos quais, segundo Sindicato dos Trabalhadores em Assisténcia Técnica e
Extensdo Rural de Minas Gerais (SINTER-MGP50 sdo extensionistas agropecuarios; 214
sdo extensionistas de bem-estar social; 164 sdo funcionarios que ocupam o cargo de
coordenadores; 32 gerentes regionais e 642 funcionarios que ocupam o0s cargos de

administrativos.

%0 Os demais municipios que ndo possuem a presenca da EMATER-MG,g#oassprefeituras néo firmaram
convénio com a mesma.
51 Sindicato ao qual os funcionarios da EMATER-MG fazem parte.
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Figura 7 — llustracdo das prefeituras conveniadas e ndo conveniadas a EMATGERA
2015

Prefeituras Conveniadas

EMATER-MG

= Conveniados 790
= N&o conveniados 63

Fonte: Relatério de Atividades da EMATEWRG(2014).

A EMATER-MG esta estruturada a partir de um Escritério Central (ESCEN), localizado
na capital do estado, Belo Horizonte, que por sua vez gerencia 32 Unidades Regionais
(UREGTI’s) distribuidas em todo o Estado (Figura 8), 6 unidades especiais do Verde Rfiras
790 escritorios locais. Ou seja, os demais municipios ndo conveniados as explicacdes
encontradas tiveram associadas, principalmente, faltas de recursos dos municipios para o

estabelecimento desses convénios.

52 Trabalho de educacdo e conservagdo ambiental. Porém, em maio deal20fi6ativa foi extinta do
organograma da empresa.
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Figura 8 — Unidades Regionais da EMATHRG em 2015
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Fonte: elaborado pela autora, a partir do Relatorio de Atividades da EMNIERO14).

Segundo os dados do ultimo Relatério de Atividades da instituigéidodo 2013/2014
—, esta atendeu um publico de quase 400 mil produtores rurais, onde 78% destes sao
Agricultores Familiares. Considerando que o numero total de Agricultores Familiares
contabilizados em 2012 foi de 866.333 (EMATER, 2014), a EMATER atendeu cercéode 36
do montante, mostrando assim que a sua amplitude de acéo ainda € limitada quando comparada
ao total de Agricultores Familiares existentela também promoveu 1359 eventos, seminarios
e capacitacdes no ano de 2014. Além de contar com a ferramenta da Livraria Virtual, no seu
proprio site, onde disponibiliza material de livre acesso, sobre agroindustria, alimentacao,
bovinocultura, café, diversas criagdes e culturas, fruticultura, meio ambiente, olericultura,

silvicultura e organizacéo e mercado.



59

Outro dado relevante foram as acdes realizadas para a valorizacdo dos funcionarios,
através da aprovacdo do Concurso Publipara contratacdo de funcionéarios e de iniciativas
voltadas para qualificac&o profissional e do programa MELHORAT.A2gundo as palavras
do presidente da EMATERIG, no ano de 2014, ressaltou a seguinte circunstéftd@e
sofremos com déficit no quadro de profissionais, o que impossibilita a presenca em todos os
municipios mieiros e a ampliagdo do servico”.>® Nesse sentido, espera-se que nos proximos

anos o quadro de extensionistas seja renovado e ampliado.

Os discursos oficiais da instituicdo ddo conta que seus ideais estdo voltadas para
incluséo social dosagricultores menos desprovidos de bens e riglieki@sse sentido, o foco
do trabalho da EMATER-MG perpassa por algumas diretrizes que sao apresentadas no Quadro
6.
Quadro 6 - Foco do trabalho da EMATERIG

Enfase dos trabalhos da EMATERMG

Producédo agropecuaria com inclusdo socioecondmica e produtiva de agscelfovens rurais.

Assessoramento técnico as unidades individuais e coletivas de beneficiamentosapetesde alimentos.

Organizacéo e fortalecimento das formas associativas de grupos de interesse, associpefsasoe
conselhos de gestao.

Comercializagdo da producdo com inser¢éo da agricultura familiar no mercado.

Acesso as politicas publicas voltadas para o desenvolvimento rural.

Preservacdo do meio ambiente e da educacdo ambiental.

Segurancga alimentar e nutricional das familias.

Gestao dos empreendimentos familiares e coletivos.

Implementacéo de politicas publicas, com aplicacéo de recursos para melh@#dteagricultor familiar.

Fonte: EMATER-MG 2014,

No quadro acima, temos um panorama de quais séo as bases para a operacionalizacao
dos trabalhos de ATER, no caso, da realidade da agéncia publica de extensdo mineira. Contudo,
um dos principais, desafios desse tipo de organizacdo € a promoc¢do da autonomia dessas
familias, ja que a maioria das acdes empreendidas acabam tendo um cunho

compensatorio/assistencial. A exemplo disso temos alguns casos em que as politicas publicas

53 O dltimo concurso para contratagdo de extensionista ocorreu no ancdd©AGja, a mais de dez anos que a
Emater-MG vinha trabalhando com déficit de funcionario. No final do an®@& 2oi langcado um novo edital
para contratacao de técnicos, por meio de concurso publico. No entantophmneelamento do concurso no
primeiro semestre do ano de 2016.

54 O programa desenvolvido pela propria EMATER-MG tem o objetivo de premsiboas praticas desenvolvidas
pelos extensionistas, através de um concurso de selecdo da melhor acdbodeméiado.

®Na inte gra, disponivel em: http://emater.mg.gov.br/portal.cgi?flagweb=novosite pagina interna&id=15178.
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compensatorias sao indispensaveis, porém, como consequéncia, nao promovem uma
consolidagdo e autonomia por parte do publico assistido, assim gerando eternos “assistidos

cronicos” (SACHS, 2008). Portanto, a tentativa que a EMATER faz ao desenvolver os seus
trabalhos € da construcdo de oportunidades para que os agricultores possam aproveitar da

melhor forma, a partir de acdes apoiadas por politicas publicas.

Nesse espectro, para enxergar o contexto em que se operacionaliza a ATER, temos nos
Quadro 7e 8 as principais informagdes “operacionais” da EMATER-MG, que nos mostra 0s
nameros relativos aos trabalhos executados e montantes relativos a captacdo de recursos de

empresa no biénio 2013-2014.

Quadro 7 - Compilacdo dos dados de atendimento durante o periodo de 2013-

2014
Municipios conveniados 790
Publico atendido 391.400
Organiza¢g6es Comunitarias atendidas 39.986
Recursos provenientes do crédito rural aplicados no Estal R$ 2.677.582.147,04
Numero de contratos (ano safra 2013/2014) 208.186
Recursos aplicados do crédito rural R$ 2.681.313.920,00
Numero de municipios atendidos pelo crédito rural 777
Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) - n®
familias beneficiadas 12.705
Programa de Aqui,s_igéo de Ali_mentos 13.820
(PAA) - n° de familias beneficiadas

Fonte: Relatério de Atividades da EMATEWRS (2014).

Aqui cabe destacar que se considerarmos que o publico da Agricultura Familiar representa
mais de 437 mil agricultores (EMATER, 2014) e que o numero de atendimentos prioritarios da
EMATER (90%) € direcionado a esta categoria, temos uma conquista de 80% do ndamero total
contabilizado. Mas se pensarmos no numero de familias beneficiadas pelo PNAE e PAA, ambos
representam, respectivamente, apenas 2,9% e 3,1%, de modo que ainda é considerado infimo ¢

alcance dessas politicas perante a expressividade desse publico.
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Quadro 8- Instrumentos e Montantes de captacao para composicao de
recursos da EMATERAG

Captacao de Recursos para custear os trabalhos
Instrumento de captacéo Recursos Totais
Emenda Parlament&r R$ 2.558.850,00
Convénios e Contratds R$ 6.507.517,92
Chamada Public R$ 27.775.627,31
TOTAL R$ 36.841.995,23

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos dados colhidos junto ao Relatério de
Atividades da EMATER-MG (2014

Depois da extingZ8 da necessidade de licitagio para a prestacio de servicos de ATER,
instituido pela Lei de ATER, o instrumento das Chamadas Publicas € o meio principal de
arrecadacédo de verba para organizagdo - como uma forma de obtencdo de recursos para
composicado do orcamento -. Ou seja, percebe-se que o foco realmente, além das acdes de
ATER, é a implementacdo de programas e projetos ligados as politicas publicas esgae por
vez tem sua importancia quando esta composicdo de orcamento passa a fazer parte do
planejamento da organizagdo quanto a disponibilidade de recursos para manutencgéo do trabalho

executado.

4.3 O arranjo institucional da ATER publica e os entes federais e estaduais

Os arranjos das relacdes entre os entes ligados a ATER publica, e suas organizacoes,
sempre sofreram com as diversas mudancas no cenario politico instalado nas diversas épocas.
As estratégias de execucdo dos servicos seguem as diretrizes das teorias ligadas a
Administracdo Publica no qual o arranjo institucional das organiza¢des publicas, devem
obedecer e serem estruturados no intuito de criar e fortalecer suas estratégias, além de ajustar-
se ao sistema de gestao estruturados a partir do principio da descentralizacéo de processos dt
trabalho— aplicado para descongestionar o nucleo central de atuagédo do -Esta@donbém

baseado em dois eixos basicos:

6 Recursos provenientes do Orcamento da Unido, oriundos de indicactasadeeptares federais de Minas
Gerais.

57 Recursos advindos do MDA para Custeio e Investimento.

8 Chamada Publica do MDA que contempla a cadeia produtiva do café e do leitdpenestado.

9 Lei Federal 12.188/2010 trata das diretrizes e formas de contratacdo dos senAgaER.
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(1) Eixo dos Sistemas de Trabalho, estes entendidos como os arréamossimte

forca de trabalho e requisitos técnicos, tecnoldgicos e logisticos necessarias para
consecucdo dos processos institucionais e (2) Eixo do Sistema de Lideranca
constituido como o conjunto estruturado das autoridades publicas do érgdo ou
entidade, responsaveis pela governanga (BRASIL, 2008, p.05).

No caso da ATER publica, suas diretrizes e estratégias de acdo foram sendo mais
priorizadas com o retorno do protagonismo do Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA)
em 2003, quando o governo federal retoma a gestao dos servicos de ATER no inicio do governo
do presidente Lula. As competéncias referentes aos servicos de &AaERomocao do
desenvolvimento sustentavel do segmento rural constituido pelos Agricultores Familiares,
foram transferide® do Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA), para o

MDA®! durante este periodo.

Tal mudanca, representou uma guinada relevante para as ac¢fes de ATER, ja que o
MAPA era, e ainda é conhecidomo um ‘“agente” que prioriza os publicos ligados ao
agronegocio. Portanto, o fortalecimento e a nova configuragéo institucional do MDA incitaram
a reconstrucéo de uma nova concepcao e politicas para a ATER brasileira. Nesse intento, diante
do antagonismo dos dois ministérios, de acordo com Pettan (2010), o governo acabou
reconhecendo a auséncia de 6rgaos e politicas que dessem énfase ao pUblicultdaadg
Familiar e diante disso acabou criando, dentro do MDA, a Secretaria de Agricultura Familiar
(SAF) e reerguendo o Departamento de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural (FAOER)
seja, criou-se um conjunto de instituicbes/6rgdos que dessem suporte necessario para a
promocao de melhorias no quadro complexo que envolve a realidade das familias rurais, de
forma que a extensao rural permaneceria sendo o elemento-chave para a opera&gmealizag

mediacdo dos atributos necessarios ao alcance do desenvolvimento rural sustentavel.

Durante esse processo) 2006 o MDA instituiu também o novo Sistema Brasileiro de
Assisténcia Técnica e Extenséo Rural (SIBRATER), que seria o elo para o estabelecimento das
bases de implementacdo da PNATER do ano de 2004 (posterior Lei de ATER). Coordenado

pelo DATER, sua gestdo ocorre de forma compartilhada com o Conselho Nacional de

8 Em tese, tal transferéncia ocorreu no fim do mandato do presidente Fereammidpie Cardoso de Melo através
da medida proviséria n® 2.216-37 de agosto de 2001 que trandéeMlAPA para o MDA as atribuigbes
relacionadas a categoria da Agricultura Familiar e ATER.

61 Ministério extinto pelo governo interino do Presidente Michel Temer em maidlde 2

52Decreto n.° 5.033, em 05 de abril de 208dtigamente este departamento estava ligado ao MAPA, porém era
um agente publico inoperante.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Agricultura_Familiar
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Desenvolvimento Rural Sustentavel (CONDRAF), com os Conselhos Estaduais de
Desenvolvimento Rural Sustentavel (CEDRS) e suas Camaras de ATER, além de organizacdes

governamentais e ndo governamentais que prestam servigos aos agricultores familiares.

No concernente a proposta de controle social, registra-se que o Sistema Nacional de
ATER, [...] é composto por Conselhos com representantes ndasages poderes
publicos, mas igualmente de entidades ndo governamentais, evidencianda a bus
pelo estabelecimento de espacos democraticos, com possibilidade de a sociedade
participar na gestao da Politica de ATER, quanto as discussdes e deliberagbes acerca
das diretrizes, prioridades, metas e destinagdo dos recursos orgamentarios (DEPONTI,
2010, p.91).

No que concerne o elo entre DATER/SAF/MDA, temos estes como sendo as principais
referéncias de gestédo do trabalho da ATER publica. Portanto, todas as EMATERS e as demais
agéncias estatais estaduaigue ao todo sédo 27 segundo dados da Associacao Brasileira de
Entidades de ATER (ASBRAER, 2006) se relacionam diretamente e estdo sujeitas
principalmente, as suas diretivas pogio dos Planos Plurianuais (PPA’s)®3, que segundo
Scholz (2014, p.72)[...] sdo ferramentas de planejamento estratégico dos governos federal,
estadual e municipal, de médio prazo, estabelecendo diretrizes, objetivos e metas a serem

seguidos.

Extrapolando a seara das agéncias publicas de ATER, a partir da instituicdo da PNATER
quando esta convocou “[...] as entidades ndo estatais a compor, cCOm as empresas estatais, 0
Sistema descentralizado de ATER publica, com os mesmos objetivos, principios e orientacées
da PNATER para o servigo publico” (PAIVA, 2012. p.19), o MDA passou também a influenciar
ndo sO nas agéncias estatais, mas outras organizacdes. Portanse deatam sistema
complexo e centralizado, marcado por uma relagdo hierarquica verticalizada por parte do
governo federal, comprovado pelo depoimento de um dos extensionistas participantes da

pesquisa:

[...] nés ficamos atrelados ao MDA com tudo, aqui nés viemastarrdo aquele trem
todo (se referindo ao excesso de politicas publicas para a Agricultura Fanailiar e
estreita ligacdo entra a EMATER-MG e o MDA). Entéo (...) € exatamente isso que
aconteceu. Nos. [...] NOs ficamos atrelados, toda renda, toda alizstgbvinculada

a recursos vinha do MDA (Entrevistado 3).

Todavia, indo de encontro ao relato citado,“Manual de orientacdo para arranjo

institucional de 6rgéos e entidades do poder executivo fédestdborado pelo Ministério do

63 Decreto n.° 2.829 de 29 de outubro de 1998.
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Planejamento Gestdo e Orcamento em 2Q0&ssa centralizac&oconcentragdo de “poder”

nao é identificada, pois o processo de modelagem das estruturas do Poder Executivo Federal
decorre do balanceamento dos fundamentos da estabilidade e flexibilidade, de modo tende a
orientar as organizacfes para 0 uso de mecanismos que permitam a autoridade publica
responsavel pelo 6rgdo ou entidade dispor de autonomia na disposicdo interna das unidades

administrativas. (BRASIL, 2008, p.10).

Relativo ao peso da prestacdo dos servigos de ATER e as diversas origens deste servico
na regido Sudeste (Tabela 2), no Censo agropecuario de 2006 € demonstrado que, apesar d:
predominancia do fornecimento de servi¢o das organizacfes publicas deesS&Ralidade
vem dando espaco a uma diversidade de atores. Contudo, percebe-se que por mais que o0 cenari
seja composto por uma multiplicidade de organiza¢gbes que cumprem com o objetivo de atender
a populacéo rural no que rege a orientacao técnica, somente 28% do total de estabelecimentos

foram atendidos.

Tabela 2— Origem da orientacdo técnica na regido Sudeste

Orientacao técnica recebida pelos estabelecimentos, por origem da orientagao técnica
Grandes Regites Total de Covsime . Empresas o
2 estabele- [Federal Fropn‘a olu do Coope- Empresas privadas D_rganlm-;:.nn Outra
Unidades da Federagao cimentos Estadual ou propng rativas integradoras | de plane- Nao Goyeena- origem
Municipal) produtar jamento mental - ONG

Brasil 5175 489 491 600 250 241 225 521 153 868 85 195 6793 30374
Sudeste 922 049 119 002 87 093 53 039 13 241 19 200 1012 11679
Minas Gerais BE51 617 83171 41745 29 795 4 692 B 809 607 5 637
Espirito Santo 84 366 11763 4817 3103 1063 2001 76 636
Rio de Janeiro 58 482 0434 5 346 1708 388 957 54 657
Sao Paulo 227 594 34 634 35186 18 433 7098 9433 275 4749

Fonte: IBGE, Censo Agropecuariz006.

Trazendo para a realidade do estado de Minas Gerais, que possui 0 maior niamero de
estabelecimentos rurais registrados, a tabela aponta que da sua totalidade apenas 11% foranm
atendidos pela ATER advinda do governo. Isso quer dizer que, a quantidade de
estabelecimentos atendidos pela ATER do governo representa um percentual em torno de 40%
das propriedades atendidas. Ou seja, diante desse panorama onde os atendimentos efetuadc
tém sua maioria advinda de uma agéncia publica, algumas justificativas podem ser elencadas
com a intencdo de entender a marcante participacdo dessas organizacdes prestadores dest

servigo para a populacéo rural:
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Dentre as diversas organizacdes publicas e privadas atuantes no segmento de
assisténcia técnica e de extensdo rural, as estaduais de ATER possuem uma agao
reconhecida por apresentarem algumas caracteristicas importantes, como
sustentabilidade, capilaridade e infraestrutura (SCHOLZ, 2014, p.103).

Porém, mesmo quando, principalmente, a capilaridade e a infraestrutura sé&o
caracteristicas e oportunidades para a execug¢ao dos atendimentos, a analise da déstbes;a
servicos se torna limitada quando se examina o panorama geral dos atendimentos. A exemplo
disso, quando observamos o total de 437.320 estabelecimentos da Agricultura Familiar
(EMATER, 2014 apud IBGE, 2006)79% do total de estabelecimentos rurais de Minas Gerais
— percebe-se que, em relacdo a quantidade do total de estabelecimentos ruradosegistra
(551.617), a afericdo acaba nao discriminando a divisdo entre os tipos de estabelecimentos
rurais. Isto &, o publico da Agricultura Familiacom até 4 médulos fiscais (BRASIL, 2006)
esta inserido no mesmo grupo composto por médios e grandes estabelecimentos rurais. Senda
assim, ndo ha a possibilidade de discriminar qual a quantidade de estabelecimentos da
Agricultura Familiar se beneficiou com essa orientacao técnica, mesmo tendo a ciéncia que este
publicoé o publico prioritario nos atendimentos executados pelas agéncias publicas de ATER.
Contudo, sabe-se, por meio dos dados apresentados no relatério de 2013/2014 da EMATER-
MG (Quadro 8, p.61), que o numero de atendimentos individugs tendo nenhuma relacao

com o numero de estabelecimentos ruraiiegou a importancia de 391.400 atendidos.

Portanto, a tentativa aqui de comparar os dados do Censo aos numeros de atendimentos
individuais apresentados no Relatério da EMATHER; torna-se algo inconsistefitehaja
visto que os dados agregados do Censo fazem a contabilizacdo de estabelecimentos néo
discriminando o seu tipo, além de apresentar um valor que ndo expressa quantos individuos
tem, e foram, em média, atendidos num mesmo estabelecimento. Ressaltando que, num mesma
estabelecimento rural pode encontrado mais de uma familia residindo. Podemos refletir que
em cima do valor apresentado pela EMATHIRK, considerando “as repeti¢cdes” °, infere-se
gue apesar de todo esforco empregado pela empresa o atendimento da ATER publica no estado.
ainda tem muito o quavancar em vista do seu baixo alcance em relacdo ao numero total de

estabelecimentos atendidos.

54 Tragcando um comparativo entre os dois dados, teriamos um aueed20% nos atendimentos executados
pela EMATER-MG, o que € algo inviaveépensarmos no quadro carente de funcionarios diante da demanda de
todo o estado.

% Tal termo refere-se aos atendimentos contabilizados uma Gnica vez. Poren@téanico retorne outras vezes

na propriedade.
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Apesar das limitagcbes em relacdo aos atendimentos, o papel ao qual desempenha a
EMATER-MG, empresa publica vinculada ao governo do estado de Minas Gerais e a Secretaria
de Estado da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (SEAPA), além de preocupar-se em prestar
assisténcia técnica aos produtores rurais, ela passou a ser a principal implementadora das
politicas publicas do goverrfoderal e estadual, afinal ela é “[...] um centro de competéncia
governamental ou administrativa, instituido para o desempenho de funcbes estatais, cuja

atuacao é imputada a pessoa juridica a que pertence (BRASIL,2008, p.78).

De acordo com os dados e depoimentos, tudo indica que ao ter de cumprir com as
obrigacBes impostas pelas diretrizes do governo do estado e também pelas diretrizes do governo
federal, inaugurou-se uma estrutura hierarquica que acabou por inibir as iniciativas locais na
prestacéo dos servicos da EMATER-MG. Muitas vezes, os direcionamentos seguidos ficavam
a cargo do “alto comando”, e muitas vezes se alinhavam aos interesses politico-partidarios das

“siglas” que ocupavam a gestdo estadual e federal como é relatado a seguir:

[...] ficamos o seguinte (...) Era uma politica federal do PT e uffic@@stadual, de
Choque de €stao, do PSDB. Ficou uma coisa “esquisita”. [...]E assim, ndo sei até

onde que o PSDB ele era autoritario no cumprimento dessas diretrizes, euggo s

era o gestor que adotava isso e se maravilhava com isso, ou sereemteaima
imposicao da secretaria do sistema. E ai ficou esse negdcio... E &ameredservar
porque ele tem um efeito sobre a extenséo rural e a assisténcia técnica e do técnico,
pois o treinamento técnico sumiu. Entdo nds néo ficamos mais voltadodug o

técnica propriamente dita, mas a execug¢do de programas do governo Edéml.

muito tempo nisso dai se perdeu todo o conhecimento técnico eixse de exigir

esse conhecimento (Entrevistado 3).

Buscando contemplar as politicas tanto de cunho federal como estadual, a EMATER-
MG deparou-se com uma realidade em que o excesso de trabalho foi o resultado da sua
adaptacao ao contexto encontrado. Nesse sentido, em 2004, uma das ferramentas utilizadas par:
o controle da instituicao e suas acdes, foi a elaboracdo do Acordo de Resultados, que firmava o
alcance de resultados por parte da EMATER-MG. O documento, firmado entre o Governo do
Estado, via SEAPA, era um subterfugio que impunha indicadores, metas de desempenho e
planos de ag&o e melhoria, a serem atingidos. Nele a tbnica da agricultura famiandisa
entrelinhas e uma postura mais produtivista foi reafirmada, como pode ser confirmado a seguir

na apresentacao dos objetivos que o acordo carregava.

[...] tem por objeto a pactuacdo de resultados nas areas de geracdo, elifusdo
transferéncia de tecnologias e ensino técnico para o agronegocio, com objetivo de
apresentar solugbes compativeis com as necessidades dos produtores rurais e em
beneficio da qualidade de vida da sociedade mineira, em conformidade com o objetiv
prioritario do Plano Mineiro Desenvolvimento IntegradoPMDI “fomentar o
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desenvolvimento econémico estadual, com énfase no agronegécio, de forma
regionalizada e com mecanismos inovadores que ndo comprometam as financas
estaduais(EMATER, 2004, p.01).

Percebese que a postura “exigida”, pelo governo do estado para a instituicao, valorizava
0 genérico agronegadcio, ndo destacando o papel junto aos Agricultores Familiares. Porém, na
clausula segunda do seguinte acordo, que rege sobre as obrigacdes da EMATER-MG, 0 mesmo
reconhece a necessidade de se “observar, na execucdo de suas atividades, as diretrizes
governamentais para a sua area de atuacafors@politica publica setorial [...]” (EMATER,
2004, p.02).

Essa politica setorial, por sua vez, tenta especificar o publico prioatagafirmaro
papel fundamental da agricultura familiar na promoc¢é&o da seguranca alimentar, qualidade de

vida e equilibrio ambiental.

Portanto, ndo se concebe politicas publicas de inclusdo social, geracdo de renda e
empregos sem que se passe pela agricultura familiar. E consequéncipiessen

passe pela extenséo rural publica, visto que 80% dos extensionistas rurais Isasileiro
segundo o Ministério do Desenvolvimento Agrario, atuam nestas entidades. Neste
guadro, tornou-se imperativo um movimento de transformac&extdmséo Rural,
dotando-a de ferramentas e visdo capazes de realizar o potencial da agricultura
familiar e responder as suas legitimas demandas, de desenvolvimento e contribui¢cao
mais efetiva para as transformagfes sociais que se impdem em raisso P

(EMATER, 2004, p.07).

Nota-se que no documento supracitado, a partir da analise do discurso institucional, é
possiveknxergar um “esbogo” das disputas conceituais e politicas existentes entre os arranjos
institucionais da ATER publica. A sintese apresentada, possibilitou também perceber que as
consequéncias do aparecimento dessas politicas para a agricultura familiar, as consequéncias
da mudanca de governo e as consequéncias das exigéncias dos movimentos sociais, culminou
em mudancas institucionais da Agéncia e mudancas na operacionalizagcéo dos servicos, ligados
ao aumento dos atendimentos e alcance de metas. Corroborando assim para um menor
envolvimento com cada agao, em vista da diversidade e quantidade de acdes resultantes do

excesso de atribuiches e projetos executados.

Diante do ocorrido, retomse Peixoto (2011) para justificar a perda da énfase na parte
“técnica” e processual, haja visto que os extensionistas das organizagdes publicas de ATER
tornaram-se menos especializados devido ao demasiado niumero de acfes e metas a seren

cumpridas:[...] ha o fato de que os agentes de extensdo do setor publico geralmente ndo sao
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especialistas, mas sim generalistas, enquanto as atividades de extenséo privadas frequentement

fornecem a informagdo especializada, nao disponivel da extensao publica” (PEIXOTO, 2011,

p. 08).

Neste ambito, pode-se perceber que a influéncia do ambientelimatzra EMATER-
MG agir desvinculada de uma agenda pré-estabelecida que determina seus principais focos, até
porque “[...] a vinculacdo as politicas publicas desencadeiam mudancas institucionais pelas
quais a Agéncia torna-se refém e as quais interferem diretamente na acdo exténsionist
(DEPONTI, 2010, p.109). Nesse sentido, para que o ambienté’tipeyacionalize a ATER
publica, um longo caminho € percorrido, onde discursos, estruturas, interesses, imposicoes,
projetos, politicas e entre outros, subordinam as agdes da Unidade Regional estudada e
estabelece seu formato organizacional. Portanto, faz-se necessario mergulhar no ambiente
organizacional da UREGI Vicosa, para verificar em que meelisia estrutura “acima”

interfere, colabora, burocratiza e/ou dinamiza seus servicos.

56 Se refere as organizacGes que estdo na ponta. As instancias da EMWST il trabalham operacionalizando
0s servicos que Ihe foram destinados.
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5. OPERACIONALIZACAO DA ACAO EXTENSIONISTA NA UNIDADE REGIONAL
DA EMATER EM VICOSA

Buscando entender como sdo operacionalizados os servigcos de ATER de uma empresa
publica, serdo apresentados a seguir os dados da dindmica de funcionamento da Unidade
Regional da EMATER-MG em Vigosa. Estes dados foram extraidos dos questionarios, do
grupo focal, de relatos obtidos a partir das observacdes nao participantes e dos documentos da
instituicao.

Para isso, o capitulo sera iniciado com a apresentacdo da composicdo do ambiente
organizacional, que por sua vez envolve os niveis hierarquicos superiores até que se chegue a
“base” da execucdo dos servigos e expor as principais caracteristicas da atuacao de cada nivel.

Seguido disso, serdo apresentados o perfil dos extensionistas; trazidas as principais politicas
publicas, programas e acdes trabalhadas pela instituicdo. E por ultimo serdo apresentados os
métodos e conteudos tematicos contemplados pelos extensionistas, no seu trabalho junto aos

Agricultores Familiares.

5.1 A estrutura organizacional

Funcionando desde o ano de 1964, hoje a Unidade Regional da EMATER-MG do
municipio de Vigosa faz parte do grupo de UREGIs do pélo Zona d&'Madacomposta por
um quadro de nove funcionarios. Fazem parte deste quadro, um gerente, trés coordenadores
técnicos— dois da area agropecuaria e uma da area de bem-estar-same assistentes
técnicos, um assistente administrativo, um auxiliar administrativo e um funcionério
encarregado dos servicos gerais. A UREGI coordena 28 Escritérios Locais, que séo divididos

em quatro nucleos.

Como a pesquisa preza pela descricdo e analise da operacionalizacdo da@TER,
ambito do contexto que envolve o atendimento ao publico, foi dada uma maior énfase a
investigacdo dos trabalhos desempenhados pela geréncia e coordenacédo técnica, aliados ao:
extensionistas de campo. Portanto, cabe esclarecer que as fun¢gées desempenhadas pelo Geren

da Regional sdo de acompanhar, orientar e definir as acdes dos Escritorio$HI0AES).

7 P6lo Zona da Mata é composto pelas UREGIs de: Vigosa, Ponte Nova, Juiz del&draacu, Muriaé e
Cataguases.
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Ou seja, cabe desempenhar um oficio mais burocratico no comando. Enquanto que os
Coordenadores Regionais atuam mais como consultores dos técnicos de campo, ndo atendendc
diretamente demanda de agricultores, mas sim como suporte aos ESLOCs da regional e outras
Unidades Regionais. Sobre esse suporte dado pelos coordenadores, 0s extensionistas
apontaram, no relato a seguir, para uma caracteristica deooeracao entre escritorios e

para o“extrapolamento” em relagdo aos atendimentos efetuados junto aos outros escritérios
regionais da EMATER-MG.

Os coordenadores sao coordenadores regionais, mas acontece deles atenderem
também outras regionais. O “extensionista 4 com o trabalho do ILPF (Integragdo

Lavoura Pecuaria e Floresta) atende a maioria dos regionais do polo Adatada

um regional que é Ipatinga, que € de outro p@to leste salvo engano o home. A
“extensionista 2” ta atendendo o regional de Vigosa, pelo fato de agora ter uma
coordenadora regional em Ponte Nova. Mas por um bom tempo ela atendeu
Manhuagu, Ponte Nova e Vigosa (Entrevistado 1).

Uma das principais razfes para a ocorréncia dessa situacao esta ligada a vantagem da
Unidade Regional de Vigcosa ter a Universidade Federal de Vigosa e outras institcimies
parceiras e fonte de informagfes para o desenvolvimento dos seus trabalhos. A partir disso, a
Unidade torna-se reconhecida entre as demais, de modo a sernsfieréncia para
determinados assuntos no que concerne as técnicas de irrigacdo, economia domeéstica,
silvicultura e entre outros. Prova disso pode ser identificada, a seguir, no relato de um dos

coordenadores regionais:

Hoje estou em 28 municipios, mas por ser Vigosa, a unidade regional de Yaosa,

ter a universidade federal aqui, por ter outros érgaos que funcionane agie tem

um grupo de municipios que ndo estando aqui na regional de Vigosa (referiads
municipios que nao fazem parte do quadro de municipios pertencentes a gestéo d
Unidade Regional de Vigosa), entdo a gente tem acesso, entdo esse acesso € muito
mais facil por mim, pelo &, pelo I3, do que por outros coordenadores gue estéo aqui
distantes de algumas informacdes. Tipo, a universidade, a EPAMIG, o.IMA (
Sendo assim, tem algumas ac¢des que elas extrapolam a area de abrangéncia da
Unidade Regional de Vigosa, por conta disso (Entrevistado 2).

No entanto, no decorrer dos depoimentos, percebe-se que ha uma limitacdo na relacéo

de “troca” de informagdes entre as unidades regionais da EMATHER- Pois, segundo um dos

%8 A UREGI também atua em parceria com outras instituicGes. Sdo elas: a EmpresquisaPAgropecuaria de

Minas Gerais (EPAMIG), o Instituto Mineiro de Agropecuaria (IMA), os isgtds dos trabalhadores rurais
(STR), Prefeituras dos municipios da regi&o, Servico Autbnomo de Agugom Ele Vicosa (SAAE), Servico

Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR), empresas prifada3rganizaces ndo governamentais.

8 Para garantir o anonimato dos participantes foram modificados os domestensionistas. 13 e 14 referente
aos integrantes da coordenagéo técnica da Regional Vigosa.
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entrevistados, na maioria dos casos € uma acao unilateral. Ou seja, eles (UREGI Vicosa)
ofertam seus conhecimentos e experiéncias as outras regionais, mas quase nunca, Sac
“retribuidos”: “Noés somos demandados para todo lado. Mas dificilmente alguénvem para ca”
(Entrevistado 3). “Com frequéncia a gente sai. Assim a gente ¢ recebido mais do que recebe”
(Entrevistado 4). Essa realidade, além dos trabalhos costumeiros, acaba fazendo da UREGI

Vicosa uma grande consultora para as outras UREGIs e organizacdes da regido.

Portanto, dentro de uma estrutura composta por 32 unidades regionais, a unidade
estudada acaba por se diferenciar das demais devido as questdes relacionadas aos contexto
regionais, clima, atores envolvidos, caracteristicas dos cultivos e uma série de caracteristicas
que torna cada Regional um caso unico. E diante da investigacdo proposta junto a UREGI
Vicosa, o principal motivo para a diferenciacdo e cobranca, para com esta orgagipaedo,
de estarem dentro do campus da UFV e ser parceira desta instituicdo, no que tange o

desenvolvimento de projetos, eventos, cursos, capacitacées, entre outras atividades.

Aqui nés somos muito exigidos. Se vocé colocar um profissionabjagunéo tenha

um bom conhecimento, ele é engolido. Por que a universidade tralbathpmtodo.

As demandas que a gente tem, o trato com a universidade requer algum cemtioecim
Entdo nos outros regionais vocé fica isolado. Eu trabalhei em oegjiosais [...] e

eu me sentia completamente isolado 14, assim (...) vamos dizer acadentec#mei

nao, aqui eu estou dentro da academia. A academia relaciona com a gente, nés
relacionamos com a academia e é uma troca (Entrevistado 3

Contudo, fazendo parte de um sistema maior, composto por uma certa padronizagéo e
diretrizes comuns as outras, ela deve cumprir com uma série de requisitos que sdo impostos
pela modelo organizacional da EMATER-MG Central. O que acaba criando uma
homogeneizacdo entre as agéscainda que o “produto” resultantes de suas ac¢des Seja

diferente. Essa observacéo € referendada nos relatos a seguir:

Estruturalmente vocé tem um sistema que acaba que das 32 (unidexfessegara
alimentar o sistema tem que ser com 0s mesmos indicadores. Entdo désske po
vista, funciona tudo igual, do ponto de vista financeiro, do pomtaisia de metas.

Entdo do que chega la para a Central, para o escritrio central analisar, chega tudo
dentro do mesmo pacote. Agora o que que produziu esses resultaelms Laha
diversidade (Entrevistado 4).

Tem regional que o GDE (Grupo de Desenvolvimento Estratégico de cadadRegion
funciona perfeitamente. Ja4 tem GDE que nédo funciona tdo bem. Depende dimgcontex
do momento e da realidade. (Entrevistado 3).



72

Nas falas apresentadas, sugere-se que ainda que se trabalhe com os mesmos projetos, a
mesmas politicas, as mesmas chamadas publicas, o resultado (ndo quantitativo) se difere de
regional para regional, pois envolvem motivagdes, atores e realidades diferentes. Sendo assim,
€ reconhecida, e muitas vezes confrontadas, a heterogeneidade e diversidade dos resultados di

uma mesma iniciativa.

Sobre o trabalho desenvolvido pela UREGI Vigosa, dos quais abarcam @, gesta
coordenacao e atendimento de 28 escritorios locais dos municipios que comp&e o entorno da
unidadea UREGI desempenha papel fundamental no andamento das a¢c6es de extenséao rural
na regido. Ela que repassa todas as demandas e determinacdes do Escritério Central da
EMATER-MG para os técnicos que atuam in loco nos municipios, e também faz o papel de
“intermediaria” de demandas e respostas dos extensionistas dos escritorios locais e da

comunidade ao qual esta inserido.

Outro mecanismo criado, que faz parte da estrutura de gestdo da UREGI de Vigosa séao
os Nucleos. Essa iniciativa teve o intuito de integrar e coordenar as a¢des de todos 0s municipios
gue fazem parte do seu raio de acdo. Tal estratégia levou em conta a proximidade entre eles,

dando origem a 4 Nucleos de municipios (Quadiro 9

Quadro 9- Lista dos municipios pertencentes a cada nucleo

Nucleo Vigosa Nuicleo Canad Nucleo Uba Ndcleo Piranga
Vicosa Canaa Uba Piranga
Teixeiras Araponga Divinésia Cipotanea
Cajuri Ervélia Dores do Turvo Catas Altas da Noruegd
Paula Candido Pedra do Anta Bras Pires Porto Firme
Coimbra Séao Miguel do Anta | Guidoval Presidente Bernardes
Guaraciaba Guiricema Senhora de Oliveira
Visconde do Rio Branc{ Lamim
Séo Geraldo Rio Espera
Senador Firmino

Fonte: dados da pesquisa.

Essa ferramenta de gestao é coordenada pelo gerente da UREGI, apoiado pela figura do
coordenador técnico do escritério regional - responsavel por orientar e cobrar as acdes
desenvolvidas em cada nucleo -, e conta com a colaboracdo de um técnico eleito ou indicado
pelos demais técnicos (representante que intermedia a relacdo do nucleo com o escritorio

regional).
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As reunides nestes espacos, tém por objetivo principal unir o grupo de técnicos para
repassar informacdes, ouvir questionamentos e sugestdes, efetuar cobrancas sobee metas d
atendimento e compartilhar informacfes sobre as a¢des desenvolvidas pelo escritorio regional
e pelos técnicos de cada escritério local. Contudo, percebe-se que por mais que seja uma boa
ferramenta para se trabalhar com o grupo, quando essa mobilizdg@oo dispéndio
financeiro, por parte da EMATER-MG, para pagamento de diarias, deslocamentos e etc., tal
mobilizagdo acaba sendo um fator limitante para que as reunides de nucleo ocorram com mais

regularidade.

Outro ponto que acaba sendo usado como justificativa para a reducdo dos encontros,
esta relacionado a praticidade do contato por e-mail e telefone. Tal estratégia acaba sendo a
saida escolhida para substituir o contato pessoal com o técnico e assim evitar despesas com ¢
promocao das reunides. Nesse contexto, a rapidez na circulagéo das informacdes acaba exiginda
da estrutura meios que consigam tornar mais eficientes os trabalhos executados, e por essa raza
esta tem sido uma das principais demandas dos técnicos. Sobre esse contexto um dos
extensionistas procurou refletif...] continuamos com uma estrutura que precisa de uma certa
complexidade, mas que ainda nao responde rapidamente. [...] Um extensionista mais moderno,
com tablet. Mas ta se caminhando para isso ai, pois ha uma busca, ha uma necessidade de s
mudar” (Entrevistado 3). No entanto, caso as mudang¢as quanto a adog¢ao de meios de
comunicacao mais modernos e em maior nimero se concretize, outro fator limitante para que a
adaptacao seja plena é a problematica ligada a regularidade na disponibilidade de acesso a
internet nas localidades as quais os escritérios da EMATER-MG estdo instalados. Tal
dependéncia, como relatado pelos extensionistas, acaba comprometendo os trabalhos dos
técnicos em alguns momentos, haja vista a necessidade de lancamentos das a¢des desenvolvide

e dos numeros de atendimentos.

Devido a isso, de acordo com o que o Entrevistado 1 apontou, o registro de dados nos
sistemas de informacdes internos da organiZégaba ndo coincidindo com a realidade. A

consequéncia dessa problematica € o déficit e distorcdo dos numeros de atendimentos

realizados. Porém, segundo os técnicos dos ESLOCs, a grande maioria das metas sdo sempre

70 A Empresa construiu e adotou indicadores de desempenho e ferramentas@eneciamento pelas Diretrizes
(GPD), Gerenciamento Matricial de Despesas (GMD) e o Painel de Bordo. Tais mesaséisnetementos que
servem para fundamentar e comparar as acdes desenvolvidas, e tambérna@dornas onde sédo langados os
dados de atendimento, os gastos referentes a didrias, combustivel e etc.. Essa estidiggda ao processo de
adequacao da empresa ao modelo de Administracédo Piblica Gerencial ou Novatid@iniziblica (FERLIE
et al., 1999).
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contempladas, sO alegam nao terem temyee fparar” no escritorio, deixar de atender os
agricultores e “ficar langando” nimeros no sistema. Afirmam que, caso houvesse ferramentas
gue possibilitassem uma maior mobilidade, as informacdes acerca do atendimento seriam

langadas no momento em que este fosse efetuado.

Acerca da preocupacdo por parte da geréncia da UREGI, quanto a auséncia de
lancamentos dos dados, a cobranca se justifica quando se trabalha no intuito de conquistar uma
melhor pontuacéo ligada ao desempenho da Unidade Regional. Tais peculiaridades se refletem
no modelo de gestdo seguido pela organizacdo, que em boa parte se adequa aos pressupostc
da Nova Administracdo Publica. Quando adotado, tal modelo se guia pela eficiéncia, eficacia e
efetividade do aparelho executivo do Estado, com foco, predominantemente, nos resultados

quantitativos alcancados (FERLIE et al., 1999).

A abordagem por parte da geréncia destaca, a partir do surgimento das Unidades
Regionais da EMTATER-MG, a descentralizacao da responsabilidade na gestédo dos trabalhos
de campo, “na ponta”. Tal estratégia visa “[...] @ Separacao entre um pequeno nucleo estratégico
e, portanto, essencial, e uma grande periferia operacional, visando a aproximar o servidor
publico do cidad3o e, assim, tornar o servigo plblico mais efiti€GteIMARAES, 2000,

P.138). Nesse sentido, buscando perceber em que grau tal descentralizacdo influencia/interfere
nos trabalhos desempenhados pelos técnicos da “periferia operacional” (Escritérios Locais,
pertencentes a Unidade Regional da EMATER-MG em Vicosa), uma das perguntas do
qguestionario aplicado procurou investigar o grau de influéncia dos principais niveis da
organizaéo e atores que atuam conduzindo a orientagcao/articulacéo da operacionalizacao das

atividades (Grafico 1).

Vale ressaltar, que o critério de escolha das variaveis foi baseado nas principais
instituicbes citadas pelos técnicos durante as observacfes ndo participantes. Tem-se entéo a
Unidade Regional de Vigosa, o Escritorio Central da EMATER-MG, os Coordenadores
Regionais, as Prefeituras e a varid@htros” como os principais influenciadores no trabalho

dos escritérios locais.
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Grafico 1 - Influéncia das organizacdes e atores nos trabalhos dos ESLOCs

UREGI Vigosa 59%

Escniténo E‘fntr.kl:-_. 1884
EMATER-MG B

Prefestura dos o
MuCIpios _ 10%

L Ty

Fonte: dados da pesquisa.

Pode ser verificado que a UREGI de Vicosa, com 59% das respostas, cumpre com o
papel de ser a principal articuladora das relagdes com os ESLOCSs, evidenciando assim seu
poder de influéncia sobre a forma como sao operacionalizadas as a¢fes, determinacao de quais
politicas serdo trabalhadas, articulacdo de demandas, planejamento e cobranca de metas e
orientacdo acerca dos métodos a serem adotados nos atendimentos as comunidades. Seguida c
UREGI, a segunda grande influéncia no estabelecimento, orientacdo e direcionamento das
atividades, o escritorio central da EMATER-MG foi assinalado por 18% das respostas. Apesar
do contato direto da UREGI com os ESLOCSs, os técnicos identificam que as principais
determinacdes perpassam pelos processos decisorios advindos dessa instancia, que por sua ve
esta subordinada a SEAPA, ao governo do estado e ao MDA. De acordo com Caporal (1991,
p.75), essa visdo dos extensionistas, ligada a hierarquia, reflete uma realidade que sempre esteve
atrelada as agéncias publicas de ATER e que, na maioria dos casos, tende a igpefdos pa

extensionistas de campo:

Desde seus primérdios, os aparelhos de extenséo rural se organizarantenuecia
estrutura hierarquica rigida e com fung@es e poderes definidos. Esta escala de funcdes
caracteriza-se, no ambito da acdo extensionista (ressalvando os trabalhos
administrativos/burocraticos) pelo maior ou menor grau que ocupanofissionais

na fungéo de intelectual e/ou de agente executor. [...] Por sua vez cfoaisés de
campo, sdo considerados 0s agentes, 0s executores, ocupando dgnafenoa na

escala de fungBes intelectuais do aparelho extensionista. Pode-se acreditar, a partir
dai, que os que mais sabem séo os que se encontram mais proxuewasaldo poder

do aparelho, no escritério central, donde devem partir as orientagdes e o giacairso

0 escritério regional, lugar onde sdo reelaborados e repassados aos escritorios
municipais.
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A variavel “Outros”, com 13% das afirmativas, possibilitou que os técnicos apontassem
quais ou quem exerciam influéncia e peso na determinacéo de suas a¢des. Sendo assim, foran
apontadas @slemandas da popukd’ e os‘diagndsticos municipdissomo eixos norteadores
das acoes do extensionistas. Os demais atores que protagonizam influéncia sob os ESLOCs,

representado por 10%, sdo os prefeitos dos municipios 0s quais 0s escritorios estao inseridos.

Diante do que é demonstrado, quando os extensionistas tem que lidar com uma gama de
atores e instituicdes, verificou-se a complexidade que os profissionais encontram ao tentar
combinar o que é demandado pelos agriculta@ss planos tracados pelas acdes ja pré-
estabelecidas pela organizacdo, pelos municipios e pelos interesses politico-partidarios
(principalmente em época de elei¢cdo) dos politicos municipais. O ambiente que cria-se é de
uma “queda de brago” entre o que ¢ estipulado e o que ¢ demandado: “A gente vive em funcao
dos produtores, da sociedade, das organizacdes” (Entrevistado 2). E ¢ nesse ambiente que o
técnico, que lida diretamente com o atendimento ao agricultor, desenvolve a habilidade para
driblar as interferéncias tanto do ambiente organizacional, como do ambiente social ao qual esta
inserido. Sobre isso, os relatos de dois coordenadores ajudam a compreender a situacao, que

apesar do emaranhado dos enredos é visto como algo ja dado:

E uma loucura. Eu descrevo o técnico como um cara que gira prato, igel@l dq
circo. Ele gira um aqui, gira outro, gira outro. Quando ele ta |4 no firmté domega
a cair ai ele volta e vem acionando tudo de novo. Ele tem que fazer &urtaidm ao
mesmo tempo. Muito dificil, mas ele cria essa habilidade, ele cria (Entrevistado 3).

[...] no dia a dia do extensionista ele enfrenta produtores, ele dialoga com os
produtores com diferentes demandas e isso ndo é de agora, isso térita Big
também dialoga com prefeituras com estilos administrativos diferentes ntdo

nés temos essa diversidade de propostas. S&o ruins?! Olha (...) phegdeio a ter

uma proposta de apoio do estado € porque tem uma légica (Entrevistado 4)

No que se refere as habilidades dos técnicos, durante a pesquisa, foi observado que estas
superam os atributos da sua formacao e de agbes pré-estabelecidas pela empresa. Eles lidan
ndo s6 com as orientacbes técnicas, mas com questbes que exigem uma nocdo de
negociacao/diplomacia e toda uma gama de atribuicdes e responsabilidades que sao depositada:

por todos os atores envolvidos.

Nesse impeto, nas observagdes nao participantes, os técnicos chegaram a relatar que set
papel ia para além do trabalho estipulado para o cargo de técnico agropecuario ou técnica de

bem-estar social da EMATER-MG. Em algumas situacdes os técnicos desempenham o papel,
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junto aos agricultores, de “psicologo”, “advogado”, “contador”, entre outras funcbes que
demonstram a sobreposicdo de funcdes depositadas aos técnicos extensionistas. Sobre isso
Paiva (202, p.55) fala que “[...]Ja vocagdo ou o “perfil” do bom extensionista estaria também
relacionado a um desprendimento com os limites estruturais dados’aRaya@oilustrar essa
sobreposi¢ao de reponsabilidades, um dos extensionistas explicitou: “Eu lembro um dia que

chegou um produtor ¢ falou “ 6 dona moga, tem uma égua morta la no lixdo, a senhora tem que

ir 14 resolver”. “Ai eu pensava Sera que € issoug o extensionnista faz?!” (Entrevistado 1).
Portanto, cabe reconhecer que o oficio do extensionista € muito além o de dar assisténcia
técnica, ele vem carregado de uma responsabilidade social para com aqueles aos quais lida

diariamente de modo a proporcionar um retorno ou respostas as mais diversas demandas.

Sobre as possibilidades de se trabalhar além das questfes técnicas da producéo agricola
sobra aagbes desenvolvidas pelos ESLOCSs, um representabiRIIal afirma que: “Dentro
do municipio o colega tem autonomia. E até a orientacéo. [...] quando é parceria do dia a dia,
que € um trabalho que vai levar o bem |4 para o cliente, principalmente o agricultor familiar, ai
nao tem que ir 14 negional ” (Entrevistado L O fato de “ir a regional” remete a agdo de ter
gue pedir autorizagao para executar um trabalho que o extensionista avalie como relevante. Mas
da forma como ¢ exposto pela geréncia, nas agdes consideradas “pormenores”, 0S técnicos
possuem total liberdade e autonomia para agir como julgarem melhor. Confirmando isso, um
dos extensionistas alegou qtiBara algumas coisas eles (referindo-se aos técnicos dos
ESLOCs) tem autonomia porque o trabalho € imenso e ele ndo consegue reportar tudo o que

ele faz” (Entrevistado B

5.2 Perfil dos técnicos da UREGI Vigosa

O perfil dos técnicos € um ponto importante para entender a forma como séo

operacionalizadas as atividades junto a comunidade. De acordo com Paiva (2012, p.09),

A formacdo do extensionista é fator crucial nesse processo. E dificil imaginar
profissional, preparado a partir de bases conceituais puramente técnicas, praticando
uso de pacotes tecnoldgicos, conseguir, ao ingressar no servico publicendaex
rural, interpretar a realidade local e integrar seu conhecimento académicalosm o
agricultores.

N&o s6 destacando a formacéo profissional, mas também considerando as informagdes

relativas a idade, tempo de servico na EMATER-MG, sexo e cargo, tais dados permitiram um
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maior entendimento do ambiente que circunda a atuacéo técnica de modo que, por mais que se
tenha como prerrogativa a Lei de ATER direcionando a execucédo dos servigos, iSso permite
identificar os vieses escolhidos para a operacionalizacao dos servicos. Nesse sentido, sabemos
que os métodos ligados ao difusionismo e ao produtivismo ainda sé@o orientagfes dificeis de
serem superadas, no entanto com as mudancas ocorridas na institucionalizacdo da ER e sua:s
politicas nos ultimos anos, foram percebidos progressos que acabam por refletir no perfil dos
técnicos extensionistas. Sobre isso, tal discussdo sera contemplada durante a descricdo dos
dados a seguir.

Ao todo, participaram da pesquisa 38 técnicos extensionistas dos escritorios locais, 3
coordenadores regionais e um gerente de regional. Nesse ambiente, percebeu-se a
predominancia do género masculino, entre o quadro de funcionarios, como bem representado

no Grafico 2 abaixo:

Grafico 2 — Distribuicdo do quadro de funcionarios por critério de género
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Fonte: dados da pesquisa.

De acordo com a propor¢ao encontrada, 61% extensionistas sdo do género masculino e
39% sao do género feminino. O cenario encontrado por Siliprandi (1999), em seu estudo que
apresenta as mudancas nos modelos de producéo e consumo de alimentos mostrando como a
mudancas influenciam e séo influenciadas pelas relacées de género vigentes, e, em particular,
no que se refere a divisdo do trabalho doméstreiu de base para interpretar alguns pontos
e tal realidade no sentido de que o exercicio da pratica extensionista acaba configurando e
reproduzindo as condi¢des sociais existente no que concerne a diferenca entre géneros numa
sociedade dada como sexista, onde as logicas se estruturam no principio da separacdo dos

papéis sexuais.elacionando mulheres as atividades dadas como “femininas” e da esfera



79

privada, e as atividades da esfera publica e ligadas a técnica produtiva aos homens. Reiterando
tal afirmacéo, Filuza et al. (2009) relembra que o ambiente sexista da atuacdo extensionista é

um fato histoérico da sociedade brasileira e também da prépria organizacao:

A perpetuacdo dessa compreensao sexista da realidade rural tem como con&ribuicéo
prépria estrutura organizacional da Emater ao estabelecer uma equipe técnica, onde
os trabalhos da area de bem-estar social sdo destinadas a mulheres, ersptanto

de agropecuaria é percebido como masculino, ou dependendo do muapeipis

um(a) técnico(a) para ambas atribuicdeH{ZA et al., 2009, p.27).

Provando que houve um progresso incipiente nessa tematica, a pesquisa mapeou apenas
2 mulheres atuando como técnicas agropecuarias, enquanto sua maioria trabalha como técnicas
de bem-estar social. Neste quesito, o Grafico 3 apresenta também a propor¢éo da diferencga
entre o contingente de profissionais ligados a area agropecuéria (67%) e a areasi@ambem-
social (33%) Sua grande maioria - 28 profissionais sendo estes engenheiros agronomos,
técnicos agropecuarios e engenheiro florestal - lidam com a area agropecuaria. E na area de
bem-estar social, dominada pelo género feminino, o contingente € de 10 economistas

domésticas, 2 pedagogas, 1 assisténcia social e 1 nutricionista.

Grafico 3 — Relacdo entre o numero de profissionais da area de bem-estar social e
agropecuaria
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Fonte: dados da pesquisa.

Comparando o namero de profissionais total ao universo dos 28 municipios pertencentes

ao raio de acdo da UREGI Vicosa, foi observado que, a partir dos dados cedidos pela
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organizacdo, 12 deles ndo possuem o profissional da area de bem-estaradociao nos
escritorios da EMATER-MG nos devidos municipios. Por sua vez, isso representa que, mais da
metade dos ESLOCs sobrecarrega o técnico da area agropecuéria com funcfes e trabalhos
atribuidos ao técnico da area de bem-estar social. Sendo assim, os dados apresentados
demonstram uma problemaética ligada com a deficiéncia no numero de funcionarios, além do
conjunto de atividades que somente um técnico tem de equilibrar quando este é cobrado a

cumprir as metas estabelecidas pela organizacdo e contemplar demandas dos agricultores.

Notasetambém, analisando esses dados, que o que é reproduzido nos municipios é a
esséncia do trabalho desenvolvido pela extinta ACAR-MG, offflelo papel dos
extensionistas rurais advinha do seguinte perfil: um engenheiro agronomo, que era um
supervisor regional que tratava dos problemas rurais, sobretudo, da producao; e uma economista
doméstica que tinha como missao difundir praticas de higiesseal para familia rural”

(FIUZA et al., 2009, p.22). Portanto, cabe destacar que, no que concerne o perfil dos
extensionistas, bem como suas formacgdes, as bases que foram instaladas no comeco dos
trabalhos da Extensdo Rural Brasileira criaramhabitug? que ainda se perpetua nos dias de

hoje. Tal cenario, além de demonstrar tal reproducdo, mostra um agravante na formacéo e

atributos dos extensionistas:

O curriculo das ciéncias agrérias, no qual é base para a formacao dos extensionista
rurais, € um ponto fundamental para entender a dificuldade encontrada pelos
profissionais que atuam diretamente com as comunidades rurais. [...] A defieiéncia

a caréncia em disciplinas humanas no curriculo das ciéncias agrarias € um agravante
na formacao do extensionista rural, sobretudo, quando esse tem gfreisdcom
realidades diversas que vdo além das questBes meramente produtivas e técnicas
(ALVES; GARCIA, 2007, on-line).

Partindo desta problemética, os processos formadores disciplinados pelas universidades
e demais instituicdes de ensino, sdo um dos principais fatores apontados como responsaveis
pela auséncia de uma viséo sistémica, sodal arater interdisciplinar dos cursos aos quais

0s extensionistas tradicionalmente séo graduados. Nesse sentido, Almeida (2008) aponta que:

Para se obter um profissional capaz de promover um desenvolvicmnt@stes
pressupostos gerais, a Universidade deve visar suas politicas, coetp@diisas na
direcdo da busca de um agente de desenvolvimento, entendendo pomisso
profissional capaz de integrar diferentes realidades e dimensdes da problemaitica r

1Os municipios sem a presenca do técnico de bem-estar social sdo: Arapas§ae8r Catas Altas da Noruega,
Cipotanea, Divinésia, Guidoval, Guiricema, Lamim, Porto Firme, Presidente Besn&id Espera, Senador
Firmino.

72 “Sendo produto da historia, o habitus € um sistema de disposi¢bes aberto, permanentemente afrontado a
experiéncias novas e permanentemente afetado por elas. Ele é duravel, mas naqBoutdial, 2002, p. 83).
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agricola e suas interfaces com a sociedade global, promovendo um desemtolvim
gue seja integral, duradouro e mais equitativo. A formacéo de ufissproal
tecnicamente competente, humanista e solidario é, pois, necessario (ALMEIDA,
2008, p.05).

Cabe aqui uma observagdo. Em vista da variedade e complexidade de situacdes e
problemas encontrados no meio rural brasileiro, é importante destacar que tais situagfes vao
além das questbes restritas a producdo agropecuaria. Por isso, € importante ressaltar a
necessidade da presenca de extensionistas ligados a area da sociologia, antropologia,
comunicacao e entre outras formacoes, de modo que venha contribuir para a revitalizacao e

énfase nas questfes que superem 0s aspectos técnico-produtivos.

Uma estratégia institucional, além da contratacao de profissionais de outras areas, muito
utilizada na expanséo e superagcdo do estilo de intervengcdo a qual os extensionistas estao
habituados, é através da oferta de cursos de aperfeicoamento, capacitacdo e treinamento acerc

de assuntos tanto de base técnica, quanto ligados a gestao social e de politicas publicas.

Segundo Milkovich e Bourdreau (2010) o processo de treinamento é caracterizado por
ser uma acao sistematizada com a intencéo de agregar habilidades e atitudes aos funcionérios.
de modo a promover melhores respostas as exigéncias da sua funcdo. Complementando a
definicdo dos autores supracitados, Reginatto (2004) afirma que o treinamento auxilia as

pessoas a tornarem-se mais eficientes e produtivos, evitando erros e mudando comportamentos.

Em referéncia a esse processo, um dos questionamentos do formulario aplicado aos
técnicos buscou investigar qual a frequéncia de participacédo dos extensionistas nestes espacos
promovidos pela EMATER-MG.

O que foi observado na analise do Gréfico 4, no ambito geral, é que cerca de 53% dos
respondentes apontaram que eram raras as situacdes em que eles participavam de espacos ¢
atualizacao, aperfeicoamento e aquisicdo de novos conhecimentos. Outros 39% apontaram que
frequentemente participam de capacitacbes e treinamentos e somente 8% sempre estao
participando de cursos. Portanto, a partir dos dados colhidos e das observagoes feitas, presume-
se trés motivos para a grande maioria dos extensionistas terem uma baixa incidéncia na
participacdo desses espacos. Sao eles: 1. Falta de recursos para dispender com 0s custo
relativos as diarias e deslocamento do grande montante de técnicos; 2. Baixo estimulo da
organizacdo; 3. As cobrancas em torno dos atendimentos, que gera uma intensa exigéncia

guanto ao alcance de metas e ao cumprimento de uma diversidade de atribui¢cbes, faz com que
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os extensionistas prefiram permanecer nos ESLOCs executando suas tarefas rotineiras a separa
algumas horas ou dias para essas atividades de aperfeicoamento, com o receio de acumular mai:

trabalho.

Grafico 4 — Frequéncia da participacdo dos técnicos em cursos de capacitacao e
treinamento

Hunca ()04
Frequentemente 3904

=

0% 0% 0% 0% 0% o0 6% 0% B 0% 100%

Fonte: dados da pesquisa.

Partindo para uma analise mais individual no intuito de identificar a origem dos técnicos
que raramente participam desse processo de aperfeicoamento, e também com uma forma de
apresentar informacdes que permitam os tomadores de deciséo investir esforgos para progredir
neste quesito, foi feita um apanhado e separacdo dos técnicos de acordo com 0s nucleos ao:s
guais estes fazem parte. O que foi encontrado, demonstrado nos Graficos 5,6,7 e 8, € que dos
ndcleos existentes apenas 1 afirmou ser frequente a ocorréncia de cursos de treinamento e
capacitacdo. A grande maioria afirmou que raramente tais atividades ocorrem. Contudo, nao
foi justificado se 0 motivo para a baixa incidéncia dessas atividades era por falta de interesse

dos extensionistas em participar, ou por falta de oferta da organizacao para com eles.
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Gréfico 5 - Frequéncia da participacao dos técnicos em cursos de capacitacdo e
treinamento do Nucleo Vicosa

Nunca (04

Em"lpr"u ﬂ"ﬁ]
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Fonte: dados da pesquisa.

Gréfico 6 — Frequéncia da participacao dos técnicos em cursos de capacitacao e
treinamento do Nucleo Canaa

Nunca ()04
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Fonte: dados da pesquisa.
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Gréfico 7 — Frequéncia da participacao dos técnicos em cursos de capacitacao e
treinamento do Ndcleo Ubéa

Nunca ﬂ%

—
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Fonte: dados da pesquisa.

Gréfico 8 — Frequéncia da participacdo dos técnicos em cursos de capacitacao e
treinamento do Nucleo Piranga

Nunca nd‘,ﬁ
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Fonte: dados da pesquisa.
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Nesse sentido, ao apontar, na maioria dos cadasidéncia “rara” na realiza¢ao de
cursos de treinamento e capacitacdo, por parte dos técnicos para com a empresa, nao coube aqt
julgar a qualidade dos servicos, haja visto que os treinamentos ja realizados podem, ou espera-
se, ter agregado muitos conhecimentos aos extensionistas de modo que viessem colaborar na
execucdo de um servico de qualidade. Todavia, a real intencdo foi de visualizar como a
EMATER-MG trabalha com a gest&o do capital hunidda empresa. Sendo assim, apesar dos
treinamentos ligados aos tramites do Cadastramento Ambiental-RGA&R, capacitacdes
ligadas as Chamadas Publicas, sobre Legislacdo Ambiental, sobre Planejamento e
desenvolvimento rural sustentavel e entre outros, os técnicos ainda identificam como algo

inabitual a ocorréncia de cursos de aperfeicoamento.

No documento cedido pelo escritério central da EMTAER-MG, que trata da
consolidacéo dos treinamentos e capacitacdes realizadas aos extensionistas no ano de 2014,
sistema de lancamentos e organizacdo de dados da EMATER-MG demonstra que dos 28
municipios que fazem parte da Unidade Regional da EMATER-MG em Vicosa, apenas 13 se
beneficiaram com verbas ligadas ao custeio de gastos com a participagdo nessas atividades
durante o ano de 2014. Confrontando tal informacgéo, ndo pdde ser verificado, por falta de
dados, as acdes subsidiadas pela UREGI Vicosa em parceria com outras organizacdes, ou o
custeio dessas atividades de treinamento ligadas as verbas repassadas pelo ESCEN e de
responsabilidade da unidade regional.

5.2.1 Faixa etéaria dos extensionistas

No atributo relativo a faixa etaria dos técnicos, verificou-se uma variacao entre 31 e 70

anos de idade, como pode ser visto na distribuicdo contemplada pelo Gréfico 9 a sequir:

* De acordo com Wernke, Lembeck e Bro@03, p.5) o capital humano ¢ “[...] valor acumulado de
investimentos em treinamento, competéncia e futuro de um funcioi@mthém pode ser descrito como
competéncia do funcionario, capacidade de relacionamento e valores.
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Grafico 9 - Distribuicéo por faixas de idade

1 0
21% >

26% 38%

31-39 anos 40-49 anos 50-59 anos 60-70 anos

Fonte: dados da pesquisa.

O que pode ser observado é que, apesar de 47% da amostra ter uma idade superior a 50
anos, na UREGI de Vicosa ndo ha a divisdo de equipes por critério de proximidade entre idades
e por issa a possibilidade da troca de conhecimentos entre os “mais experientes” e 0s “menos
experientes”, 0 que acaba enriquecendo o trabalho desenvolvido. H4 também um ponto que
merece ponderacgdo, referente ao nimero consideravel de profissionais acima dos 60 anos
(21%). Isso quer dizer que, com aproximacao da aposentadoria, faz com que a renovagao do
guadro de funcionarios, além do aumento deste, seja um fator iminente para o bom andamento

e resultados das acfes desenvolvidas pela organizacao.

Corroborando com essa problematica que acomete a operacionalizacdo da Extensao
Rural publica, Ferreira (2003), em seu estudo junto aos técnicos do ESLOC de Vicosa,
identificou que essa dificuldade da renovacédo do quadro de funcionéario é algo que ha muito
tempo vem prejudicando o andamento das atividades dos técftiiéos:necessidade de
contratacdo de pessoal, pois 0 quadro de funcionarios encontra-se defasado, uma vez que nac
h& reposicéo de funcionarios quando alguns se aposentam ou quando outros saem da empres:
para tabalhar em outros 6rgaos ou empresas privadas” (FERREIRA, 2003, p. 56). Sendo assim,
a necessidade de investimentos, por parte do Estado, para ampliar o quadro de funcionarios da
EMTER-MG imprime-se de uma certa urgéncia de modo a ndo comprometer mais ainda o

servico que é desenvolvido.
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5.3 Atividades desenvolvidas pelos extensionistas

O principal eixo norteador das agbes desenvolvidas pelos extensionistas da UREGI
Vicosa sao os objetivos formulados pelo ESCEN da EMAMERe que atualmente tem como
publico prioritario a Agricultura Familiar. Nesse impeto, no intuito identificar a importancia
dada a eles no direcionamento das a¢fes executadas, ao elaborar o questionério aplicado, a:
variaveis escolhidas apoiaram-se em dois vieses: nos objetivos da Lei de ATER e nos principais
eixos de agdo “estipulados” pela Organizacdo. Nesse sentido, no Quadro 10, a seguir, pode ser
identificado o grau de importancia, julgétipelos extensionistas, dos objetivos norteadores
dos seus trabalhos. Ressalta-se que algumas dessas varidveis sdo complementares em sel
contextos de execucao, mas para sistematizacdo e andlise dos dados, procurou-se isolar cad:

uma delas e assim verificar sua relevancia quando julgados separadamente.

Quadro 10- Objetivos do trabalho dos extensionistas

Relevancia assinaladd

Variaveis oo
pelo extensionistas

Assessorar as diversas fases da gestéo da propriedade -

sua organizagao, a producdo, inser¢cdo no mercado e abastecimento 58%
Executar politicas publicas e programas do governo 53%
Aumentar a qualidade da produgéo 36%

Desenvolver acdes voltadas ao uso, manejo, protecao,
conservacgéo e recuperacdo dos recursos naturais, dos agroecas&stam

biodiversidade 22%
Elaborar projetos de crédito 17%
Emitir Declaracéo de Aptiddo ao Programa Nacional de

Fortalecimento da Agricultura FamiliarDAP 14%
Divulgar e transferir tecnologia 11%
Fomentar a organizagao de associa¢des e cooperativas 11%
Aumentar a quantidade da producdo 8%
Desenvolver a¢des junto a juventude rural e grupo de mulheres rurais 8%
Divulgar informac6es do mercado 3%
Divulgar informag¢des sobre administragéo do lar 3%

Fonte: dados da pesquisa.

Assinalado como o principal objetivo de a¢do extensionista (58%), no @mbito de atuagéo
dos técnicos da EMATER-MG, o processo de assessoria a gestdo da propriedade rural € uma

atividade ao qual o profissional fica imbuido a dominar todo o processo que envolve o

74 Questdo 12 do questionario do Anexo |. A questdo possibilitava pedis gueensionistas assinalassemos trés
principais objetivos do seu trabalho.
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funcionamento de uma unidade produtiva. Desde sua organizacdo até o escoamento da
producao. Isso quer dizer que, além de lidar com a parte produtiva de perto, ele deve possuir
conhecimentos relativos a administracdo da propriedade rural, as informagfes ligadas as
cadeias de producao, beneficiamento e logistica do que é produzido, entre outros conhecimentos

gue fazem parte das diversas fases de gestéo, controle, e gerenciamento da propriedade rural.

Atrelado ao objetivo anterior, outro objetivo que teve grande destaque nas respostas,
com 53% das afirmativas, foi a operacionalizagdo das politicas e programas de governo.
Segundo Paiva (2012, p.36As atividades dos agentes de extensdo rural da EMATER sédo
norteadas para a operacionalizar as politicas publicas voltadas para a agricultura familiar,
visando atender aos objetivos, aos métodos e as acdea dmaddlas”. Portanto, procurando
entender o peso dessa prerrogativa junto aos objetivos da agéo dos extensionistas, foi verificado
gue sua relevancia esta ligada ndo s6 sua responsabilidade em representar o Estado a partir d:
sua natureza de empresa publica, mas também por ser hoje a principal fonte de recursos para
composicdo do orgamento da EMATHERG - como ja demonstrado no Quadro 9. Por isso que,
na maioria dos relatos apresentados no momento da dinamica baseada no grupo focal, alegou-
se que EMATER-MG, agéncia publica de extensao rural, viftdaco direito” do MDA e do

Governo do Estado:

Em 2003 o MDA, quer dizer, o governo de Minas encampa a propoM®4oTraz
um conjunto de politicas boas ou ruins e etc., e 0 extensionista agongetem\grar
para dar conta. [...] Entdo realmente isso acontec@at@mente isso que aconteceu.
[...] Nés ficamos atrelados, toda a renda, toda a possibilidade vinceadauwtsos
vinha do MDA (Entrevistado 3).

Hoje em dia a EMATER é subordinada ao MDA, as normas do governo federal,
tem alguns programas do governo estadual que sdo tocados tambémsMas
estamos amarrados ao governo federal, pouca coisa do estadual (Entrédyistado

Partindo da fala dos extensionistas, vale ressaltar que oficialmente a EMATER-MG nao
esta subordinada diretamente ao MDA. Eles estdo atrelados ao governo e secretaria de
agricultura do estado de Minas gerais, que por sua vez “encampa’” algumas propostas do MDA.

Quanto essa relagdo, o que enfatizado séo os problemas encontrados pelos extensionistas n:
execucdo destas politicas, que sdo, em certa medida, impostas pelas instancias superiores :
EMATER-MG. Um dos limitantes € o fato de que tais programas/politicas sdo pensados e
criados para uma determinada realidade. De acordo com Rua (s/d), os problemas da
implementacéo das politicas publicas podem estar situados, em parte, no momento de sua

formulacdo, quando seus formuladores, que na maioria das vezes ndao conhecem de perto a
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diversidade de problemas que a Agricultura Familiar enfrenta, negligenciam uma série de
guestbes acabando por comprometer a eficacia e a qualidade do trabalho desenvolvido. Por isso
“[...] problemas ndo antecipados, que surgem durante a implementacdo de programas ou

politicas, podem representar obstaculos intransponiveis, 0s quais por sua vez, podem levar as
agéncias responsaveis a descontiosa¢SILVA e MELO, 2000, p.03).

Nesse impeto, € diante de tais circunstancias que os extensionistas tentam driblar as
contingéncias e adequé-las a cada realidade, de modo a superar as dificuldadesae agabiliz

programas e politicas a serem trabalhados.

Outro problema ressaltado sobre a operacionalizacdo de politicas publicas é o da
descontinuidade das ac¢fes fruto dessas politioas;[p.] na hora que vocé vé a execugdo € a
caminhada, fica muito numa coisa assim de executou, cumpriu meta e dai se encerra. [...]
Cumpriu ali, acabou o convénio, acabou a coisa. Nao tinha esse elo da coordenacao, de
continuidade” (Entrevistado 2). Outros depoimentos identificam tal problematica e reiteram tal
situacao:

Por exemplo, a parte de planejamento da extenséo, isso as negocia¢coeéd@dm o
ninguém fala se vai querer assinar uma chamada publica ou ndo vai @&ginate

se refere ao fato de as decisfes virem de cima). Verde Minas (programzdtog
estadual) que vocé tem que executar aqui, isso ja vem. Entdo a instancia dé gestao
(...) bom (...) tem que executar isso. Mas como vamos fazedasseelhor forma
possivel? [...]O que a gente ta percebendo é que nds estamos cdmipdr@auma
sociedade cada vez mais complexa, que os sistemas tém que ir evoluindo e nés
estamos trabalhando com convénios, chamadas, projetos de durabilidade edabelec
sem perspectiva de continuidade e as vezes de uma complexidade tdo grande na

execugdo, que na hora que vocé liquida aquilo vocé fala assim “ah, acabei”
(Entrevistalo 4).

O que que aconte2eNGs ndo temos um planejamento local. Entdo nds ndo estamos
fazendo propostas de desenvolvimento local. Na realidade elas sao feitas em Brasilia,
0 recurso estd em Brasilia, as empresas vao ficando contingenciadas par dinbeir
realidade vocé ndo tem como dizer: ndo vou trabalhar com isso (Entre@ktado

Sendo assim, além das questdes relativas a uma melhor formulacdo/adequacdo aos
diversos contextos de implementacdo das politicas, a ATER publica também sofre tendo que
gerir o excesso delas. Nesse aspecto, independente do seu excesso, 0 técnico nao tem a opca
de n&o operacionalizar aquilo que ja foi instituido pelas instancias superiores ao seu cargo. Ou
seja, ele ndo tem a opcdo de ndo operacionalizar as politicas que a EMATER-MG, em
conformidade com o MDA e/ou a SEAPA, se prop6s a executar. Entéo, o que ocorre, de acordo
com Dias (2012, p. 13) é qtipor um lado, um ambiente favoravel a experimentacao; e por

outro, uma pressao sobre os profissionais da extensao rural, que se véem ‘perdidos’ diante de
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tantas demandas e possibilidades de’ac@igartir do exposto, € tomando as palavras de
Deponti (2010, p. 109) para elucidar, o que acabar por ocorrer com a ATER publica se resume
com a seguinte afirmativai...] a fragmentacdo das atividades torna dificil a préatica
extensionista, pois a perda de foco e a dispersao acabam, na maioria das vezes, reduzindo o0s

esfor¢os para uma boa atuagao”.

Essas evidéncias acabam por questionar o verdadeiro sentido da Extensé&o Rural, no caso
a publica, que preza por atingir metas e operacionalizar um maior nimero de politicas em
detrimento da sua continuidade e qualidade. Diante dissm, se verifica, “[...] 0 aparelho
extensionista, ao propor uma acao educativa, contraditoriamente, continua a “cobrar” resultados
alcancados pela assisténcia téchi@@APORAL, 1991, p.75) e desconsidera a qualidade do
que esta sendo posto em voga.

Retomando a énfase dos pressupostos para executar os trabalhos, outro ponto observadc
na andlise do Quadro 10, ao longo da trajetéria de mudancas ocorridas nas perspectivas da
Extensdo Rural, e também dos trabalhos executados pela Unidade Regional, € a superacao dc
traco produtivista-tecnicista na operacionalizacdo das suas ac¢des. Hoje em dia a Regional, a
partir da figura dos técnicos extensionistas, preocupa-se muito mais com a qualidade da
producao (36%) do que com a quantidade (8%). A difusao e transferéncia de tecnologia (11%)

é outro fator que ndo é tdo cobrado, nem operacionalizado, como em tempos pregressos.

A énfase em atividades ligadas a sustentabilidade ambiental, por parte dos técnicos da
EMATER-MG, reflete uma mudanca consideravel quando esta é apontada com 22% das
respostas. Tais atividades estdo ligadas aos objetivos de desenvolver a¢gdes voltadas o uso,
manejo, protecdo, conservacao e recuperacao dos recursos naturais. Nesse ponto, 0 que ha
uma transicao lenta onde foi percebido que o incentivo aos produtores para a adocéao de praticas
agroecoldgicas e/ou uma agricultura de base ecoldgica se motiva, no ponto de vista dos
agricultores segundo informacdes cedidas pelos técnicos, pelo retorno econémico que a mesma
podera proporcionar: “Ele (0 publico) que me demanda. [...] Entdo vocé tem que observar o que
o mercado quer, porque sendo ele vai produzir e vai vender por um pre¢o tradicional”

(Extensionista 3).

N&o podendo esquecer também do papel incrementador na’retEMATER-MG,

7

a elaboracdo de projetos de crédito ndo é algo de grande destaque nas respostas dos

S Para cada projeto de crédito elaborado, a EMATER-MG cobra 0,5% do tetéidito requerido
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extensionistas. Com apenas 17% das afirmativas, a elaboracao de projetos de crédito deixou de
ser o protagonistd das acdes dos agentes de extensdo, e também a protagonista no
financiamento das acdes destes. Com base no que foi observado ao longo da pesquisa, infere-
se que isso pode ser justificado por trés pontos: 1. Aumento do numero de instituicdes privadas
gue executam tal servico; 2. Excesso de atividades de implementacao das politicas publicas; 3.
As chamadas publicas passaram a oferecer um maior montante de recursos para 0O

financiamento das acoes de ATER.

A EMATER-MG, segundo os extensionistas participantes da pesquisa, € a maior
emissora de Declaracdo de Aptidédo ao Pronaf (DAP) do estado. Segundo um dos coordenadores
regionais da EMATERMG “ a empresa publica mineira é a maior emissora de DAPs no estado,
com mais de 70% dos documentos emitidos em Minas Gerais, sendo também uma das maiores
do pais” (EMATER, 2016"). Sendo assim, o reflexo destas a¢des aliadas aos objetivos da
organizacao representa 14% das respostas. Ja o dado que revela importanciaidatisas
de fomento as organizacdes coletivas (cooperativas e, ou, associa¢cées) demonstra o baixo grau
“importancia” assinalado aos objetivos ligados a essa atividade. Sobre isso, durante momentos
da utilizacdo da técnica de observacao ndo participante, pode ser verificado que as principais
justificativas abarcavam o excesso de atribuicbes que os extensionistas ja tém que lidar. Nesse

sentido, acredita-se que tal atribuicdo vai para além das responsabilidades dos técnicos.

Com pouca representatividade, as acdes junto as mulheres e jovens rurais (8%) ainda
nao possuem lugar de destaque em relacdo aos principais objetivos dos trabalhos executados
pelos técnicos. Todavia, por meio de timidas acfes, esse cenario esta sendo paulatinamente
mudado com a realizacdo de atividades para essa parcela menos enfatizada pela préatica
extensionista. Prova disso, foi o evento promovido pela UREGI Vicosa em parceria com a
UFV, durante a Semana do Fazendeiro: a Semana da Mulher Rural e Semana da Juventude
Rural’® No mais, também s&o oferecidos as mulheres, cursos para beneficiamento de produtos

da agroindustria, artesanato e entre outros.

76 Protagonista, pois, no inicio das atividades de Extensdo Rural no Brasijedsspde crédito elaborados eram
uma etapa anterior e “condicional” para o cumprimento da assisténcia técnica (FONSECA, 1986; RIBEIRO,
2000).
7 Disponivel integra em
http://www.emater.mg.gov.br/portal.cgi?flagweb=site_tpl_paginas_internas2&id=1¥%83¢nygrLIU

8 Desde o0 ano de 2012, a Emater-MG juntamente com a UFV vem promdaenihiciativas. Na Semana da
Mulher Rural “Sao feitas palestras, atividades recreativas e encontros que permitem uma troca de experiéncias
entre as participantes com a construcdo de novos espacos de atuacdo dessas medhatEsatorganizacéo e a
participacéo, o empreendedorismo e a conscientizacdo da importancia do papel desses nautransformacao
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Com quase nenhuma relevancia (3%), as atividades ligadas a administracéo do lar e a
oferta de informagdes do mercado “ficaram no passado”. Alguns dos técnicos, durante o
preenchimento dos questionarios, justificaram essa mudanca por conta da facilidade em obter
tais informacdes junto aos meios de comunicacao e priorizagédo de outros assuntos que estéo

em voga.

Por fim, o que se percebe ao analisar a relevancia destes objetivos € uma tentativa de se
enquadrar aos novos pressupostos que cercam a extensao rural brasileira, preocupada com ¢
desenvolvimento rural sustentavel e com a ascensao da Agricultura Familiar. No entanto, tais
pressuposto contemplam uma parcela de um lado, mas conseg@@utro. E um processo

de “vai e volta” das antigas concepgdes que, segundo Rambo et al (2015, p.10), é refletido nas

[...] diversas barreiras criadas por diferentes agentes sociais externos a extahsao r
gue inibem a construgédo de novas horizontalidades entre extensionistas seegicul
familiares e impede, por conseguinte, o surgimento/fortalecimento wlea-co
racionalidades que se levantam e re-existem ante a racionalidade hegeménica do
paradigma convencional do extensionismo e das politicas de desenvolviorahto r
implementadas pelo Estado brasileiro.

5.3.1 Acdes desenvolvidas pelos técnicos extensionistas da UREGI Vigosa

Responséavel por uma média de 54 atendimentos mensais, sem repeticédo, 0s técnicos da
UREGI Vigosa trabalham com uma gama de atividades. Nesse sentido, foram listadas as
principais acdes dos técnicos, classificadas de 1 a 9, no intuito de detectar a importancia de sua
execucao (Quadro 11). Nesse impeto, ogeqpor trabalhar com o célculo da média ponderada
para descobrir 0 seu pédm que possibilitou também identificar a frequéncia de execucéo das
acOes. Nesse sentido, as atividades 1,2,3,4,7 e 8 estdo entre as principais atividades listadas
como “frequentemente e “sempr& operacionalizadas no cotidiano das atividades dos
extensionistas. Acerca disso, é interessante observar que dentre as principais atividades que sac
“sempré& executadas, os atendimentos aos produtores rurais nas propriedades (1) e as atividades

desempenhadas no escritério (2) possuem o mesmo percentual de frequéncia (44,74%) e quase

da sociedade e da familia rural. O sucesso tem se confirmado ano ag@ah@015, p.11). J&4 a Semana da
Juventude Rural ”[...Jtem permitido que esses jovens planejem atividades que promovam, sobretudo, o
empreendedorismo no meio rural, buscando atividades agropecuariasqagdimam aumento da produtividade
e da renda e a permanéncia na propriedade”. (UFV, 2015, p.10).

9¢[...]existem casos onde as ocorréncias tém importancia relativa diferente. Nestes cakulo da média deve
levar em conta esta importancia relativa ou peso relativo. Este tipo de média ehraddissaritmética ponderada
Ponderar é sinbnimo de pesar. No calculo da média ponderada, multiplicasaogalor do conjunto por seu
"peso", isto ¢, sua importancia relativa” (Disponivel em: http://www.somatematica.com.br/fundam/mediak.php
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0 mesmo peso no apanhado geral (3,45 e 3,42). Nesse sentido essas duas atividades foram a
caracterizadas com maior peso (importancia) em relacdo as outras. Diante desse panorama,
pode ser observado, segundo os relatos, que mesmo diante da grande demanda por atendiment:
nas propriedades, o profissional também divide seu tempo com a producdo de relatorios,

atendimentos no escritério local, lancamentos de dados de atendimento e etc.

Outra acao que que faz parte dos esforcos dos técnicos, e que também tem um peso
consideravel nas acdes desenvolvidas (3,39) séo as a¢cbes desempenhadas patd@dealiz
parcerias com 0rgaos, entidades representativas e liderancas locais (3) para desenvolvimento

deac@s que preveem desenvolvimento local.

Quadro 11- Principais a¢0es desenvolvidas pelos extensionistas

Média Ponderada

Variaveis Nunca | Raramente | Frequentemente | Sempre (Peso)
Prestar atendimento nas propriedades (1) 0% 0% 55,26% 44,74% 3,45
Fazer servigo de escritério (2) 0% 2,63% 52,63% 44,74% 3,42
Realizar contato com liderangas e estabelecer 0% 0,00% 60.53% 39.47% 3.39

convénios com 6rgédos e entidades (3)

Contribuir no processo de comercializacéo e
insercdo ao mercado dos produtos provenientes 0% 13,16% 63,16% 23,68% 3,11
agricultores (4)

Montar projetos para acesso as politicas publica

- 0% 21,05% 47,37% 31,58% 3,11
crédito (5)
Incentivar a adogéo de tecnologias alternativas (( 0% 27,03% 40,54% 32,43% 3,05
E)?r)gamzagao de cursos e eventos para a comuni 0% 23.68% 63.16% 13.16% 289
Promover a organizagdo social dos produtores p
meio de planos e projetos de administracdo da 0% 34,21% 60,53% 5,26% 2,71
propriedade rural, de cooperativas e associacoe|
Participar do Conselho Municipal de 18,42% 26.32% 23.68% 31,58% 268

Desenvolvimento Rural Sustentavel (CMDRS) (¢

Fonte: dados da pesquisa.

Verifica-se também, que as atividades ligadas a busca e criacdo de espacosmuira a

dos produtos dos agricultores &8 elaboracdo de projetos de crédito para acesso aos recursos
disponibilizados pelos programas e politicas publicas (5) sdo atividades as quais 0s
extensionistas também se dedicam e possuem grande peso sob a¢cdes desempenhadas. Algur
exemplos resultantes das atividades de contribuicdo para o processo de comercializacdo e

insercao ao mercado dos produtos provenientes dos agricultores séo as iniciativas de criagao de
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centros de comercializagdo nos municipios, participacao de feiras agropecuarias, feiras livres e

etc.

J& em relacdo a elaboracao de projetos de crédito, desde o surgimento do PRONAF, os
técnicos da EMATER-MG foram incumbidos de formalaresses projetos técnicos de
financiamento para que os agricultores pudessem ter acesso ao crédito rural. Além disso, outra
atividade discriminada por eles esta ligada a emissao de DAPs aos Agricultores Familiares, pois
sem esse documento os agricultores ndo podem ter acesso ao crédito. Vale ressaltar que, send:
uma forma de arrecadacdo da organizacdo, apesar da gratuidade dos servicos prestados,
EMATER-MG, por meio dos projetos elaborados pelos extensionistas, cobra um valor de 0,5%
pelo servigco para incrementar a receita da instituicdo. No exercicio do ano de 2014/2015, foram
cerca de 137 mil contratos assinados em Minas Gerais, representando mais de R$2 bilhdes,
superando a marca de mais de R$1,5 bilhfes da ultima safra (EMATER, 2015). Sendo a maioria
dos projetos, para acesso crédito rural, emitidos pela EMATER-MG, o papel desempenhado
por ela nesse quesito € indispensavel para a promoc¢ao de melhorias no contexto econémico e
social do meio rural. Portanto, a relevancia dessas atividades esta ligada a possibilidade de
inserir os agricultores num ambiente onde possam gerar e incrementar a renda fruto da sua

producao.

Com menos peso (3,05), acbes que resultam no incentivo e divulgacdo a adocao de
tecnologias alternativas (6) sdo desempenhadas. As tecnologias alternativas ainda sao tematicas
pouco conhecida no dia a dia dos técnicos. Algumas iniciativas estao sendo incorporadas aos
trabalhos, mas de forma muito timida e que muitas vezes, segundo os relatos, partem da
demanda dos agricultores. Prova disso € o trabalho desenvolvido junto a UFV, com capacitacao
dos técnicos para a implantacdo da fossa evapotranspiradora nas propriedades rurais. Mas, de
fato, torna-se claro, segundo um dos extensionistas, que o incentivo dos produtores para adotar
praticas agroecologicas e/ou uma agricultura de base ecoldgica é o retorno econémico que a

mesma proporcionara:

Ele até tenta (o técnico sobre a divulgacédo das tecnologias alternativas). Existem as
metas mas nds ndo impomos para nosso publico. Ele (o publica)egdemanda.

[...] Entdo vocé tem que observar o que o mercado quer, EEgée ele vai produzir

e vai vender por um preco tradicional (Entrevistado 3).

As acdes com menos destaque nas atividades desempenhadas, e consequentemente cor

menos peso, sao as seguintes: (7) organizagéo de cursos e eventos para a comunidade, com 2,8
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relativo a seu peso/média ponderada; (8) promoc¢éo da organizacdo social dos produtores por
meio de planos e projetos de administracdo da propriedade rural, de cooperativas e associacoes
com 2.71 de média; (9) participacdo em Conselhos Municipais de Desenvolvimento Rural
Sustentavel (CMDRS), representando por 2,68 de peso.

Quanto a organizacédo de cursos e eventos (7) para a populacao, tem-se o destaque pare
os dias de campo, os torneios leiteiros, concursos de café, encontros de produtores e entre
outros, aos quais contam com a parceria e patrocinio das empresas privadas no intuito de atrair
0s produtores para a aquisicao de suas tecnologias. Dentro desse contexto, estdo também a:
acOes que visam a promocado de cursos, oficinas, reunides e etc., como exemplo pode-se
destacar os cursos ligados ao beneficiamento de produtos na agroindustria, ao beneficiamento
de produtos para entrega no mercado institucional, cursos sobre o uso dos Equipamentos de

Protecao Individual (EPI), entre outros.

Outra acdo que ocorre com menos frequéncia é a promocédo de atividades, junto aos
agricultores, para a divulgacéo e/ou constituicdo de organizagdes coletivas ou grupos informais
(8). Tal fato pode ser justificado pelo pouco conhecimento acerca da tematica, combinada pelo
raro interesse dos extensionistas em se trabalhar com mais uma atribuicéo. A percepcéao sobre
a baixa “atracdo”, foi detectada durando as reunides de niicleo quando estes, questionados sobre
a necessidade de se promover cursos de capacitacdo nessa area, se pronunciaram alegando q
“por enquanto” nao viam a necessidade para tais iniciativas. Landini (2015, p. 374) interpreta
e relaciona que “[...] colocar o trabalho associativo como parte das tarefas de ATER leva a
pensar na importancia de adotar uma perspectiva interdisciplinar. [...] Evidentemente, parece
visibilizar-se o problema, mas ndo suas implicacdes em relacdo a abordagem de trabalho
necessario para trald=. Outra questdo relacionada pelo autor a isso, durante um estudo sobre
0s principais problemas para o desenvolvimento e o trabalho de extensdo com pequenos
produtores, foi o destaque ao individualismo e a dificuldade dos produtores para trabalharem

em grupo pela falta de uma “cultura” associativista e cooperativista (LANDINI, 2015).

Acdes junto ao Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural Sustentavel (CMDRS)
também foram verificadas (9) com baixa frequéncia de execucédo. O conselho é um 0Orgao
consultivo, orientativo, deliberativo e fiscalizador da politica de desenvolvimento rural
sustentavel dos municipios, composto por representantes de entidades/érgdos publicos,
entidades privadas e por representantes da sociedade civil. Nesse ambito, os extensionistas dz

EMATER-MG desempenham um papel impar na articulagéo desse espacgo e na constru¢ao do
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Plano Municipal de Desenvolvimento Rural Sustentavel. Porém isso varia muito de CMDRS,
pois em alguns municipios eles sdo atuantes, e em outros nédo teria representatividade do
profissional da EMATER. Prova disto foi verificada quando o peso desta agdo néo teve tanta

representatividade frente as demais.

Uma acdo que néo foi contemplada no questionario, mas que pode ser identificada sua
crescente relevancia durante as reunides com os extensionistas, sao servicos ligados ao Cadastr:
Ambiental Rural (CAR). O motivo dela ndo ter entrado nesse montante de variaveis, no
momento da elaboracdo e aplicacdo do questionario, € que ainda eram timidas as acoes de
cadastramento dos produtores, visto que havia pouco tempo que 0s extensionistas tinham
passado pelo processo de treinamento e capacitacao acerca das ferramentas e tramites utilizado
para a emissao do cadastro. Por sua vez, tal capacitacéo teve o objetivo de qualifica-los quanto
ao processo de georeferenciamento das propriedadsstens principais que o agricultor rural
precisa ter para ser cadastrado, e entre eles estdo o tamanho da propriedade e os requisitos gera
de reserva legal e para se encaixar nas exigéncias do novo Cadigo Blonaimiressaltar
que a EMATER-MG, nao cobra por tal servigo, enquanto outras organiza¢gdes cobram por essa

atividade.

Fazendo uma ligacdo ao quadro de objetivos e atividades que os técnicos executam,
percebeu-se a variedade de atribuicdes que lidam no oficio de extensionista. Sobreaisso, um
forma de delimitar e controlar o que é feito € partir da elaboracdo de planos dparetas
exercicio de cada ano (Quadro 13). Dessa forma, os técnicos sdo guiados pelo critério
quantitativo imposto pela EMATER-MG, sem nenhuma designacao nos métodos aos quais 0s

extensionistas irdo adotar durante o exercicio de tais atividades.

Trazendo um panorama sintético entre as metas previstas e 0 montante das acdes
realizadas, pelos técnicos dos ESLOCs da UREGI Vicosa durante o exercicio de 2014, o
Quadro 12demonstra que as metas tragadas foram contempladas com “folga”, mesmo
calculando uma média de 283 atendimentos por tééniQoianto a instituicio dos valores a
serem alcancados, estes séo originarios do ESCEN da EMATER, que por sua vez responde as

imposi¢cdes do governo estadual, via SEAPA, e governo federal através dos 6rgaos ligados a

80 | ei N° 12.651, de 25 de maio de 2012.
81 Com um total de 50 técnico extensionistas, foi feito o calculo da médiarentoivalor total de atendimentos
do ano de 2014.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.651-2012?OpenDocument
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ATER do MDA. No entanto, ndo foi explicado como quais os critérios para o calculo das metas,

abrindo assim pressupostos para a arbitrariedade de sua imposicao.

Quadro 12— Controle de Metas UREGI Vigosa em 2014

Total no Meta 2014 com

Item de Controle : i :
. I 13882 13.882
Puablico Atendido R 14,161 10201%
Atendimento a P 280 280
Juventude Rural R 443 158,21%
Atendimento Minas P 20 20
Leite R ¢ 140,00%
: P 282 292
Atendimento PNAE R 145.21%
y P 256 256
Atendimento PAA R 360 140.63%
Receita Diretamente | P ﬁ 160.000
Arrecadada ** R 218,808 136,76%

P —Previsto R - Realizado

Fonte: elaborado pela autora, a partir dos dados cedidos pela Geréncia da UREGI Vigosa.
*Correspondem: Agricultores Famileg agricultores de médio e grande popéblico

urbano e Organizacfes de produtores.

** Receita fruto de contratos e convénios firmados e de chamadas publicas.

Trazendo para a realidade estudada, pode-se dizer que as metas tracadas podem ou nac
se constituir em indicadores das metas verdadeiramente instittifda isso mesmo, nem
sempre expressam as metas demandadas pela sociedade, isto porque algumas vezes elas s:
publicizadas tdo somente para escamotear propdsitdschada” (FERREIRA, 2003, p.24).
Em vista disso, 0 que se preza séo os fatores quantitativos em detrimento dos qualitativos, por
esse motivo Caporal e Ramos (2009, p. 168) expdem um exemplo classico ligado a exigéncias

e metas sobre o oferecimento do crédito rural aos agricultores:

Cada extensionista tem de atender a tantos agricultores quantos forem os que
demandarem projetos ou planos de crédito no seu municipio; muitas eepes, g

uma preocupacdo com a assisténcia técnica que deveria ser ofertada. As vezes, sio
estabelecidas metas de planos de crédito que devem ser atingidas: X planos de crédito
para ti, € cumpra-se! Vai atras dos agricultores para fazer planos de crédio! P
importa a qualidade do que fazem e os resultados da aplicacdo dos rétesses

casos, a assisténcia técnica torna-se precaria, e as atividades de Extensdo Rural
desaparecem, subvertidas por um ativismo inconsequente.

Diante do exposto, corroborando com que os autores expuseram, um dos extensionistas

apontou que: “[...] o resultado que nds esperavamaos, ele vai mais numa meta fisica, quantitativa.
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‘Um copo, dois copos, trés copoBara mensurar isso julgo (...) se eu ndo tenho dois copos, 0
conteudo que te ali ndo tem muita importancia” (Entrevistado 2). A realidade apresentada

permite refletir que mudancas nas prerrogativas para o planejamento das acoes de ATER séo
necessdarias, de modo que se leve em conta, além dos niveis de direcdo, gestdo e
operacionalizacéo, as realidades as quais sofrem a intervencao, a continuidade dos servicos e
indicadores que possam expressar melhor os ganhos qualitativos das acdes ligadas a promocac
do desenvolvimento rural. Portant®y Extensdo Rural para o desenvolvimento sustentavel

deve superar os velhos modelos, ou tudo ser4 mantido igual, com um novo discurso e velhas
praticas” (CAPORAL ¢ RAMOS, 2009, p.169).

5.3.2Politicas e Programas trabalhados pela UREGI Vigosa

De acordo com os depoimentos, tudo indica que o impacto das politicas publicas para o
publico da Agricultura Familiar, foi e vem sendo cada vez mais positivos e perceptiveis.
Contudo, isso nédo seria possivel se as acdes de ATER, mais especificamente na esfera publica,
nao caminhassem de acordo com as mudancas preconizadas. Na medida que os programas va
surgindo, as exigéncias de adequacado e alinhamento da extensao rural, e suas instituicdes, &
esse novo paradigma do desenvolvimento rural brasileiro, tornam-se algo condicional para a
ampliacdo das estruturas fisicas e processuais, aliados a um maior volume de investimentos de
modo a resultar na operacionalizacao satisfatoria das politicas, bem como dos resultados para

as populacgdes rurais como bem apontado por Grisa e Schneidéer (2014

A geracao de politicas com enfoque em a¢des de cunho social e assistarsid te
indicada por analistas e mesmo por gestores publicos como as responsaveis pela
reducéo da pobreza e da desigualdade no meio rural. [...] Neste sestidgempre

de forma planejada e deliberadamente intencional, as politicas sociais e assisténcias
acabaram tendo repercussoes sobre o desenvolvimento rural sob goeviés é da
inclusdo produtiva ou pela ativacdo do mercado de trabalho (GRISA; SCHNEIDER,
2014, p.137).

No caso da UREGI Vicosa, o montante de politicas trabalhadas tem reafirmado a
postura de “representantes do estado” no espago rural. A partir disso, a ideia ligada a promogao
do desenvolvimento rural vinculada as politicas publicas para a Agricultura Familiar tomou
uma proporcao demasiada, ao qual a Extensdo Rural e suas organizacdes passaram a adota
principalmente, o papel de implementadora de politicas do Estado, em detrimento de outras

fungBes historicamente dadas e jé discutidas nos capitulos anteriores. Portanto, como pode ser
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verificado no Quadro 13 sdo apresentadas 0s principais programas, politicas e servicos

oferecidos:

Quadro 13- Relacao das Politicas, Programas e A¢bes desenvolvidas pelos escritorios
ligados a UREGI Vigcosa (2014-2015)

Politicas e Programas Descricéo
A UREGI Vicosa trabalha com a assessoria aos produtores que entreg
PAA 0 PAA. Nesse ambito, séo cerca de 349 agricultores familiares assistig

entregam para 149 instituicdes.

O trabalho com o PNAE contempla a elaboracdo de 263 projetos de
PNAE a assisténcia de 409 agricultores familiares que proporciona a alimentg
mais de 74587 alunos da rede publica de ensino.

Encabecada pelo PRONAF, as acbes que ofertam o crédito rural
Crédito Rural responséaveis pela elaboracdo de cerca de mais de 2890 projetos par|
aos recursos e 1543 DAP’s emitidas.

Na cafeicultura, a Empresa desenvolve o programa Certifica Minas Cg
conjunto com a Secretaria de Estado de Agricultura e Instituto Mine
Agropecuéria (IMA). A Empresa orienta os produtores para a adequag
propriedades as boas praticas agricolas em todos os estagios da p
atendendo também normas ambientais e trabalhistas reconkh
internacionalmente. No final do processo, a propriedade passa pd
auditoria independente e recebe um certificado. Ao todo, forarn
propriedades atendidas para adequacéo e 48 propriedades certificads

Programa Certifica Minas Cat

O programa investe na qualificacdo gerencial e técnica das proprie
gerando ganhos econOmicos, sociais e ambientais. S&o prio
Minas Leite propriedades com producgéo de até 200 litros de leite/dia. Nesse intentd
desenvolvidos 2 Dias de Campo, 3 seminarios e 30 propriedades cadg
e acompanhadas.

Fomento a producao de alimentos saudaveis para a inser¢do dos pio
PNAE. Os resultados das a¢8es foram 14 agroinddstrias aptas a f
produtos para o mercado institucional, 12 cursos de capacitacéo rea
101 agricultores familiares qualificados e aptos a fornecerem sua prd
para o mercado institucional.

Programa Cultivar, Nutrir
Educar

Acbes para promover a adocao de boas praticas agricolas e a integr
sistemas produtivos que permitam recuperar areas degradadas e preg
Integracdo Lavoura, Pecuarig recursos naturais. Houve a realizacao de 5 dias de campo que conto
Floresta participacdo de 209 produtores. A iniciativa foi desenvolvida
propriedades que servem de unidades de experimentacdo dos exten
da EMATER-MG/ UREGI Vigosa.

A Empresa faz o diagnéstico e o planejamento de projetos produtis
familias que podem ser beneficiadas, além de orientar a execuc
Brasil Sem Miséria mesmos. O MDA repassa os recursos a fundo perdido para a elatos
projetos produtivos que gerem renda para as familias. Estédo sensd@#
cadastros e mapeamento das familias que serdo beneficiadas.
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O Cadastro Ambiental Rural € um registro publico, eletrénico
abrangéncia nacional feito junto ao 6rgdo ambiental competen
CAR EMATER-MG se enquadra nas instituicbes que podem executar tal se
sendo assim esta € uma iniciativa que visa o cadastramento gratu
imoveis rurais dos agricultores familiares com até 4 médulos fiscaigals

S8o0 espacos estruturados gracas a diversas parcerias desenvolvi
Centros de Comercializacdo | EMATER-MG e que possibilitam a capacita¢cdo e a venda dos prg
regionais pelos agricultores familiares.

A Ultima iniciativa de doacéo de sementes, ocorrido no segundo sede
2015, foi fruto de uma destinacdo de uma emenda parlamentar de p
Doacéo de Sementes do estado. Foram disponibilizadas sacas de sementes de milho €
advindos da EMBRAPA, para distribuir aos agricultores familiares
municipios pertencentes a Regional.

O trabalho é desenvolvido em etapas estabelecidas em cronogra
trabalho. Inicialmente é feita a selecdo das familias. Logo em segu
elaborado um diagnéstico da realidade de cada uma delas. Com
dados, EMATER-MG cria com as familias um plano de projeto praul
para cada propriedade. A empresa entéo faz o acompanhamento téc
acOes propostas nesse plano durante 3 anos, promovendo adequacde
necesséario. Da UREGI Vigosa, sdo 9 municipios que trabalham cor
Chamada e 30 propriedades.

Chamada Publica do Leite

A EMATER-MG foi a vencedora da chamada publica para a assis
técnica da agricultura familiar na modalidade “Sustentabilidade para a Cadeia

da Cafeicultura”, do Ministério do Desenvolvimento Agrario (MDA). O

contrato com o MDA foi assinado no final de 2013 e desde entéo a ERH
MG operacionaliza tal Chamada a partir de um periodo de trés ang
cumpri-la em sua totalidade

Fonte: elaborado pela autora, a partir do Relatorio de Atividades da EMATER-MIG{2015.

Chamada Publica do Café

Da operacionalizacdo dessas politicas, o que foi identificado durante o decorrer desta
pesquisa € a baixa cobranca quanto a insercédo das diretrizes impostas pela Lei de ATER nos
trabalhos executados. Num dos momentos na companhia dos técnicos, foi observado que a
instituicdo ndo cobra a obrigatoriedadénaja visto que é um principie da utilizacdo de
métodos participativos e nem é evidenciada a necessidade da construcdo de uma relacéo
dialégicd? com o publico atendido [...] a lei preconiza a questdo da construgdo, da
participacice na execucdo isso ndo € feito. Ndo é feito um planejamento. E feito uma oferta.
Logico, tem as demandas, mas nao € planejado com as pessoas que vao executar” (Entrevistado
2). Dessa maneira, parte do técnico a opcao de trabalhar sob esse viés, como também parte dels

0 interesse em inserir tematicas conta dsustentabilidade” nas suas agdes.

Conforme a analise citada, muito temediscutido as raz0es pa# “resisténcia” dos

técnicos em se trabalhar com essas metodologias. Diante da oportunidade posta em observar ¢

82 \er Freire (1992).
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realidade do trabalho extensionista a partir dos objetivos, atividades, politicas e relatos, pode-
se inferir algumas justificativas para tal ocorréncia. Sao elas: os agricultores ainda séo timidos
e desconfiados com o0s processos de problematizagdo e participacdo (frutos do trabalho
desenvolvido em prol da valorizacdo do at@gsomocdo da cidadania); em determinadas
situacOes os técnicos desconhecem ou ndo possuem o treinamento adequado para promocac
desses métodos e atividades ligadas aos diagnosticos rurais participativds; (B )ocorrer
resisténcia por conta da heranca dos métodos difusionistas que ainda estdo enraizados em
alguns profissionais, de modo a gerar uma relagéo interventiva com o contexto ao gual atua
gue trariam resultados mais imediatasauséncia de profissionais multidisciplinares dotados

de uma visado holistica também é um fator que inibe uma postura diferenciada ao que esta
“normatizado”; e por ultimo, o excesso de atribuicdes em torno das a¢bes do agente de extensao,
acaba levando o técnico a priorizar uma abordagem menos morosa quanto a construcao
conjunta dos saberes e problematizacdo da realidade. Sobre algumas influéncias, Brosler,

Oliveira e Bergamasco (2010) seguem a seguinte fundamentacéao:

Sendo o extensionista o principal sujeito, este determina com que objetilavadea

a prética da extenséo rural, tendo em suas maos, como Unica ferrameattalte, tr

as metodologias utilizadas para trabalhar o conhecimento e as técnicas com os
agricultores. Nao se pode, porém, esquecer a presenca do Estado e a formacao
profissional do extensionista que é vista como um instrumento delead&olégico,

forma de manipulacdo dissimulada da sociedade (BROSLER; OLIVEIRA;
BERGAMASCO, 2010, p.02).

Na tentativa de ponderar os aspectos técnicos as imposi¢des, aos interesses politicos-
partidarios, as demandas da sociedade, a “nova extensdo rural”, os técnicos vivem numa
constante tentativa de alinhar seu trabalho as redefinicbes do ambiente macro. Todavia, as
escolhas acerca dos métodos de intervencdo acabam se alinhando as ferramentas capazes c
traduzir em nameros o trabalho executado, de modo a possibilitar responder cobrancas das
organizag@es, dos formuladores das politicas publicas e do Estado reafirmando, muitas vezes,

seu papel intermediario a um papel principal como alegado pelos autores supracitados.

8 O Diagno6stico Rural Participativo (DRP) é um conjunto de técnicas e ferramemtaseqnite que as
comunidades fagam o seu préprio diagnoéstico e a partir dai comecem a actagereseu planejamento e
desenvolvimento. Desta maneira, 0s participantes poderdo compartilhar experi€énanalisar os seus
conhecimentos, a fim de melhorar as suas habilidades de planejamento e acéo (VERDE&EJD q12).
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5.4 A aplicabilidade da Lei de Ater na visaé* dos extensionistas

Uma nova postura da sociedade civil, diante das consequéncias negativas do modelo de
agricultura que vinha sendo implantado, “incentivou” o caminhar rumo as mudangas
preconizadas em relacdo a uma postura mais critica das entidades e dos atores envolvidos. Pol
esse motivo, recorrendo ao exercicio de reflexdo do processo de reorientacado da Ater publica
ja apresentado, as perspectivas das orientagfes técnicas frente ao novo paradigma de
desenvolvimento rural sustentavel, que se instalava no cerne das estratégias de intervencao dos
organismos publicos, foram sendo reformuladas na medida que surgiam as politicas publicas

ligadas a promocéo da sustentabilidade socioecondmica e ambiental do meio rural.

Resumidamente, o esgotamento do modelo de desenvolvimento baseado na
modernizacdo da agricultura e a emergéncia de um novo modelo voltado para o
desenvolvimento rural, o surgimento de novos atores sociais e formamdzacao

rural implicam uma extenséo rural que dé respostas diferentes frente esses desaf
(DEPONTI, 2010, p.32).

Nesse sentido, neste topico procurara expor, a partir dos dados discursivos coletados por
meio dos questionarios, como € interpretada a Lei de ATER a partir do contexto de atuacao dos
técnicos que trabalham atendendo diretamente as populacdes rurais nos escritérios locais que
fazem parte da UREGI Vigosa. Primeiramente, percebeu-se uma dificuldade latente quando os
técnicos foram questionados a respeito do seu conhecimento sobre a Lei e sua aplicabilidade

quanto aos objetivés

Inicialmente, 70% dos extensionistas afirmaram conhecer a lei. Isso quer dizer que 30%
do quadro de extensionistas, pertencentes a amostra estudada, ndo conheciam a lei que em tese
normatiza seu trabalho. Esse resultado traz a tona um dado revelador para o estudo. Pois, tudo
indica que, possivelmente, a lei ainda ¢ uma referéncia distante como instrumento de orientacdo
na execucdo das atividades atribuidas aos extensionistas. Dessa forma acredita-se que, ela além
de ser um documento pouco conhecido, tal desconhecimento pressupdem mais um obstaculo

86

que conduz ao apelo as metodologias instrumentais convencionais®® na execugao dos trabalhos.

Nesse sentido, a adogao de metodologias convencionais, herdadas de fases pregressas, torna-se

84Vis&o aqui refere-se ao modo como é internalizada, concebida e avaliada ateeirdeablicacéo no cotidiano
dos extensionistas.
8 Ver Art. 4° Lei 12.188

8 Segundo Freire (1983) a ATER era baseada nesse modelo marcado pela pdosuagéioultores para que
adotassem uma certa tecnologia ou pratica, por meio da “educagdo bancaria”.
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a opg¢ao praticavel em vista da maior possibilidade e agilidade na transmissao de informacgdes
e execucao dos servigos, além da contribuicao no alcance de metas, em detrimento da troca de
conhecimentos entre extensionista e comunidade, problematizagdo das questdes envolvidas e
caréncia do desenvolvimento de trabalhos em grupo e dindmicas participativas.

Quando perguntados sobre a efetividade da lei, 34% da amostra preferiu ndo responder
e os outros 66% ficaram divididos. Ao mesmo tempo que afirmavam a sua eficicia e
importancia junto ao atendimento do publico enquadrado como Agricultor Familiar, foi
ressaltada a importancia desta como uma ferramenta que normatizou e consolidou os trabalhos
dos extensionistas da EMATER e de todas as outras entidades.

Os que discordaram em parte, ou plenamente, sobre a aplicabilidade da lei, justificaram
que as questdes ligadas a pratica agroecoldgica ou a agricultura praticada a partir de uma
perspectiva ecologica®’ é algo dificil ou praticamente impossivel de se efetuar, pois perpassa
pela decisdo do agricultor em adequar sua produgdo a esse tipo de manejo. (Fato este ja
mencionado no topico 5.3 que discute as atividades destes junto ao desenvolvimento de agdes
que visem a divulgacdo de adogdo de tecnologias alternativas). A partir disso, o ponto de vista
dos extensionistas sao:

Na realidade ¢ o cliente [agricultor] que exige ou ndo. N&o sou eu que convengo ele a
ser agroecologico, ndo ¢ minha fungdo convencer ninguém. Tem que existir um
mercado de compra dele e ele tem que sentir estimulado a produzir daquela forma
para atender aquele mercado. Entdo ele pode produzir para a merenda escolar? Pode.

Ele produz? Nao[...] Na realidade eu ndo convengo ninguém. Eu posso apoiar,
estruturar, desde que exista mercado (Entrevistado 3).

Nos temos alguns trabalhos (agroecoldgicos). Mas que parte principalmente do cliente
[agricultor]. Entdo se tem um grupo 14 em Visconde do Rio Branco (...) se esse grupo
quer trabalhar agroecologia, o técnico, muitas vezes com apoio do coordenador, fala
os pontos positivos e esses sdo os desafios e o cliente vai tomar a decisdo (Entrevistado

1.

Percebe-se, segundo os relatos dos extensionistas, que o incentivo para a mudanga na
matriz técnica-produtiva esta intrinsecamente ligado a questdo da geragao de renda e construgao
de mercado. Caso ndo esteja aliado a isso, o fato de transformar a produgao em algo sustentavel,
e, ou agroecoldgico, ndo € atrativo para o produtor.

Além dessa questao, outro fator apresentado como algo que impede a efetividade da Lei

¢ o de tentar apoiar os trabalhos executados e vinculados as politicas e programas que prezam,

87 A PNATER como politica foi executada desde 2004 até 2009 por deaetusar lei em 2010 a questdo
agroecologia sai do contexto, dando lugar a agricultura de base ecolégica.
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em primazia, pelo atingimento de metas. Nesse intento, alegam que na pratica a cobranga ¢ feita
por varidveis quantitativas, apesar dos pressupostos instituidos pela Lei serem pautados em
nogdes qualitativas e quantitativas. Desse modo, foi apontado pelos técnicos que o viés
qualitativo s serd atingido quando estas acdes forem trabalhadas no longo prazo e tiverem uma
continuidade. Para expressar essa problematica, tal impressao foi reforgada nas entrevistas

colhidas:

[...] na hora que vocé vé€ a execucdo ¢ a caminhada, fica muito numa coisa assim de:
executou, cumpriu meta e dai se encerra. [...] Cumpriu ali, acabou o convénio, acabou
a coisa (referindo-se ao fim do trabalho) (Entrevistado 4).

Esse atropelo de projetos e convénios e chamadas publicas, isso ai se perde porque
vocé€ vai executar porque tem meta, porque tem que ser cumprida. Isso ai entdo, se
existisse um planejamento, comegasse por uma base, consolidando ele em varias
etapas(...) S6 que ele vem o seguinte: ele ¢ formulado em algum lugar, ele atende
financeiramente a institui¢do e da servigo a ela. E ai onde que fica qualquer normativa
ideoldgica da questdo da produgdo agropecuaria? Em lugar nenhum. Porque vocé nédo
consegue estruturar esse atropelo de coisas (Entrevistado 3).

A escassez de técnicos também ¢ mais um fator indicado como sendo algo que impede
a efetivacdo da lei, pois ao passo que se tem poucos técnicos trabalhando na organizagio, mais
trabalho estd sendo exigido aos que estdo em campo e menos tempo estd sendo dedicado para
cada atividade. Num estudo realizado por Ferreira (2003), junto aos técnicos da EMATER-MG,
0 autor apresenta a seguinte colocagdo: “ao serem questionados com relagdo ao ntimero de
funcionarios da empresa, sao unanimes ao responderem que a empresa necessita da contratagao
de funcionarios, pois o trabalho fica muito pulverizado, o que vem prejudicar a qualidade do
servigo prestado” (FERREIRA, 2003, p.81).

Outro ponto usado como justificativa para a dificuldade em torno da materializagao da
lei € acerca do distanciamento das areas de pesquisa ligadas as questdes agricolas das questdes
ligadas aos contextos locais. Também foi identificado como um obstéculo, o baixo empenho
das organizagdes para a divulgacao, trabalho e cobranga com base na operacionalizacdo da Lei.
O fato dela ser um “marco” somente escrito, sem sangdes maiores e rigidas, abre caminho para

que a mesma seja implementada somente por “opgao” € ndo por “obrigacao”.

Ao evidenciar tais dados, pode-se dizer que ainda hd um distanciamento e/ou
desconhecimento da Lei de ATER. Mesmo que atribuam importancia a lei para o atendimento
do publico da agricultura familiar, ainda néo se leva a cabo a maioria dos pontos preconizados

pela ela. Talvez em razdo do desconhecimento dos seus principios e duas diretrizes.
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Sobre a proposta metodoldgica trazida no artigo 3° da Lei de &T&Rextensionistas
dos ESLOCs afirmaram que nao sédo cobrados a traballcam metodologias participativas.
Eles admitem posguautonomia para escolher o melhor método para as atividades as quais irdo
operacionalizar. Todavia, a Unica coisa que se é cobrada é o cumprimento das atividades aos
quais lhes sao atribuidas. Nesse sentido, buscando compreender relacéo entre os atendimento:
efetuados com a utilizacdo de uma ferramer@aDiagnostico Rural Participativo (DRP)-
que geralmente se emprega no inicio de uma intervencao as comunidades, o Quadro 14 Permite
visualizar, a partir de dados extraidos do questionario aplicado, como é a frequéncia de
atendimentos efetuados e se eles se utilizam, com a mesma regularidade, do DRP em seus
atendimentos. O que foi encontrado entdo é que apesar de frequentemente o0s
atendimentos/visitas técnicas se dividirem entre individuais e grupais, a utilizacdo do DRP é

apontada como rara.

Quadro 14- Tipos de atendimento e a utilizacdo do DRP

Nunca Raramente Frequentemente Sempre

Visita 0,00% 7,89% 52,63% 39,47%
tecnica -

atendimento
individual

Visita 0,00%: 26,32% RO, 00%: 23,68%
técnica -

atendimento

grupal

Diagnostico 8,33% 63,89% 22,22% 5,66%
Rural

Participativo

- DRP

Fonte: dados da pesquisa.

Contudo, quando questionadesdurante a dindmica baseada no grupo fecam
referéncia a adocédo do principio da Lei acerca da adocéo das metodologias participativas
trabalhos executados pelos extensionistas, um técnico pronunciou-se dizendo que o trabalho de
ATER desenvolvido pela EMATER j& havia incorporado as metodologias participatieas

mesmo da Lei existir e que o publico beneficiario desse servigco sempre foi, prioritariamente,

8<Art. 3°: Ill - adocdo de metodologia participativa, com enfoque multidisciplinar, interdisciplintercultural,
buscando a construcéo da cidadania e a democratizagdo da gestao da politica(BRASH., 2010).

8 O DRP é uma metodologia que permite aos atores locais a participacido nosprbeassaliacdo de problemas,
oportunidades e a¢Bes apropriadas (Reid, 1996).
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os agricultores de base familiar e de baixa renda. Todavia, com o passar do tempo o0 que ocorreu

foi o seguinte impasse:

Nos temos um documento impresso sobre a politica nacional, sgrozedimentos

e tal. Mas sabe o que que é?! O tempo vai passando e a gente até esqiece de f
incorporagédo no trabalha J tipo assim, o participativo esté tdo desgastado entre nGs
(Entrevistado 2).

Algumas das determinacdes trazidas na Lei ja eram de conhecimento dos técnicos que
ali ja trabalhavam e por esse motivo sabiam que apesar de ndo conhecerem adlatdmao
conhecerem alei, eles alegam que estavam contemplando-a de alguma fetANATER
ela “ajuntou”, vamos dizer assim, ela sintetizou algumas acdes que ja vinham acontecendo”

(Entrevistado 2). No mesmo sentido, um dos entrevistados evidenciou a seguinte questao:

Entdo quando da publicacdo da lei, muitas coisas ja estavam em and&unexttoo

gue o grande marco de todo esse processo ai é 1996. Acho quel® imarco é o
PRONAF. Esse dai é o ponta pé inicial, virou uma pagina para se comegar a discutir
certas coisas. Rediscutir a extensao rural, recursos para a extensdo, o agsogiativis
conselhos municipais, conselho gestor. Comecgou |4 atras. [...] Entddogdan
publicacdo da lei, ja tinha uma caminhada e muitas a¢des ja estavam incorporadas no
dia a dia. Ent&o o fato da publicac&o da lei, eu ndo vejo como algo, que agio
extensionista, gerasse esse grande divisor de aguas. [...] Eu achootjtieaa pm

ponto que ela realmente alterou, é a forma de financiamento [mp fbe repassar
recursos para as instituicdes onde se instituiu a chamada (chamada puldiea), qu
acho que ja é algo a se rever, por conta dessas coisas engessadas (Entrevistado 4).

Diante dessa andlise, permite-se entender que haja a necessidade de promocéao de ciclos
de formacgdo permanentes, com intuito de institucionalizar e problematizar a préatica das
metodologias participativas para efetivacdo das diretrizes e objetivos propostos pela Lei. Um
fato provocante € que em 2006 a EMATER-MG lan¢gou uma publicacdo que aborda a aplicacéo
das metodologias participativas no contexto de atuacéo dos extensionistas rurais. O documento
que intituladopor “Metodologia Participativa De Extensdo Rural Para O Desenvolvimento
Sustentavel (MEXPAR) foi elaborado a partir de uma concepcdo educativa, considerando
extensionistas e agricultores protagonistas de uma acgao transformadora. A ideia principal gira
em torno do papel de mediador dos extensionistas e dos agricultores familiares que sé&o
reconhecidos como sujeitos do seu proprio desenvolvimento e segundo a Confederacédo dos
Trabalhadores na Agricultura (CONTAG), em 2008, a MEXPAR era utiliealilulgada da

seguinte forma:

Nos cursos de formacéo de extensionistas da Emater de Minas Gerais e teembém
outros estados, como Espirito Santo, S&do Paulo e Ceard, e Brasilia. A realizacdo de
seminarios, reunides e oficinas envolvendo a discussdo do Mexganoigoncionado
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acs extensionisas maior aprofundamento dos fundamentos tedricete@oltgicos
e a sua implementacao junto aos agricultores familiares (CONTAG, 2008).

Todavia, apesar da autoria do documento ser da prépria EMATER-MG, no decorrer da
pesquisa, pode-se perceber o baixo conhecimento da grande maioria dos participantes desta
pesquisa em relagdo essa ferramenta de “conscientizagdo” 0 que leva a crer que iniciativas em
torno do incentivo ao trabalho pautado nas metodologias participativas poderia ser mais
erfatizado, ja que as mesmas fundamentam suas ac¢des nos principios da participacdo, da
dialogicidade e troca de saberes, do planejamento participativo e da gestao social, orientando
agricultores familiares e atores sociais na implementacédo de estratégias de desenvolvimento

rural sustentavel.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo da trajetoria da Extensdo Rural brasileira, péde-se perceber que os formatos
assumidos pelas agéncias de ATER publica, mais especificamente o caso da EMATER-MG,
acabam subordinando-se primeiramente aos imperativos do Estado, aos interesses politico-
partidarios dos principais atores sociais e 0rgaos superiores, e posteriormente aos reclames da
sociedade, quando esta se organiza e moBtipara ser “escutada”. Por conseguinte, o que
veio a reboque sao as relagdes contraditorias dos processos interventivos pelos quais a Extensac
Rural € peca central e por essa razao fruto de um ambiente dinamico, instavel e que envolve

multiplos atores.

No caso especifico desta pesquisa cujo o objetivo principal era descrever e analisar
como tem sido estruturado e operacionalizado os servicos de ATER no contexto de atuacédo de
uma agéncia publica de Extenséo Rural, pode-se concluir que o trabalho na implementacao das
diversas politicas publicas para a Agricultura Familiar, especialmente as de cunho federal,
converteamse no leme dos trabalhos dos extensionistas da Unidade Regional EMATER-MG
de Vicosa. Portanto, as consequéncias da expansao de politicas publicas para Agricultura
Familiar, mais fortemente a partir do ano de 2003, recairam, principalmente, em cima dos
trabalhos daqueles que lidam diretamente com a sua implementacédo, ou seja, as organizacdes
publicas que operacionalizam os servicos de ATER. Isso quer dizer que, a assisténcia técnica
desvinculada de programas e politicas do governo e dirigidas pela demanda dos agricultores,
sdo acBes menos expressivas em relacdo a operacionalizacdo dos servicos ligados a ATER

publica.

Sobre esse panorama, pode-se dizer que o papel da Extensdo Rural, através da figura da
UREGI da EMATER-MG em Vigosa, como representante e como uma extenséo da presenca
do Estado nas localidades nas quais esta presente, deu uma grande guinada nas suas diretrize
a partir do periodo acima destacado. A reestruturacdo e criacdo de instituicdes que envolvem a
coordenacdo da ATER publica brasileira, 0 aumento nos investimentos para financiamentos da
ATER publica e a ampliacdo de politicas para campo, foram os caminhos tragadosgpara um
maior insercao, influéncia e capilaridade do trabalho desenvolvido. Por sua vez, por conta dessa
nova realidade, UREGI da EMATER-MG em Vicosaaracterizada por uma sebtarga de
trabalho ainda maior também passou a ser colmadenxergada como uma das principais

responsaveis pela introducdo e promoc¢ao de melhorias nos municipios em que seus escritérios
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estdo instalados. Deste modo, € valido destacar que apesar da presenca de outrasesganizacd
gue executam 0s mesmos tipos de servicos, a Unidade Regional da EMATER-MG em Vigosa

€ notadamente marcada pelo seu protagonismo nos municipios aos quais esta inserida.

Nesse ambito, onde a maioria das acdes de ATER séo de origem publica, o aumento da
responsabilidade veio acompanhada pelo aumento das cobrancas por resultados, acompanhadc
da énfase quantitativa e, por conseguinte, aumento de metas a serem alcancadas. Isso acabo
gerando uma dificuldade em relacéo a continuidade e ao planejamento sistematico das a¢des no
longo prazo e comprometeu a escotlhpor parte dos extensionistaglas metodologias de
trabalho participativas, ja que estas demandam um maior tempo de planejamento, execucéo e
envolvimento, tanto dos extensionistas, como dos agricultores. Desse modo, a partir das
observacdes feitas durante a pesquisa, acredita-se que, em vista da preocupagcdo em cumprit
com a implementacdo de um maior nimero de programas e politicas, 0s extensionistas ainda
pouco se utilizam de metodologias participativas, ja que as mesmas impossibilitam uma maior

padronizacadeedbacle rapidez na prestacdo dos servicos.

Sobre a hipotese de trabalho, que defendia que mesmo com as mudancas preconizadas
em torno de um novo paradigma da extensao rural, apoiado na institucionalizacéo da Lei de
ATER, a organizacao estudada, a partir da figura dos extensionistas, ndo mais se guiava pela
orientacdo produtivista. Os fatores ligados a qualidade da producdo, preocupacdo com
conservacao e recuperacao dos recursos naturais, o trabalho junto as mulheres e jovens rurais ¢
entre outros, apontaram para superagado desse traco que marcou por muitos anos a Extensac
Rural brasileira. Contudo, a reorientacdo dos servicos de ATER, ligado ao processo de
aplicabilidade e efetivacdo da Lei de ATER, ainda & pouco acionada devido ao baixo e/ou
nenhum conhecimento por parte dos técnicos e ao baixo incentivo, por parte da Organizacéo,

em se trabalhar de acordo com a-leomo é demonstrado nos dados da pesquisa.

Por esse motivo, foi percebido que a lei de ATER ainda n&o € uma referéncia pratica
nem uma ferramenta que provocou grandes modificagbes na forma de atuagdo dos
extensionistas da agéncia publica de extensao rural estudada. Ainda que ela veio direcionar a
priorizacdo dos atendimentos aos Agricultores Familiares e inovar com o processo de
descentralizacdo da prestacdo dos servicos de ATER por parte de outras organizacdes, as
cobrancas em torno de resultados quantitativos, a caréncia de um quadro mais estruturado de
profissionais, o excesso de atribuicbes, politicas, programas e metas, tornaram-se um fator

apontado como limitante para a realizagcdo de um trabalho pautado na sua operacionalizacao.
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Diante dessa realidade, outros limitantes encontrados, a partir da observacédo das
mudancas preconizadas nos diferentes ciclos politicos e econdmicos aos quais a Unidade
Regional EMATER-MG em Vigcosa esteve inserida, estdo ligados as instabilidades
institucionais que estéd diretamente ligada a baixa flexibilidade da estrutura organizacional.
Também foi observado que, por mais que as atividades executadas pela organizacdo nao se
pautem mais na orientacdo produtivista, a heranca do modelo de agricultura modernizante
brasileira, impés certos perfis de profissionais, principalmente, das ciéncias agrarias que acabou
por restringir a inser¢cdo de um leque de profissionais advindos de outras areas. Nesse sentido,
devido as mudancas ocorridas nos paradigmas de extenséo rural, bem como, das orientacfes
metodoldgicas exigidas, ainda é constatada uma baixa multidisciplinaridades em relacéo a

formacao do quadro de extensionistas.

A partir desse cenario, onde as organizacfes de ATER publica sofrem com o nimero
deficiente de profissionais para trabalhar com a grande demanda e com o excesso de atribuicdes;
a urgéncia por um quadro mais estruturado e variado de profissionais; a preocupacdo em
cumprir com metas estabelecidas; a necessidade de incentivos para participacdo em cursos de
capacitacao, atualizacao profissional e treinamento; a vasta quantidade de atribuicbes que os
técnicos tem que lidar; a cobranca vigorosa quanto a implementacéo das politicas e programas
trabalhados; sdo alguns dos pontos que caracterizam a operacionalizacdo da ATER publica da
Unidade Regional da EMATER-MG do municipio de Vicosa.

Ressalta-se que realidade observada no presente estudo, a qual exprime
operacionalizacdo dos trabalhos da UREGI da EMATER-MG em Vigosa, serve como
referéncia quando esta reafirma os resultados encontrados no estudo realizado pela FAO,
juntamente com o MDA, em 2003, intitulado de "Diagndstico das Entidades de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural”, no qual as consequéncias do excesso de atribuicdes, estédo ligados
principalmente, a baixa adocdo de novos métodos de trabalho e falta de renova¢cédo do quadro
de funcionarios. Na conclusdo desse estudo, foi proposto que seria importante estimular tais
organizacdes a realizarem processos de avaliagao e monitoramento de seus servi¢os, bem comc
a integracao inter e intrainstitucional para a melhoria das agbes executadas. Contudo, percebe-
se que anos apos a publicacdo deste documento, os problemas encontrados neste trabalhc
continuam sendo recorrentes e que alguns deles, como ja citados, fazem parte dadealidade
Unidade Regional da EMATER-MG em Vigosa.
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Finalmente, é valido destacar que a importancia no desenvolvimento de estudos de caso
acerca da identificacdo, descricdo, discussdo e analise da ATER publica brasileira torna-se
relevante quando estes possibilitam a sociedade uma visdo diferenciada para além do que é
apresentado nos relatérios e documentos institucionais advindos das organizacdes responsaveis
pela coordenacdo e execucdo destes servicos. Dessa forma, tais instrumentos de
compartilhamento de informac¢des promovem a possibilidade de gerar um senso critico, criar
alternativas para as limitagoes encontradas, identificacdo de lacunas existentes e contribuigédo
para os debates na dire¢cdo do aperfeicoamento das politicas de assisténcia técnica e extensa
rural, além do estimulo ao exame dos procedimentos, métodos e processos aos quais a empresa

adotam de modo a promover a modernizacdo e melhorias organizacionais.
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APENDICE A

Questionario extensionista - escritorios locais EMATER-MG/Regional Vigosa

Este questionario faz parte da pesquisa de mestrado “* UMA ANALISE DA ATER PUBLICA NO
CONTEXTO DE ATUACAO DA EMATER REGIONAL VICOSA-MG ¢, vinculada ao

Programa de Pos- Graduagédo em Extenséo Rural da Universidade Federal de Vigosa-MG.

Ela busca compreender como a ATER tem sido estruturada e praticada no contexto de uma agéncia
publica Extensdo Rural, além de investigar como os servicos de ATER séo executados diante dos
diferentes contextos e multiplicidade de atores.

Comprometendo-se com a ética desta pesquisa, garante-se o anonimato do respondente e ressaltamos a
relevancia de sua participacdo para conseguir atingir os objetivos da pesquisa.

O preenchimento do questionario sé comprometera alguns minutos do seu tempo.
Caso aceite participar desta pesquisa, por favor, complete e envie o formulario a seguir.

Muito obrigada,

1. Sexo:
“— Feminino

) .
" Masculino

2. Qual sua idade?

3. Municipio em que trabalha?

4. Qual sua formagéao? (Por exemplo: agronomo(a), veterinario(a), técnico(a) agropecuario,
edagogo(a), nutricionista, economista doméstica, zootecnista, engenheiro florestal etc.)
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5. Qual seu cargo?
D Técnico(a) Agropecuario(a)
D Técnico(a) de Bem Estar Social

D Quitro (especifique)

6. Ha quanto tempo vocé trabalha na EMATER?

D 1a5anos
D 5a 10 anos
[ 10a15anos

D 15 & 20 anos

D mais de 20 anos

7. Quem orienta/estabelece, primordialmente, suas a¢des? (Marque até DUAS opgdes)
D Unidade Regional da EMATER de Vigosa

D Escritorio Central da EMATER-MG

D Coordenadores da UREGI Vigosa

D Prefeitura

D Outro (especifique)

8. Qual a média mensal de atendimentos que vocé faz?

9. Qual a frequéncia de cursos de capacitacdo e treinamento que vocé participa?

D Nunca

D Raramente

D Frequentemente

D Sempre

10. Aponte a seguir qual a frequéncia das atividades executadas por vocé:
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Participar do Conselho
Municipal de
Desenvolvimento
Sustentavel (CMDRS).

Prestar atendimento
nas propriedades
rurais.

Fazer servigo de
escritorio (ex_-elaborar
relatorios, projetos
para chamadas
publicas, alimentar
banco de dados).

Realizar levantamento
de informagbes
cadastrais de imoveis
rurais.

Estabelecer e realizar
contatos com
orgaos,entidades e
liderangas locais.

Promover a
organizacéo social do
agricultores atraves da
elaboragéo de planos
e projetos de
administra¢édo de
propriedades rurais,
de cooperativas e
associagoes.

Organizagéo de
cursos e eventos.

Contribuir no processo
de comercializagéo e
insergéo ao mercado
dos produtos
provenientes dos
agricultores.

Incentivar a adogéao
de tecnologias
alternativas.

Montar projetos para
acesso a politicas
publicas.

Nunca

Raramente

Frequentemente

Sempre

@
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Qutro (especifique)

11. Quem é oprincipal beneficiado pelos seus servicos de ATER?

HRERENN

-
[t

oL Do dodooon

Agricultores(as) familiares
Produtores de médio porte econdmico/produtivo
Produtores de grande porte econdmico/produtivo

Outro (especifique)

. Quais os principais objetivos do seu trabalho? (Marque até trés alternativas)

Aumento da qualidade da produgéo

Aumento da quantidade da producéo

Mediar o acesso ao crédito rural

Reduc&o dos custos da producéo

Emissé&o de Declarac&o de Aptiddo ao Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar - DAP
Divulgacéo de informagdes do mercado

Assessorar as diversas fases das atividades econdmicas, a gestéo da propriedade, sua organizagéo, a producgéo,
inser¢&o no mercado e abastecimento

Elaborag&o de projetos para acesso a recursos
Execucéo de politicas publicas e programas do governo
Divulgacéo e transferéncia de tecnologia

Desenvolver a¢des voltadas ao uso, manejo, protecéo, conservagio e recuperac¢io dos recursos naturais, dos
agroecossistemas e da biodiversidade

Fomento na organizacéo de associacdes e cooperativas
Divulgacéo de informagdes sobre administragédo do lar
Desenvolver agdes junto a juventude rural e grupo de mulheres rurais

Outro (especifique)
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13. Caracterize sua forma de atendimento

Nunca Raramente Frequentemente Sempre

Visita tecnica - )
atendimento individual = A A/ \_J

Visita técnica -
atendimento grupal — e g p

Dias de campo ) ) @ @)

Programa de radio [] U D [:]

Diagnostico Rural ~ ; : ;
Participativo - DRP At A s L)

Qutro (especifique)

14. Vocé conhece a Lei 12.188/2010, a Lei de ATER / PNATER?
D Sim
[] Nao

15. Ainda sobre a Lei de Ater, vocé acha que ela tem aplicabilidade? Justifique sua resposta.




o dﬁEﬂATERmW@nsa berm como junto aos escritdrios locais que esta abarca.
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ANEXO A
TERMO DE AUTORIZACAO
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ANEXO B
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(a) Sr.(a) esta sendo convidado(a) como voluntério(a) a participar da pesquisa “Uma analise

da ATER publica no contexto de atuacdo da EMATER Regional Vigli$a-Nesta pesquisa
pretendemos compreender como a ATER tem sido estruturada e praticada no contexto de uma
agéncia publica Extensdo Rural; investigar e descrever o ambiente organizacional, no que
concerne as instituicdes, a estrutura hierarquica e os programas e as politicas; compreender a
efetividade da determinacao e influéncia, da Regional, no campo da pratica dos servicos de
ATER; caracterizar as rotinas, métodos e conteudos tematicos cumpridos através dos servicos
prestados e Identificar como as diretrizes da Lei de ATER séao inseridas no cotidiano das agéao
extensionista. O motivo que nos leva a estudar é que esta pesquisa servira para caracterizar as
particularidades, potencialidades e limitacdes do trabalho de uma agéncia publica de extensao
rural. Além de também contribuir identificando aspectos nos quais 0s extensionistas podem
aprofundar seu trabalho para melhor atingir os objetivos de promoc¢ao de uma ATER segundo
as diretrizes apresentadas na lei de ATER. Para esta pesquisa adotaremos 0s seguintes
procedimentos: observagdo nao participante, entrevistas semi estruturadas, grupo focal,
aplicacdo de questionarios e analise documental.

Os riscos envolvidos na pesquisa consistem em constrangimento, divulgacao distorcida das
informacdes, divulgacao de informacdes sigilosas e ndo cumprimento do propdsito da pesquisa,
culminando na irrelevancia de sua participacdo. No entanto, a partir do compromisso com a
ética da pesquisa, esta buscara manter a fidelidade aos dados colhidos, bem como as resposta:
e preservar o anonimato dos participantes.

No que rege a contribuicdo esta pesquisa intentara enxergar como funciona o trabalho de uma
agéncia publica de extensao rural, a partir de diretrizes politico-institucionais influenciadas pelo
ambiente macro que cerca estas organizacfes. Além de perceber como a lei dd\N#@ERa P

estdo sendo contempladas nos servigos prestados.

Para participar deste estudo o(a) Sr.(a) ndo tera nenhum custo , nem recebera qualquer vantagen
financeira. Apesar disso, caso sejam identificados e comprovados danos provenientes desta
pesquisa, o(a) Sr.(a) tem assegurado o direito a indenizagdo. O Sr.(a) tem garantida plena
liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa,
sem necessidade de comunicado prévio. A sua participacao é voluntaria e a recusa em participar
ndo acarretara qualquer penalidade ou modificagdo na forma em que o(a) Sr.(a) é atendido(a)
pelo pesquisador. Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢cao quando finalizada. O(A)
Sr.(a) ndo seréd identificado(a) em nenhuma publicacdo que possa resultar. Seu nome ou o
material que indique sua participacéo néo serao liberados sem a sua permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma seré
arquivada pelo pesquisador responsavel, no Departamento de economia Rural da Universidade
Federal de Vigcosa e a outra sera fornecida ao Sr.(a).

Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador

responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos apoés o término da pesquisa, e depois desse tempc
serdo destruidos. Os pesquisadores tratardo a sua identidade com padrées profissionais de sigilc
e confidencialidade, atendendo a legislacdo brasileira, em especial, a Resolucado 466/2012 do
Conselho Nacional de Saude, e utilizardo as informagdes somente para fins académicos e
cientificos.
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Eu, : contato

, fui informado(a) dos objetivos
da pesquisa ““Uma analise da ATER publica no contexto de atuacio da EMATER Regional
VicosaMG”, de maneira clara e detalhada, e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualquer
momento poderei solicitar novas informacdes e modificar minha deciséo de participar se assim
o desejar. Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original deste termo de
consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer minhas
davidas.

Vicosa, de de 20 .

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador

Priscilla Silva Coelhe- Pesquisadora Responsavel

Endere¢o: Departamento de Economia Rural, Avenida Peter Henry Rolfs, s/n, Campus
Universitario, Vigosa — MG

Contato: (31) 99350-7883
Email: priscilla.coelho@ufv.br

Em caso de discordancia ou irregularidades sob o aspecto ético desta pesquisa, vocé podera
consultar:

CEP/UFV- Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
Universidade Federal de Vigosa

Edificio Arthur Bernardes, piso inferior
Av. PH Rolfs, s/n — Campus Universitario
Cep: 36570-900 Vigosa/MG

Telefone: (31)3899-2492
Email: cep@ufv.br

www.cep.ufv.br
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